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= Sto je post-Covid sindrom?
Jo$ uvijek u€imo o posljedicama bolesti COVID-19, ali znamo da:
= Svaka peta osoba ima simptome nakon C&etiri tjedna, a svaka deseta ima simptome tijekom 12
tiedana ili dulje. Kod nekih simptomi mogu trajati mjesecima.
= Simptomi mogu biti nepredvidivi i varirati tijekom vremena.
bolove u prsima i poteSko¢e s mentalnim zdravljem.
= Vecina zaposlenika s trajnim simptomima trebat ¢e prilagodbe na radnom mjestu, a neki mozda
i nece.
» Nepredvidiva i promjenjiva priroda bolesti ,dugi COVID” znaci da ¢e se neki zaposlenici mozda
morati postupno vracati na posao, tijekom duljeg vremenskog razdoblja — ja¢ajuci svoju radnu
sposobnost.

= Zasto je podrska rukovoditelja vazna pri povratku na posao?

Kao rukovoditelj esto ste prva osoba za kontakt. Dokazano je da linijski rukovoditelji imaju zna&ajan
utjecaj na uspjeSan povratak na posao. VaSe postupanje i ponasanje mogu utjecati na to hoce li se
zaposlenik moéi vratiti i ostati na poslu. Ne trebate biti struénjak za dugi COVID ni imati sve odgovore,
ali vazno je da pruzite podrSku zaposleniku koji se vra¢a na posao, saslusate njegove dvojbe i postupite
u skladu sa svojim mogucnostima.

= Vaznost suradnje u pronalazenju rjeSenja

Svi smo razli€iti. Svakoj ¢e osobi trebati drugacija vrsta podr8ke, ovisno o njezinoj ulozi, dugotrajnim
simptomima, radnom okruzju i osobnoj situaciji. Vazno je osluskivati potrebe i dvojbe zaposlenika koji
se vracaju na posao, omoguditi im da budu proaktivni u provodenju promjena koje im omogucuju
upravljanje zdravljem i radom te suradivati u pronalaZenju rieSenja koja e funkcionirati za njih i vas tim.

= Kiljuéni koraci za pruzanje podrske zaposleniku koji se vra¢a na posao

Ako slijedite ove korake, va$ ¢ée zaposlenik imati najbolje Sanse da se sigurno vrati na posao i ostane
na poslu. ViSe informacija o svakom koraku nalazi se u ovom vodi¢u.

+ 1. korak: ostanite u kontaktu sa zaposlenikom dok je odsutan s posla
+ 2. korak: pripremite se za povratak zaposlenika
+ 3. korak: razgovarajte o povratku na posao
+ 4. korak: pruzajte podrsku tijekom prvih dana nakon povratka na posao
+ 5. korak: pruzajte stalnu podrsku i redovite preglede rada.

= Upotreba ovog vodica

U ovom vodi€u pronadi ¢ete informacije koje ¢e vam pomoci u pruzanju podrske zaposlenicima koji se
vrac¢aju na posao nakon $to su preboljeli bolest COVID-19 ili nakon ,dugog COVID-a”. Te se informacije
mogu iskoristiti zajedno s postojecom praksom upravljanja u slu€aju odsutnosti zaposlenika u va3oj
organizaciji.

Ako niste sigurni Sto Ciniti, obratite se osobi za kontakt u va8oj sluzbi za ljudske resurse jer ne morate
djelovati sami.

Ova broSura nudi smjernice o tome kako rukovoditelji mogu podrzati zaposlenike s trajnim simptomima da
se vrate na posao nakon $to su preboljeli bolest COVID-19 ili nakon ,dugog COVID-a”.

Agencija EU-OSHA osmislila je i vodi¢ za zaposlenike koji se vracaju na posao nakon oporavka od bolesti
COVID-19 — vidi https://osha.europa.eu/en/themes/covid-19-resources-workplace
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Sto su ,,post-COVID” i ,,dugi COVID?”

Simptomi bolesti COVID-19 u mnogih osoba traju nekoliko dana, iako je uobi¢ajeno da traju i dva do
Cetiri tiedna. To se naziva akutnom fazom. ,Dugi COVID” izraz je koji se ¢esto upotrebljava ako nakon
Cetiri tiedna simptomi jo$ uvijek sprjeCavaju osobu u obavljanju uobiCajenih aktivnosti. Za opis takvog
stanja upotrebljavaju se i izrazi ,dugoro¢ni simptomi bolesti COVID-19” (simptomi koji traju 4 — 12
tiedana) i ,post-COVID sindrom” (12 tjedana i viSe).
= Jo$ uvijek ima nepoznanica o posljedicama bolesti COVID-19, ali istrazivanja otkrivaju sljedece:
= svaka peta osoba ima simptome nakon Cetiri tjedna, a svaka deseta ima simptome tijekom 12
tjedana ili dulje. Kod nekih simptomi mogu trajati mjesecima.
= Postoje znacajne razlike u simptomima medu pojedincima i nema definiranih dijagnosti¢kih
postupaka za dugi COVID.
= Dugoroéni simptomi bolesti mogu biti nepredvidivi i varirati tjekom vremena; za neke ljude
simptomi su trajni, za druge se pojavljuju i nestaju.
= Uobi€ajeni simptomi su sljedeci:
+ umor — ne prolazi unato¢ odmaranju
gubitak daha
bol u prsnom koSu
kasalj
+ problemi s mentalnim zdravljem, ukljuCujuci anksioznost i depresiju.

+
+
+
+

= Ostali simptomi ukljuuju glavobolje, poteSko¢e u razmisljanju i pronalazenju pravih rijeci,
probleme sa srcem i krvnim tlakom, gubitak osjeta mirisa, kozni osip, probavni problemi, gubitak
apetita i grlobolja.

= Dugi COVID moZe imati neobitne obrasce: pogor3anja stanja i faze s novim, ponekad
neobi¢nim simptomima. Nakon pocetno blagog ili ak asimptomatskog slu€aja, mogu uslijediti
ozbiljni simptomi koji znagajno utje€u na svakodnevne aktivnosti.

Rijec ohrabrenja: iako oporavak od bolesti COVID-19 moze biti spor, mnogima se stanje s vremenom
poboljsa, a ocekuje se da ce se lijeCenje poboljSati kad se bolje upoznamo s bolesti. Povratak na
posao dio je procesa oporavka, Cak i ako mora biti fleksibilan ili ukljucivati skraceno radno vrijeme i
sporiji tempo tijekom vise mjeseci.

Zasto je podrska rukovoditelja vazna pri povratku na
posao?

Lose opce stanje, posebno kod bolesti ,dugi COVID”, s promjenjivim i neuobiajenim simptomima, moze
biti zabrinjavajuce i za zaposlenika i za rukovoditelja, ali to ne mora biti tako — savjeti u ovoj broSuri
pomoci Ce rukovoditeljima da podrze zaposlenike pri povratku na posao.
Svacije je iskustvo razli¢ito nakon oporavka od bolesti COVID-19, za neke je to izazov, ali za mnoge je
povratak na posao u nekom obliku (ne nuzno u punom radnom vremenu ili na iste duznosti) vazan zbog
financijskih razloga, poboljSanja mentalnog zdravlja i drustvenih razloga te pruzanja mogucnosti
ostanka na poslu — ¢ak im moze pomoci u oporavku.
= Kao rukovoditelj vasa je uloga klju¢na u pruzanju podrSke vasem zaposleniku pri povratku na
posao. Kao rukovoditelj vi ste:
= Cesto prva kontaktna to¢ka za zaposlenika;
= U najboljem polozaju da pomognete zaposleniku da se osjeca cijenjenim i da zadrzi osjecaj
identiteta kad se i ne osjeéa najbolje;
= u mogucnosti prilagoditi posao ili radne zadatke kako bi se zaposlenici mogli nositi i sa svojim
poslom i zdravljem nakon povratka.

Odjel za ljudske resurse takoder bi mogao imati znac¢ajnu ulogu, pruzajuéi potporu rukovoditeljima dok
obavljaju niz zadataka navedenih u ovom vodicu.
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Sto bi rukovoditelji trebali uéiniti da pomognu nekome s
dugotrajnim simptomima bolesti COVID pri povratku na
posao?

=  Svi smo razliciti.

Svakoj ¢e osobi trebati drugacija vrsta podrske, ovisno o njezinoj ulozi, dugotrajnim simptomima,
radnom okruzju i osobnoj situaciji. Vazno je osluskivati njihove potrebe i dvojbe, omoguditi im da budu
proaktivni u provodenju promjena koje im omoguéuju upravljanje zdravljem i radom te suradivati u

pronalazenju rieSenja. Ovi koraci pomoci ¢e vam u planiranju onoga $to se moze uciniti i omoguciti vam
da zaposleniku pruzite najbolje uvjete za siguran povratak na posao i ostanak na poslu.

= Odrzavajte kontakt. Dajte mu do znanja da mislite na njega. Dogovorite se kako ¢ete ostati u
kontaktu (u€estalost, putem telefona ili e-poste).

= Razgovarajte o zakonskim pravima i obvezama poslodavca i zaposlenika koji se odnose na
bolovanje. Ako zaposlenik viSe dana izostaje s posla, mozda ¢ée trebati dostaviti formalna
obavijest u skladu sa zahtjevima vaSeg nacionalnog zakonodavstva.

= Dogovorite se Sto ¢éete reéi drugima. Korisno je dogovoriti se koje informacije treba dijeliti s
kolegama i klijentima, ali posStujte povjerljivost.

= Ako imate pristup sluzbama medicine rada / psiholoSkom savjetovanju / podrsci,
obavijestite zaposlenike o dostupnoj podrsci i nacinu pristupa. Sluzbe medicine rada i lijecnici
imaju iskustva u savjetovanju o prilagodbama i podrsci, prenoSenju savjeta odgovaraju¢im
rukovoditeljima nakon dobivanja pristanka zaposlenika.

= Razgovarajte sa zaposlenikom o njegovim Zeljama s obzirom na intervencije, programe
rehabilitacije, mentorstvo za posao i vanjske agencije za postupak povratka na posao.

= Dajte radniku dopustenje za odmor i oporavak. Mnogi se ljudi osjecaju krivima zbog
izostajanja s posla i to moze otezati njihov oporavak — iskazite im svoju pomoc¢ i podrsku, a
nemoijte zapitkivati kada misle da ¢e se vratiti na posao.

= Pruzite zaposlenicima informacije o politici rehabilitacije u vaSem poduzecu, bez obzira na
to odnose li se na COVID-19 ili ne.

= Nekima ¢ée biti potrebna lije€ni¢ka potvrda prije povratka na posao — ako posao primjerice
uklju€uje veliki napor ili stres, ili se radi o radnim mjestima od klju¢ne vaznosti za sigurnost, ili
kad zaposlenik ve¢ ima prethodne zdravstvene probleme koji su se pogorSali zbog bolesti
COVID-19.

= Stavite se na njihovo mjesto: kako biste se osjecali da ste bili ozbiljno bolesni i nesigurni u
svoj potpun oporavak? Pokus$ajte razmisliti o tome kako se osoba moZe osjecati, $to bi je moglo
zabrinjavati i koji bi joj mogli biti prioriteti.

= Organizirajte razgovor na kojem ¢ete dogovoriti plan povratka na posao. Neki zaposlenici
mogu imati promjenjive simptome i mozda im treba vremena da bi mogli raditi na istoj razini kao
i prije. Budite spremni na fleksibilnost i na mogucnost da se stvari s vr.emenom promijene —
mozda ¢ete morati mijenjati plan. Sluzbe medicine rada, nadzornici i predstavnici radnika mogli
bi podrzati takve dogovore.

= Posavjetujte se sa sluzbom ili lijecnikom medicine rada o tome kako prilagoditi radno
mjesto. Oni bi se takoder mogli savjetovati s lije¢nicima koji lijeCe vaseg zaposlenika.

= Kolegama na poslu i nadzornicima pruzite informacije o ,dugom COVID-u” te o problemima
rada i povratka na posao.

» Razmislite o trazenju savjeta i upotrebi svakog programa podrske ili iskoriStavanju svih
drzavnih propisa — opéih ili povezanih s bolesti COVID-19 — kojima se pruza podrska za
prilagodbu radnog mjesta kako bi zaposlenici ostali na poslu.
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= Prije razgovora razmislite o tome koje prilagodbe radnog mjesta i zadataka mogu biti izvedive
i zamolite zaposlenika da ucini isto. Pobrinite se da na sastanak dode pripremljen kako biste
razgovarali o tome kako njegovo stanje mozZe utjecati na njegov rad, za koje se zadatke
trenutacno osjeéa sposoban i, $to je najvaznije, koje ¢e mu prilagodbe pomoéi u obavljanju
(dijela) posla. Podsjetite ga da se posavjetuje sa svojim lijeCnicima o svemu $to smije i ne smije
raditi i ukljucite sluzbu medicine rada ili lije¢nike. MoZe biti korisno ukljuditi odjel za ljudske
resurse, partnere, nadzornike ili predstavnike radnika.

# |zravno nadredeni rukovoditelj i zaposlenik mogli bi navesti radne zahtjeve u sljede¢im
kategorijama i procijeniti koliki se postotak radnog vremena svakodnevno odnosi na te
zahtjeve (prije odsutnosti zbog bolesti) te utvrditi smatra li zaposlenik da su ti zahtjevi
preteski pri povratku na posao:

+ kognitivni zahtjevi — obrada slozenih podataka, unos podataka koji zahtijeva intenzivnu
koncentraciju, brzo mijenjanje zadataka, koriStenje viSestrukim sustavima, sloZzeno
donoSenje odluka, brzo i rizicno donosenje odluka, upravljanje viSestrukim dionicima ili
izvjeSc¢ima;

+ fizicki zahtjevi — ponavljajuéi pokreti, stati¢ni polozaji, povremeno premjestanje
neugodnih ili teSkih predmeta;

#+ emocionalni zahtjevi — rad s ranjivim ljudima / djecom, klijentima/kupcima u nevolji,
potencijal za agresiju ili nasilje, potreba za emocionalnom fleksibilnoS¢u i otpornoséu.

%+ To bi moglo pomo¢i u prepoznavanju specifiénih i korisnih prilagodbi.

= Tijekom razgovora zaposleniku dajte vremena da se opusti; pitajte ga kako je i je li zabrinut
zbog neéega te istraZite rjeSenja. Razgovarajte o moguéim izmjenama radnih zadataka, radnim
prioritetima i rasporedu za prve tjedne nakon povratka — pitajte za njegove ideje. Objasnite da
Cete pratiti i nadgledati napredak. Razgovarajte o tome $to bi mogao ukljucivati prvi radni dan i
tiedan. Dogovorite se o planu povratka na posao koji odgovara objema stranama. Plan mora
biti izvediv, pa se pobrinite da se zna tko treba uciniti $to i kada. Takoder mora biti fleksibilan
jer, dok ne pokuSate, necete znati $to odgovara objema stranama. Podijelite plan sa sluzbama
ili lije€nicima medicine rada te razmislite i hocete li ga podijeliti s odjelom za ljudske resurse ili
kolegama zaposlenika.

* |zbjegavajte samoinicijativne prilagodbe.

= Budite dostupni i zaposleniku pruzite dobrodoS$licu prvog dana.

= Dajte mu dopustenje da krene opusteno jer ¢e to sprije€iti osjecaj izmorenosti i smanijiti rizik od
daljnjeg izbivanja.

= Podsjetite ga na radne prioritete, raspored i prilagodbe koje ste dogovorili i provjerite jesu li one
provedene i funkcioniraju li.

= Pobrinite se da zaposlenik pri povratku bude obavijeSten o svim promjenama u nacinu rada,
upoznajte ga s novim kolegama, obavijestite ga o novostima itd.

= Dogovorite redovite razgovore o tome kako upravlja svojim zdravljem i radnim zadatcima.

Ovdje se stvari malo razlikuju od uobi¢ajenog postupka pri povratku na posao. Buduc¢i da simptomi
nakon bolesti COVID-19 variraju i mijenjaju se tijekom vremena, jo$ je vaznije redovito provjeravati
radna optereéenja / prilagodbe radnih zadataka. Ako je moguce, preporuCuje se redovita provjera
napretka nakon povratka na posao sa stru¢njakom za medicinu rada. Na taj nain moZzete predvidjeti
probleme i pobrinuti se da va$ zaposlenik ima najbolje moguce uvjete za kontrolu bilo kojih trajnih
simptoma i ostanak na poslu.

= Komunicirajte redovito i otvoreno. Dogovorite provjere da saznate Sto funkcionira, a Sto je
potrebno preispitati.
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= Provjerite radno opterecenje i dogovorite se da postupno poveéavate duznosti kako vrijeme
prolazi — ponekad ¢e to trajati viSe mjeseci, a ne tjedana. Za neke je osobe vjerojatnije da ¢e
se uspjedno vratiti na posao ako se taj povratak odvija sporijim tempom. Time e se vjerojatno
sprijeCiti pogorsanje stanja i daljnje izbivanje s posla. Nekolicina osoba zbog trajnih simptoma
mozda nece biti u stanju ispuniti zahtjeve radnog mjesta. Ako to bude slu¢aj, mozda je to pravo
vrijeme za razgovor o promjeni duznosti ili preraspodjeli posla.

= Po potrebi potrazite savjet odjela za ljudske resurse. MoZda ¢e biti potrebno provesti
priviemene politike u vezi s boleSéu COVID-19, posebno §to se tiCe odsutnosti zbog bolesti i
potrebe za podrSkom, a ne kaznjavanjem onih kojima je potrebna promjena duznosti ili dulje
vrijeme odsutnosti.

= Dulja odsutnost s posla ili izmijenjeni rad mogu podrazumijevati obuku osoblja. Razmotrite kako
bi to moglo utjecati na zahtjeve za osposobljavanjem, posebno u reguliranim profesijama.

*= Pripazite na radno opterec¢enje drugih zaposlenika. Ovisno o stopama zaraze u lokalnom
podruéju i protokolima na snazi, mnogi vasi zaposlenici mogli bi izostati s posla zbog bolesti
COVID-19 ili dugoroénih posljedica u slu¢aju ozbiljne bolesti. Odsutnost ili smanjena radna
sposobnost znatnog broja zaposlenika mogu uzrokovati poteSkoée u kontinuitetu rada i
opterecenje za ostale zaposlenike. Svako dodatno radno opterecenje svedite na najmanju
mjeru i pobrinite se da ne traje predugo. Izravno nadredeni rukovoditelji imaju vaznu ulogu u
pracenju situacije, a brinu se i da pojedinaéni zaposlenici nisu preoptereceni. PoStujte pravila i
dogovore o radnom vremenu i razdobljima odmora te omogudite zaposlenicima da se odmaknu
od posla izvan radnog vremena.

= Bez obzira na provodenje cijepljenja ili povratak oporavljenih na posao, odrZzavajte preporuéene
mjere kontrole zaraze (ukljuCujuéi ograniCavanje socijalnih kontakata, redovito pranje
ruku / odrzavanje higijene i upotrebu maski za lice) kako biste sprijecili Sirenje virusa. Ovi su
koraci vazni ¢ak i nakon cijepljenja.

= Kao dio pregleda koji se provodi nakon povratka na posao, pobrinite se da zaposlenik ne trosi
SVU SVOju energiju na posao, a da mu nista ne preostaje za obitelj, druzenje i razonodu.

Primjeri prilagodbe radnog mjesta

Mnogo je mogucih preinaka ili malih promjena koje mogu olak3ati zaposlenicima koji se vraaju na
posao upravljanje svojim zdravljem i radnim zadatcima. Stru€njaci za medicinu rada uo¢avaju najbolje
rezultate kad zaposlenik i rukovoditelj suraduju i zajedno dodu do rjeSenja. Budite fleksibilni. Ne bojte
se davati prijedloge i poticati svojeg zaposlenika na ideje, no izbjegavajte nametati prilagodbe. Naravno
da mozda necete moci udovoljiti svakom prijedlogu, ali obi¢no je moguce pronadi izvedive preinake koje
odgovaraju radnom mjestu. Klju€na je stvar imati plan s kojim se obje strane slazu.

Zbog trajanja i posljedica post-COVID simptoma, mozda ¢&e se ljudi trebati postupno vracati na posao,
Sto je poznato i kao ,povratak u fazama”. Standardni, kratki, povratak u fazama vjerojatno nece biti
prikladan za dugi COVID. Postupni povratak moze se s viemenom prilagodavati, Sto moze trajati mnogo
tiedana ili mjeseci.

Za zaposlenike sa simptomima umora vazan je rad na daljinu i sporiji tempo (tj. rad sa stankama za
odmor ovisno o simptomima). Neki ¢e zaposlenici mozda moci nastaviti raditi puno vrijeme dok bi za
druge bi planirano skracivanje radnog vremena moglo biti u€inkovitije.

Ponekad se zaposlenicima s dugotrajnim simptomima bolesti COVID stanje moze pogorsati ako
pretjeraju s radom, mozda tek danima poslije. Morat ¢e vas voditi zaposlenik (i budite svjesni da i on
jo$ uvijek uci kako upravljati svojim simptomima i Zivjeti s njima).

Prilagodbe bi trebale biti prilagodene za pojedinca i ovisiti o tome kakvi su njihovi zdravstveni simptomi
i ogranicenja, kako oni utjeCu na njihovu sposobnost obavljanja stvari te 0 radnom mjestu. Potrebni su
individualizirani planovi oporavka i rehabilitacije. Neke od sljedecih prilagodbi mogu se Ciniti o€itim, ali
korisno je formalizirati ih kako bi se omogucilo da se one i provedu:
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= izmjene rasporeda (poc€eci, zavr3eci i stanke)
* izmjene satnice, npr. kraci dani, slobodni dani izmedu radnih dana
* izmjene smjenskog rada, npr. razmotrite ukidanje kasne ili rane smjene i/ili no¢nog rada, kako
bi pojedinac radio u svojem najboljem izdanju
* izmjene obrazaca rada, npr. sporiji tempo, redovite i/ili dodatne stanke
» jzmjene radnog opterecenja, npr.:
+ zadati manje zadataka u odredenom vremenu
+ omoguciti viSe vremena za izvr§avanje uobicajenih zadataka i izbjegavati kratke rokove
= priviemene promjene duznosti ili zadataka (,izmijenjeni zadaci”)
= podrska, npr.:
+ jasna pomoc¢ — netko koga se moze bilo $to pitati ili kome se mozZe pojedinac obratiti
+ sustav ,prijatelja”
+ slobodno vrijeme za lije¢nicke preglede
+ ne raditi izolirano
= jasni ciljevi i mehanizmi revizije
= rad od kuée na pola radnog vremena, ako je moguce
= redovite provjere u vezi sa simptomima.

Ako mislite da ¢ée se zdravstveno stanje vjerojatno smatrati invaliditetom, poslodavac mozZe imati
dodatan pravni zahtjev za provedbu razumnih prilagodbi. PotraZite savjet od sluZzbe medicine rada i
odjela za ljudske resurse.

Kako sluzbe medicine rada mogu pomoci rukovoditeljima i
zaposlenicima koji se vraéaju na posao?

Kada bolest dugo traje, prerani povratak na posao ili puno optereéenje mogu uzrokovati pogorsanje.
Struénjaci za medicinu rada mogu pomoci na nekoliko nacina:

= pruZanjem podrske i u€inkovitom procjenom rizika na radnom mjestu radi rjeSavanja problema
u vezi s boledéu ,dugi COVID” i povratkom na posao, kao i u smislu mjera nadzora na radnom
mjestu

= provodenjem individualiziranih procjena, izradom individualiziranog plana oporavka i
rehabilitacije te osiguravanjem provodenja odgovarajucih medicinskih pretraga

= svojim iskustvom u procjeni zaposlenika s novim i slabo poznatim zdravstvenim stanjima te u
procjeni utjecaja simptoma na funkcioniranje

= doprinosom individualnoj procjeni rizika na radnom mjestu / zadatka s vama i vasim kolegom

= razmatranjem sigurnosti pojedinog zaposlenika i njegovih suradnika

= uspostavljanjem zdravstvenog nadzora ako je za neki drugi rizik potrebna prilagodba
standardnoj zdravstvenoj procjeni.

Za viSe informacija obratite se struénjaku medicine rada, sluzbi ili lije€¢niku medicine rada.

Sveukupna odgovornost rukovoditelja

Vasa je uloga podrzati zaposlenika koji se vrata na posao odrzavanjem otvorene komunikacije i
podrzavanjem prilagodbi u radu, gdje je to mogucée. Ne trebate imati odgovore na sve.

Ako niste sigurni Sto uciniti ili vam je potrebna pomoc i savjet, zatrazite pomoc¢ od drugih rukovoditelja,
strunjaka za ljudske resurse ili medicinu rada u vasoj organizaciji.

Ako radite za veliku organizaciju, saznajte gdje mozete pronaci informacije o sliedeé¢em:
= politkama u vezi s povratkom na posao koje je utvrdila vasa organizacija
= npacinima za pruzanje psiholoSke podrske i dobrobiti (npr. savjetovanje, mreze osoblja)
= podrici za rehabilitaciju (npr. fizioterapija)
= prakti¢noj podrsci u vezi s brigom o djeci i dugotrajnim zdravstvenim stanjima.
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COVID-19 nova je bolest; stoga je ovo privremeni dokument koji ¢e se aZurirati ¢im nove
informacije postanu dostupne.

Agencija EU-OSHA izradila je niz vodi¢a i alata za poduzeca za postupanje s posljedicama bolesti
COVID-19 na radna mjesta. MoZete ih pregledati na mreZnom mjestu u posebnom odjeljku
Zdrava radna mjesta: zaustavimo pandemiju.

Dodatni materijal moZe se pronaci na mreznom mjestu agencije EU-OSHA u odjeljku
Rehabilitacija i povratak na posao.

Autor(i): profesor Ewan Macdonald, dr. Drushsca Lalloo, dr. Clare Raynor i dr. Jo Yarker, SOM Long
Covid Group (Drustvo medicine rada).

EU-OSHA Zeli zahvaliti DruStvu medicine rada (SOM)

Upravijanje projektom: loannis Anyfantis, Elke Schneider, William Cockburn, Europska agencija za
sigurnost i zdravlje na radu, (EU-OSHA).

© Europska agencija za sigurnost i zdravije na radu, 2021.

UmnoZavanje je dopusteno uz uvjet navodenja izvora.
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