Eurépska agentura pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci

ISSN: 1831-9343

Suvislosti a opatrenia tykajuce
sa bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci

v mikropodnikoch a malych
podnikoch v EU - projekt
SESAME

J European Agency

J for Safety and Health
at Work

Safety and health at work is everyone’s concern. It's good for you. It's good for business.



Suvislosti a opatrenia tykajice sa BOZP v MSP v EU — Zhrnutie

Autori

David Walters a Emma Wadsworth, vyskumné centrum Cardiff Work Environment Research Centre (CWERC)
na Cardiffskej univerzite, pre vyskumnu skupinu projektu Bezpecné malé podniky a mikropodniky (Safe Small
and Micro Enterprises (SESAME)).

Podakovanie

Toto zhrnutie bolo vypracované s pomocou prispevkov od hlavnych vyskumnych timov projektu SESAME, za
ucasti Monique Ramioul a Laurianne Terlinden, Research Institute for Work and Society, Katholieke Universiteit
Leuven (HIVA-KU Leuven); Peter Hasle, Jan Vang a Bjarke Refslund, Centre for Industrial Production, Aalborg
University (CIP) a Ann-Beth Antonsson, Swedish Environmental Research Institute (IVL), pri€¢om obe institucie
boli zodpovedné pre skorSie verzie textu, ktory sa nachadza v kapitole 6, a Lothar LiRner a Réka Zayzon,
Kooperationsstelle Hamburg IFE (KOOP). Pripomienky k tomuto zhrnutiu poskytli aj dalSie timy v ramci
vyskumnej skupiny projektu SESAME vratane vyskumnych pracovnikov z institdcie Politecnico di Milano
(POLIMI), vysokej Skoly Tallinn School of Economics and Business Administration, Tallinn University of
Technology (TTU) a National Research and Development Institute of Occupational Safety (INCDPM,
Rumunsko).

Dalej vyjadrujeme velku vdaku &lenom poradného vyboru projektu — Ellen MacEachen, Joan Eakin, Michael
Quinlan a Jukka Takala — za ich velmi uzito¢né a fundované pripomienky k tejto sprave, ako aj Vicky Parkin za
jej pomoc pri priprave kone¢ného navrhu. Chceme tieZz podakovat zamestnancom agentiry EU-OSHA
a zastupcom koordinac¢nych stredisk agentury EU-OSHA za ich praktické pripomienky.

Riadenie projektu: Malgorzata Milczarek, Marine Cavet — (EU-OSHA)

Europe Direct je sluzba, ktora vam pomdze najst’ odpovede

na vaSe otazky o Eurdpskej Unii

Bezplatné telefénne cislo (*):

0080067891011

(*) Niektori operatori mobilnych sieti neumozOuju pristup k Oislam zalinajucim 00

800 alebo za takéto hovory mézu ubtovalO poplatok.

Viac doplnujlicich informacii o Eurépskej Unii je k dispozicii na internete. Si dostupné cez server Eurdpa
(http://europa.eu).

Katalogiza¢né udaje najdete na obalke tejto publikacie.

Luxemburg: Urad pre publikacie Eurépskej tnie, 2016

ISBN: 978-92-9240-917-3

doi:10.2802/82878

© Eurdpska agentura pre bezpecénost a ochranu zdravia pri praci, 2016

RozmnozZovanie je povolené len so suhlasom autora.

Eurépska agentira pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci - EU-OSHA


http://europa.eu/
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Predslov

Mikropodniky a malé podniky (MSP) su oporou ekonomiky Eurépskej lnie a povazuju sa za hlavni hnaciu silu
hospodarskeho rastu, inovacii, zamestnanosti a socialnej integracie. Priblizne polovica eurépskej pracovnej sily je
zamestnana v MSP. Efektivne riadenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (BOZP) v MSP je nevyhnutné pre
zabezpecenie pohody pracovnikov, ako aj pre dlhodobé prezitie tychto podnikov. Zo statistik a stidii vSak vyplyva,
Ze bezpecnost a zdravie mnohych pracovnikov zamestnanych v MSP sii nedostatocne chranené a Ze zabezpecenie
nalezitého riadenia BOZP v MSP je esSte stale eSte velkou vyzvou. Tomuto problému sa priklada vaznost aj
v strategickom ramci v oblasti ochrany zdravia a bezpecnosti pri praci na obdobie rokov 2014 - 2020 prijatom
Europskou komisiou, v ktorom sa upozoriuje, Zze jednym z klicovych strategickych cielov v oblasti bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci je posilnenie schopnosti malych a strednych podnikov zavadzat c¢inné a efektivne
opatrenia na prevenciu rizik.

Agentira EU-OSHA vreakcii na existujice nedostatky v suvislosti s poziadavkami na BOZP a postupmi na
pracovisku zacala rozsiahly trojro¢ny projekt (2014 - 2017), ktorého celkovym cielom je identifikovat kltGcové
faktory Gspesnosti politik, stratégii a praktickych rieSeni zameranych na zlepsenie BOZP v malych a strednych
podnikoch v Europe. Projekt, ktorého vypracovanim bola poverena skupina vyskumnych pracovnikov tvoriaca
konzorcium ,SESAME*“ (Safe Small and Micro Enterprises - Bezpec¢né malé podniky a mikropodniky), ma tri hlavné
ciele. Poskytne dokazy na podporu politickych odporiicani, ktoré prispeji k aktualnym diskusiam o regulacii BOZP
v Eurépe so zretelom na malé a stredné podniky. Dalej bude poukazovat na osvedéené postupy na pracoviskach
pri zabezpecovani nalezitého riadenia BOZP a umozni d'alSi rozvoj existujlicich alebo novych praktickych nastrojov
vratane online interaktivneho nastroja na hodnotenie rizik (OiRA). A napokon, zistenia z projektu poslizia na
informovanie budiceho vyskumu zameraného na rozsirenie poznatkov o determinantoch nalezitej BOZP v MSP
fungujucich v dynamicky sa meniacich ekonomikach.

V tejto sprave su uvedené vysledky z prvej fazy projektu, v ktorej sa preskiimali aktualne poznatky tykajlice sa BOZP
v MSP, zistilo sa, Co je v siicasnosti zname a kde sa vyskytuju nedostatky vratane rozsahu existujlicich opatreni
a vysledkov oblasti BOZP, ako aj otazok tykajlcich sa suvislosti, ako napr. regulacné prostredie a dostupna
podpora. Tento projekt ako taky poskytuje solidny zaklad pre vyskum, z ktorého mozno vychadzat pri d'alSich
krokoch zameranych na podporu politickych odporicani a vymenu osvedéenych postupov. Pri sledovani tohto ciela
sa v d'alSej faze projektu budi MSP skiimat podrobnejsie s cieflom pochopit problémy a otazky suvisiace s BOZP
na pracovisku tak z pohladu zamestnavatelov, ako aj pracovnikov. Nasledovat bude d'alSie skiimanie za Ucasti
tvorcov politik, socialnych partnerov a odbornikov v oblasti BOZP s cielom identifikovat kllicové prvky Gspesnych
politik, stratégii a intervencii na pracoviskach. Zistenia podporujiice politické odporii¢ania a zistenia, ktoré slizia
ako priklad osvedcenych postupov a prispievaji k zlepseniu BOZP v MSP sa zverejnia a agentira EU-OSHA ich bude
v nasledujtcich rokoch popularizovat.

Christa Sedlatschek

riaditelka
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Zhrnutie

Mikropodniky a malé podniky (MSP) predstavuju takmer 99 % podnikov v Eurdpskej anii (EU)
a zamestnavaju takmer 50 % pracovnikov v EU. Vzhladom na tieto Udaje, ako aj na vyznamnu ulohu,
ktor maju tieto podniky v spolo¢nosti, ako aj v ekonomike EU, by mal byt evidentny vyznam aginnych
prostriedkov na zabranenie poSkodenia zdravia a bezpecnosti pracovnikov v tychto podnikoch. Ciefom
tohto prehladu v tejto stvislosti je prispiet k informovanej analyze v ramci EU st&asnych poznatkov
tykajucich sa charakteru bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a skisenosti v tejto oblasti
v mikropodnikoch a malych podnikoch. Hodnoti sa v fiom vyskum tykajlci sa charakteru mikropodnikov
amalych podnikov aich dlohy v ekonomike EU, merania znamej miery Umrtnosti a chorobnosti
v suvislosti s pracou v tychto podnikoch a opatrenia vykonané v tychto podnikoch na zabranenie takejto
ujme ich pracovnikom s nalezitym zohladnenim Strukturalnych, ekonomickych a politickych suavislosti,
v ktorych k tomuto dochadza v ¢lenskych $tatoch EU. Cielom tohto prehladu je poskytnut informéacie
pre diskusie o budicom vyvoji politik v tejto dolezitej oblasti a zaroveri pomdct identifikovat vyznamné
medzery v su¢asnom chapani.

Pristup pouzity rdmci prehladu sa méze odliSovat od predchadzajucich Stadii v niektorych délezitych
smeroch.

Po prvé, zamerany bol na prislusnu literatiru tykajlcu sa vyskumu a pouzité boli spol'ahlivé kritéria vyberu
vztahujlice sa na skiimané materialy. K posudzovaniu tejto literatGry sme prijali kriticky realisticky pristup,
v ramci ktorého sme pouzili techniku realistického hodnotenia, aby sme zistili, v akej miere prispieva
k poznatkom o tom, ,Co funguje, pre koho a v akych suvislostiach* v ramci nasho skimania dékazov
o opatreniach na ochranu zdravia a bezpecnosti prijatych v mikropodnikoch a malych podnikoch
a stratégii a zdrojov, ktoré su k dispozicii na ich podporu.

Po druhé, velka ¢ast vyskumu tykajuceho sa bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (BOZP) v menSich
organizaciach sa zaobera predovSetkym skusenostami a potrebami maijitelov — manazérov na zaklade
predpokladu o spoloénych zaujmoch medzi nimi, ich podnikom a pracovnikmi, ktorych zamestnavaju.
Z rozsiahlejSej literatury tykajucej sa zamestnaneckych vztahov a vyrobnych vztahov v malych
podnikoch vSak vyplyva, Ze tieto predpoklady celkom neplatia. Z tohto dévodu sme nas prehlad
zamerali na posudenie socialnych, ekonomickych a pravnych sdvislosti tykajacich sa skisenosti
v oblasti prace v MSP. Pri prijimani tohto zamerania sa ukazalo, Ze na rozdiel od vyskumu tykajuceho
sa vacsich organizacii a pisania o nich, bolo skimanie tychto prvkov v pripade MSP velmi obmedzené.
Znamena to vyznamné opomenutie zviacerych dbévodov vratane vyziev, ktoré tzv. ,tazko
dosiahnutelné“ mikropodniky a malé podniky predstavuji pre regulaciu a regulacnu kontrolu; vplyvu
na preformulovanie a nové zameranie regulaénych stratégii; rozsahu, v akom su tieto stratégie
.inteligentné“ (napriklad, pokial ide o to, ako vyuzivaja postavenie mikropodnikov a malych podnikoch
v hodnotovom retazci) pri rozSirovani dosahu alebo vplyvov regulacie a vratane politickych
a ekonomickych suvislosti, v ramci ktorych dochadza k preformulovaniu a novému zameraniu, a jeho
vztahu k diskusidam tykajucim sa regulacie a bremena rizik a regulaénych opatreni pre malé podniky
a mikropodniky. Z tohto dévodu sme sa teraz snazili poskytnut podrobnejSiu socialno-pravnu analyzu
skisenosti voblasti BOZP ajej regulacie v mikropodnikoch amalych podnikoch nez
v predchadzajucich prehladoch.

Po tretie, zohladnili sme do urCitej miery dbsledky vnutroStatnych savislosti tykajucich sa MSP
v jednotlivych &lenskych $tatoch EU a zaznamenali sme, Ze existuju ddkazy rozdielov medzi &lenskymi
Statmi, pokial ide o pritomnost a kvalitu opatreni v oblasti BOZP v mikropodnikoch a malych podnikoch.
V nasej analyze sme ¢&lenské $taty EU zoskupili podlia spoloénych charakteristik ekonomiky, $truktary
prace, regulacie a verejnej spravy s ciefom poskytnut suvislosti pre pochopenie tychto rozdielov, pokial
ide o to ,€o funguje, pre koho" v ramci opatreni v oblasti BOZP v MSP v jednotlivych ¢lenskych Statoch
EU.

Suhrnne mozno uviest, Ze v tomto prehlfade sa skimaju dévody, mechanizmy a skuto€nosti vplyvajuce
na formovanie skisenosti v oblasti BOZP pracovnikov pracujucich v MSP takymi spdsobmi, ktoré by
mohli byt uzito€né pre vedu aj politiku. Jeho ciefom je kriticky posudit su¢asné poznatky o opatreniach
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a vysledkoch v oblasti BOZP v MSP, zavedené stratégie na ich podporu a ich socialne, ekonomické
a pravne suvislosti a posudit’ désledky identifikovanych medzier v tychto poznatkoch pre dalSi vyskum.

NaSou analyzou sa potvrdzuje vyznam mikropodnikov a malych podnikov v ekonomike EU. Rovnako aj
ich doélezitd spoloCenska uloha, ktora je zrejma priamo zich poctu aaj ztoho, Ze su zdrojom
zamestnanosti znaénej asti pracovnej sily EU. Tato ich tloha je okrem toho zrejma aj nepriamejsie na
zéaklade ich podpory podnikania a produktivity vaésich organizacii, s ktorymi st spojené v hodnotovych
retazcoch, prostrednictvom réznych €innosti v ramci outsourcingu a v zmluvnych a subdodavatel'skych
vztahoch. Tiez je zrejmé, Ze v dbsledku vazieb medzi mnozstvom organizaénych a obchodnych
stratégii a mnohostrannymi obmedzeniami zdrojov, ktoré maju k dispozicii, znaéna ¢ast tychto MSP
uplatiiuje ,nenaro¢né stratégie” (tzv. ,low road“) na svoje prezitie z ekonomického a obchodného
hladiska. Mnohi pracovnici, ktori su zamestnani v tychto podnikoch, ¢astejSie Celia horSim pracovnym
podmienkam, nizSej kvalite prace a pomerne vacésim rizikam ohrozujucim ich zdravie, bezpecnost
a pohodu.

Aj ked sa v udajoch vyskytuju znaéné nepresnosti, ktoré staZuju spolahlivd porovnavaciu $tudiu,
v literature tykajucej sa vyskumu vSak existuju spolahlivé dokazy o tom, Ze vyskyt vaznych zraneni
a umrti je pomerne vyssi v mensich firmach nez vo vacSich. A to napriek nesporne silnému vplyvu
odvetvia na vysledky v oblasti BOZP. Aj ked dbkazy o vplyvoch velkosti podniku sa tazko hodnotia
z hfadiska pracovnych podmienok a ucinkov na zdravie, aj tu existuje mnoho prikladov slabych
vysledkov a v literature sa urcite ni¢ nenajde na podporu tvrdenia, Ze celkova praca v MSP je zdravSia
alebo bezpecnejSia nez vo vacsich podnikoch. Existuju teda opravnené obavy tykajuce sa opatreni na
ochranu zdravia a bezpecnosti pri praci v znacnej ¢asti mikropodnikov a malych podnikov. Tieto obavy
sa tykaju vo vaésej alebo mensej miere véetkych &lenskych $tatoch EU a v3ade je len malo dévodov na
spokojnost.

Z naSich zisteni vyplyva, Ze existuje subor socialno-ekonomickych a regulaénych faktorov, ktoré
pbsobia spolo¢ne, a tak zvySuju rizika v oblasti bezpe&nosti a ochrany zdravia, ktorym &elia pracovnici
v znagnej Casti mensich podnikov, na urovne, ktoré su vysSie, nez je tomu vo vacSich podnikov
v porovnatelnych odvetviach. V kratkosti, v mnohych Stadiach boli identifikované dbvody
nedostato¢ného prijimania opatreni v oblasti riadenia BOZP v tychto podnikoch. Patria k nim:

= slabé ekonomické postavenie mnohych MSP a nizka uroveri investicii, ktoré mézu poskytnut
do infraStruktdry v oblasti BOZP,

= obmedzené znalosti, informovanost a kompetencie ich maijitelov — manazérov vo vztahu
k BOZP a jej regulaénym poZiadavkam.

= obmedzena schopnost spravovat svoje veci systematicky a

= ich postoje a priority vzhladom na obmedzené zdroje, ktoré maju k dispozicii, aich obavy
0 ekonomické prezitie ich podniku, v ktorom sa BOZP nepriklada velka vaznost.

Tieto zakladné nedostatky sme dalej Studovali prostrednictvom dalSieho skumania skusenosti
pracovnikov, pracovnopravnych vztahov a regulécie tykajlcej sa BOZP. Zistili sme, ze ,vSeobecny
a mnohostranny nedostatok zdrojov* pre oblast BOZP pocitovany v mnohych MSP tkvie v SirSich
suvislostiach tykajucich sa socialnych, ekonomickych, regulaénych a pracovnopravnych vztahov
a v Struktdrach a obchodnych vztahoch, v ktorych MSP p6sobia. Vdaka rozsiahlejSej odbornej literatire
zameranej na tuto problematiku sa pozornost upriamila na réznorodost MSP nielen z hladiska ich
institucionalnej rozmanitosti, ale aj z hfadiska rozmanitych skudsenosti v ramci nich a hlavne ¢asto velmi
odlisnych skisenosti pracovnikov v tychto podnikoch od skusenosti ich zamestnavatelov.

Dalej sme dospeli k zaveru, ?e z vyskumu tykajuceho sa regulacie BOZP v MSP vyplynul obraz
v8eobecne obmedzenej angaZovanosti a nedostatoénych postupov na dosiahnutie suladu s predpismi
zo strany maijitelov — manazérov v tych podnikoch, v ktorych sa vyskytovali také postupy, ktoré sa
konkrétnejsie tykali nedostato¢nej praxe v oblasti BOZP. Situacia je opat zlozita a réznorodost malych
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a strednych podnikov prispieva k zmieSanému obrazu. V literatire sme zaznamenali typolégie, ktoré sa
snazia opisat jednotlivé typy spravania, pokial ide o dosahovanie suladu s predpismi, a prislusné
dovody pre takéto spravanie, ktoré tiez potvrdzuju, ze mnohé MSP sa riadia ,nenaro¢nymi“ stratégiami
na ich prezitie, v pripade ktorych sa vystavenie podmienkam, ktoré su Skodlivé pre zdravie
a bezpecnost pracovnikov, méze pocitovat ako neprimerané. Casto je tak tomu v pripade takych
podnikov, pre ktoré z vyskumu tykajuaceho sa regulacie vyplynul vySSi vyskyt nesuladu s predpismi.
Zistili sme, Ze sa objavuje novy subor regulacnych stratégii s potencialom riesit' tieto vyzvy, ktoré
zodpovedaju suasnému chapaniu v akademickej literature vyhod regulaénych kombinacii v novych
pristupoch k sprave a regulacii hospodarskych zalezitosti. Takisto sme vSak zaznamenali, Zze dbkazy
z vyskumu potvrdzujuce ich uspesnost su obmedzené.

Pokial ide o stratégie na podporu rozvoja vhodnych opatreni v oblasti BOZP v MSP, nasli sme urcité
dokazy o efektivnosti Specifickych intervencii. Celkovo vSak z naSich zisteni vyplyva, ze vyskum v tejto
oblasti je eSte stdle nedostatoCny v pripade analyzy suvislosti, vramci ktorych sa intervencie
uskuto€nuju, a v suvislosti s ich potencialom prenositelnosti. Na zaklade toho sa domnievame, ze
napriek narastu literatiry zameranej na rézne Specifické intervencie, eSte stale zostava vela priestoru
na dalSie hodnotenie tychto SirSich otazok, pokym budeme schopni spravne pochopit’ ,Co funguje, pre
koho a v akych slvislostiach®.

Z nasSich zisteni vyplyva, Ze vnutrostatne suvislosti predstavuju dalSie vyznamné determinanty opatreni
na pracoviskach aich vysledkov. V naSej analyze Udajov z druhého eurdpskeho prieskumu podnikov
o novych a vznikajicich rizikach (ESENER-2) sa vo vSeobecnosti uvadza, Ze ¢lenské Staty, v ktorych
boli regulaéné poziadavky zamerané na procesy riadenia BOZP zavedené skér, maju viac dobrych
manazérskych postupov v oblasti BOZP ako tie, v ktorych sa takéto poziadavky zaviedli neskér. Ako
vSak tvrdime v celej sprave, toto zistenie je prili§ zjednoduSené pre oblast, ktora méze byt omnoho
zloZitejSia a v ktorej tieto rozdiely na vnutrostatnej drovni nemozno vysvetlit len dizkou trvania posunu
od normativnej regulacie k regulacii zalozenej na procesoch v kazdom c¢lenskom State. LepsSie ich
mozno pochopit na zaklade dalSieho skimania zakladnych determinantov tychto zmien a aloh, ktoré
zohravaju hospodarske subjekty, Stat a obc¢ianska spolo¢nost v stvislosti s ich vyskytom, a my v sprave
poukazujeme na tieto determinanty detailnejSie.

Z literatdry napiklad vyplyva, ze v rdmci zoskupeni krajin, ktoré sme pouzili na ucely nasej analyzy,
existuju rozdiely medzi schopnostou malych a strednych podnikov v severnych a zapadnych ¢lenskych
Statoch reagovat efektivne na obchodné vyzvy spojené s globalizaciou a takouto schopnostou MSP
v juznych a vychodnych &lenskych Statoch EU, ¢o méze mat zase vplyv na poéty takych podnikov
v jednotlivych Clenskych Statoch, ktoré sa riadia ,nenaroénymi stratégiami na prezitie“. Tieto rozdiely
pravdepodobne nie st vysledkom len charakteristik vlastnych malym a strednym podnikom, ale skor su
vysledkom vzajomnej interakcie medzi tymito podnikmi a suvislostami tykajucimi sa socialnej,
ekonomickej, politickej, regulaénej a ekonomickej oblasti, v ktorych posobia. Aj ked sa désledky tychto
suvislosti na také otazky ako kolektivne vyjednavanie a ur¢ovanie miezd rieSia v ramci rozsiahlejSieho
vyskumu, malo sa vie o tom, ako ich uloha ovplyvriuje opatrenia a vysledky v oblasti BOZP.

Mnohé zdroje opisuji malé a stredné podniky ako vyznamny prvok eurdépskej spolo¢nosti a jej
ekonomiky. Rozli€né spdsoby merania ich prispevku naznaduju, Ze tieto podniky su nielen zdrojom
vyznamnej zamestnanosti, ale podporuju aj vykonnost’ vacsich organizacii, pricom im &asto umozriuju
dosiahnut’ ,hospodarsku efektivnost®, pretoze bremeno nakladov a rizika sa presiva na tieto mensie
podniky. Poukazuje sa tiez na to, Ze v mnohych takychto situaciach sa doésledky takychto rizik ¢asto
neobjavuju v systémoch hlaseni a evidencie, pretoZze spadaju mimo ramca ich pésobnosti, ¢o je eSte
vyznamnejsie, ked si pripomenieme, Ze na rasticej neformalnej ekonomike v EU sa prevazne podielaju
malé podniky a mikropodniky.

O ulohe MSP v ekonomike sa v literatdre uvadzaju protichodné informacie. Niektoré su zamerané na
podniky, ktoré si mimoriadne aktivne v ¢innostiach s vysokou pridanou hodnotou, prezentuju ich ako
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uspesné priklady podnikania a vyznamné subjekty podielajuce sa na oZiveni hospodarskeho rastu. Iné
charakterizuju aktivity mnohych takychto podnikov ako ,nenaro¢né* stratégie na prezitie, v ramci ktorych
podniky s nedostatoénymi zdrojmi funguju na okraji ekonomiky, ¢asto na trhoch s nizkymi vstupnymi
bariérami a ¢asto ako subdodavatelia alebo v inom zavislom postaveni vo vztahu k podnikom, kde maj
len maly priestor na rozhodovanie. Dal$ie informacie vykresluju pracu v MSP ako velmi zmyslupind,
socialne integrovand, flexibilnd a rozmanitd, realizovanu na zaklade vyberu jednotlivcov, ktori maji
rozsiahle zruénosti, a ktora je pomerne vyznamna z hladiska sily pracovného trhu. Z dalSich informacii
vSak vyplyva prevaha pracovnych miest nizkej kvality obsadenych pomerne malo vzdelanymi alebo inak
znevyhodnenymi pracovnikmi s nizkou kvalifikaciou, znaéna zranitelnost a neisté zamestnanie.
Napokon, ako sme uz uviedli, podrobna analyza vyskumu poukazuje nainverzny vztah medzi velkostou
podniku a vaznymi Urazmi a smrtelnymi Grazmi, zatial o z prac tykajucich sa menej spolahlivych
ukazovatelov (napr. strateny ¢as v dosledku urazu a pod.) niekedy vyplyvaju odliSné charakteristiky,
napriklad lepSia vykonnost mikropodnikov nez malych podnikov.

Tieto polarizované nahlady na MSP sa vysvetluju obmedzeniami v dostupnosti spolahlivych udajov
a rdznorodostou charakterizujucou malé a stredné podniky ako skupinu. Tato réznorodost naznacuje,
Ze je potrebna opatrnost pri zovSeobechovani v pripade malych a strednych podnikov. Urcité
vSeobecné kategorizacie su vSak dblezité a potrebné, ak maju byt politiky ucinné. Nase zistenia su
v tejto suvislosti jasné. Pokial ide o opatrenia na ochranu zdravia a bezpecnosti pracovnikov
a starostlivost' o nich v MSP, staria analyticka literatara aj zistenia z nedavneho prieskum v ramci EU
o tychto opatreniach v oblasti BOZP konzistentne preukazujl, Ze podstatne menej rozvinuté st na
mensich pracoviskach nez na vacsich a toto plati bez ohladu na odvetvie alebo krajinu. Aj ked sa to
nevztahuje na vsetky tieto podniky, znaéna €ast z nich sa riadi ,nenaronymi“ stratégiami na prezitie
a mnohé posobia v odvetviach, ktoré su tradicne zname vysokym rizikom fyzickych Urazov a zlym
zdravotnym stavom. Existuju aj dalSie dékazy o vztahu medzi tymito zisteniami a neprimeranymi
uroviiami v znac€nej €asti tychto podnikov zlého zdravotného stavu a nedostato¢nych bezpecnostnych
opatreni a vysledkov a zlej kvality prace. Tieto oblasti je potrebné dalej skimat’ a treba sa zamysliet aj
nad ich politickymi suvislostami.

Nemozno si nev§imnut, Ze prevladajice hospodarske politiky v EU a jej &lenskych $tatoch v priebehu
poslednych desatroCi prisudzuju malym a strednym podnikom pomerne doélezité postavenie, pokial ide
o0 hospodarsky rast, asnazia sa toto postavenie posilnit podporou zo strany hospodarskych
a regulaénych politik zameranych na zvySenie flexibility a odstrafiovanie toho, €o sa povazuje za
zbyto€né prekazky podnikaniu. Aj ked tieto politiky mozu prispiet’ k va¢sej volnosti z hladiska predpisov
v oblasti BOZP, zaroven vSak preukazatelne pomahaju pri uplatiovani ,nenaro¢nych stratégii“, ktorymi
sa riadi velka ¢ast MSP, pretoze podnikom, ktoré su slabé a s nedostatoénymi zdrojmi, pomahaju prezit
na tychto Urovniach. Toto prispieva k vytvaraniu podmienok pre nedostato¢né opatrenia v oblasti BOZP,
¢o zase vedie k slabym vysledkom v oblasti BOZP. Deregulacné (alebo zmenené regulacné) politiky,
ktoré si zamerané na odstranenie regulacii, oslobodenie podnikov pod uréitou velkostou od ich
pbsobnosti alebo upravuju ich uplatiiovanie, su stanovené v ramci ciefov vSeobecnejsich politik, ktoré
su ur¢ené na obmedzenie regulacnej ulohy a vSeobecnejSie institlcii Statu a na podnietenie rozvoja trhu
a inych foriem sikromnej regulacie pri preberani tejto Glohy. Na zéklade toho v poslednych rokoch
dochadza k zmenSovaniu ¢o do velkosti, ako aj pdsobenia mnohych institlcii zaoberajlcich sa verejnou
regulaciou vratane institdcii, ktoré boli zriadené na zabezpecenie dohladu nad opatreniami na ochranu
zdravia a bezpecnosti pracovnikov. Zaroven boli natené nasmerovat svoje zmensujuce sa zdroje
na Coraz zlozitejSie a odliSnejSie scenare, ktoré stale podliehaju regulacii, pretoze aj vplyvy tych istych
hospodarskych aregulacnych politik prispievaji k zvySovaniu ich vyskytu podnecovanim
a podporovanim  neucelenej afragmentovanej organizacie prace v reStrukturalizovanych
a reorganizovanych ekonomikach EU. Napriek trendu vSeobecného zlep$ovania Grazovosti tazko sa da
vyhnut zaveru, Ze existuje suvislost medzi tymito Strukturdlnymi zmenami a skusenostami mnohych
pracovnikov v MSP s nedostatoénymi opatreniami v oblasti ochrany zdravia a bezpecnosti, najma
v pripade tych, ktori si zamestnani v podnikoch, ktoré sa riadia ,nenaroénymi vhodnymi* stratégiami na

Eurdpska agentira pre bezpecnost a ochranu zdravia pri praci - EU-OSHA 5



Suvislosti a opatrenia tykajice sa BOZP v MSP v EU — Zhrnutie

prezitie, ktoré sa rozoberali. V tejto suvislosti nie je napriklad celkom jasné, ako sa v pripade
strategického ramca EU v oblasti ochrany zdravia a bezpeénosti pri praci, ktory bol zavedeny v roku
2014, dosiahne, deklarovany zamer ,zlepsit vykonavanie existujucich pravidiel v oblasti ochrany zdravia
a bezpecnosti, najma posilnenim kapacity MSP pri zavadzani uc€innych a efektivnych opatreni na
predchadzanie rizikam.

Z naSich zisteni dalej vyplyva, Ze tento vyvoj predstavuje pre regulacné organy, ktoré su stale poverené
zabezpecenim dosiahnutia suladu s predpismi nositefmi povinnosti v MSP, nie€o také ako vyzvu pre
ich regulaénu pohotovost, ktort su povinné plnit vo vacsine ¢lenskych statov s mensimi dostupnymi
zdrojmi ako v minulosti. Z rozsiahlejSieho vyskumu tykajdceho sa regulacie je jasné, ze trh a dobrovolné
pristupy k regulacii presadzované hospodarskou politikou maji len obmedzeny vplyv v pripade MSP,
ktoré nemaju ani kapacity naich vykonavanie. Kde prevladaju poZziadavky na cenu a plnenie nad
regulaciou trhu a prevazuju dihé dodavatelské retazce, vyskum tykajuci sa spravania tykajuceho sa
dosahovania suladu s predpismi ukazal, Ze existuje maly tlak na vacsie organizacie, aby sa zaujimali
orizika ich obchodnych stratégii v oblasti regulacie alebo reputacie vo vztahu k MSP, ktoré sa
nachadzaju na konci ich dodavatelskych retazcov. VSetky prostriedky na rieSenie tychto problémov
rozoberané v literatdre, ako napr. zavedenie kombin&cii regulaénych predpisov, uloZenie povinnosti
veducim dodavatel'skym retazcom, kombinovanie trhovo orientovanych stimulov s regulacénymi
povinnostami, vacSie strategické vyuzivanie prostriedkov na zvySenie rizik pre reputaciu a pod.,
predstavuju inovativne spdsoby na zabezpecenie dosahovania suladu s predpismi zo strany ,tazko
dosiahnutelnych® nositelov povinnosti, akymi su napriklad nositelia povinnosti v malych podnikoch.
Avsak, ako sme si vSimli, z naSich zisteni vyplyva, ze su¢asné dbkazy o rozsahu, v akom sa takéto
pristupy efektivne vyuzivajd, su obmedzené.

Pre dalSi vyskum vyplyvaju z naSich zisteni v zasade dva hlavné a savisiace typy dosledkov. Po prvé,
v s¢asnych znalostiach v oblasti BOZP v MSP v EU existuje mnozstvo medzier, ktoré by bolo uZitoéné
preskumat v buducich Studiach. Po druhé, existuje vela otdzok suvisiacich s kvalitou a rozsahom
predchadzajuceho vyskumu, na ktoré by sa dalSie Studie mohli GspeSne zamerat. Stru¢ne ich opisujeme
v nasledujucich pododdieloch. PodrobnejSie su rozpracované v zaveroch a odporucaniach tejto spravy.

Analyza kvantitativnych vysledkov

Ukazali sme, Ze dlhodoba a podrobna analyza poskytuje jasné dbkazy o inverznom vztahu medzi
velkostou podniku a mierami vaznych a smrtelnych pracovnych uUrazov. Existuju nepriame dokazy
naznacujuce podobny inverzny vztah medzi velkostou a nalezitym spravanim v pripade rizik spojenych
s inymi typmi Urazov, zlym zdravotnym stavom v slvislosti s pracou a kvalitou prace a pracovného
prostredia. Kvalita a dostupnost’ tychto dokazov je vSak nizka aliSi sa medzi jednotlivymi ¢lenskymi
Statmi. Takisto existuju naznaky, Ze klesa pocet aj kvalita vnutrostatnych prieskumov, z ktorych tieto
dokazy vyplyvaju. Vo vacésine ¢lenskych statov takato analyza neexistuje. Vzhfadom na politické otazky
uvedené v predchadzajiucom oddiele a najma na dosiahnutie rovnovahy medzi podporou dlohy MSP
v ekonomike a ochranou zdravia a bezpec€nosti miliénov pracovnikov a starostlivostou o nich, je
dostupnost’ spolahlivych udajov na analyzu vysledkov v oblasti BOZP délezita a mala by poskytovat
material na lepSiu analyzu vplyvu velkosti a odvetvia.

Podstatou naSich zisteni je, Ze v pripade znacnej Casti pracovnikov v MSP sa rizika, pokial ide o ich
bezpecnost a zdravie, zvySuju v désledku kombinacie nedostatocnych opatreni prijatych na ich ochranu
v situdciach, kde existuju vyznamné rizika, a to najma v podnikoch, ktoré vykonavaju tzv. ,low-road*
(,nenarocné” stratégie) na svoje prezitie. Existuju vSak samozrejme aj iné MSP, v ktorych sa vykonavaju
menej nebezpecné prace atiez aj také, v ktorych sa vzdavaju ,nenarocnych® stratégii na prezitie
v prospech takych, ktoré vedu k va¢siemu obchodnému Uspechu. Zo su€asného vyskumu vyplyvaju
urcité naznaky, ze rizika mozno lepSie riadit’ v tejto skupine s pozitivnymi vysledkami v oblasti BOZP
spojenymi s obchodnym Gspechom. Presné tdaje v3ak nie st k dispozicii. Dal$ie §tudium vsetkych
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tychto otazok by ulahéila podrobnejSia a porovnavacia analyza lepSich kvantitativnych (dajov
odrazajucich odvetvové a vnutroStatne skisenosti.

Savislosti

Existuju dobré dévody posunut sa nad ramec obmedzenych vyhliadok zistenych vo velkej Casti
Specializovaného vyskumu v oblasti BOZP tykajuceho sa MSP, ktory byva vo velkej miere ohrani¢eny
zaujmami a skusenostami majitefov — manazérov. V novom vyskume sa musi viac zohladnit’ kvalita
skusenosti pracovnikov v oblasti BOZP v MSP. Neznamena to, Zze maijiteflov — manazérov je potrebné
skumat v menSej miere — vo vyskume v oblasti BOZP bola pomerne spravne uréena ich klicovu uloha.
Neznamena to ani, ze mozno ignorovat obchodné a hospodarske slvislosti malych podnikov
a mikropodnikov. Dolezité je vSak si uvedomit, Ze Studium suvislosti a determinantov skisenosti
pracovnikov si vyZzaduje vhodny koncep&ny ramec a metodiku, ktoré, ako sme zistili, chybaju vo velkej
Casti Specializovaného vyskumu v oblasti BOZP. Existuju viaceré priklady Stadii vo vSeobecnejSej
literatare v oblasti sociologickych a pracovnopravnych vztahov, ktoré poskytuju uzitoéné informacie
o tom, ako by sa toto dalo dosiahnut.

Potrebné je tiez uznat, Ze ,ist proti prudu“ znamena pochopit vplyv obchodnych, ekonomickych
a pravnych suvislosti tykajucich sa BOZP v MSP. Existuju urcité désledky pre BOZP, ktoré vyplyvaju zo
zavislosti od obchodného postavenia MSP, ktoré maju, ako vyplyva zo znacénej €asti vyskumu, silny
vplyv na urcenie charakteru vysledkov v oblasti BOZP v ramci SirSich suvislosti regulécie a riadenia.
Narasta mnozstvo literatlry, v ktorej sa skimaju tieto vplyvy na podmienky, v ktorych sa préaca
vykonava, aich désledky na riadenie aregulaciu, aj ked obvykle nie si zamerané priamo na MSP.
Rychlo narasta aj subor prac upozorfujucich na Ulohu neformalnej ekonomiky, nelegalnej prace
a ekonomickej migracie, ktorych vplyvy sa pravdepodobne neprimerane pocituju v MSP a najma v tych
MSP, ktoré sa riadia ,nenaroénymi“ stratégiami prezitia. Existuju preto znacné medzery, ktoré je tiez
potrebné doplnit na zaklade dalSieho vyskumu.

Intervencia

Medzery, ktoré sme nasli v chapani vztahu medzi intervenciou, efektivnostou, prenosnostou a Sir§imi
regulanymi a ekonomickymi suvislostami tykajucimi sa tychto zaleZitosti, poukazuju na potrebu
budiceho vyskumu, ktory ide nad ramec znacne popisnych vysvetleni programov, stratégii a intervencii
a poskytuje primeranejSie a podrobnejSie hodnotenie ich chapania avplyvov vo vztahu
k charakteristikdm sektoru a savislostiam.

Takisto sme zaznamenali, Ze vyskum tykajlici sa MSP je zamerany najma na opatrenia na rieSenie
beznych rizik spojenych s chemickymi, fyzikalnymi a biologickymi rizikami. Existuje niekolko Studii,
v ktorych sa skimaju intervencie zamerané na podporu prevencie a kontroly psychosocialnych rizik
v MSP. Konkrétne je potrebné dalej preskimat mozné vztahy medzi kvalitou prace, pracovnymi
podmienkami a psychosocialnymi rizikami, ktoré vyplyvaja zo suhrnnych kvantitativnych ddajov na
vysokej Urovni a podrobnejSich kvalitativnych Stadii ,prezitych* skdsenosti v ramci malych podnikov
a mikropodnikov a urgit, Ci je alebo nie je potrebna intervencia s ciefom zlepsit vysledky vo vztahu
k duSevnému a emocionalnemu zdraviu pracovnikov v tychto situaciach.

Suavislosti na vnutroStatnej urovni

V nasom prehlade sa zdOraznuje vyznam vnutrostatnych suvislosti pri tvorbe opatreni v oblasti BOZP
aich vysledkov v MSP. Plati to rovnako aj na uc€innost intervencie. Je jasné, Ze ani jedno neexistuje vo
vakuu, ale su sulastou rozsiahlejSich vnutrostatnych ,systémov ochrany zdravia a bezpecénosti,”
v ktorych si situované v kazdej krajine. Domnievame sa, Ze pristup, ktory sme prijali na zoskupenie
krajin v analyze prezentovanej vtomto prieskume, predstavuje uzitoény model pre dalSiu
a podrobnejSiu porovnavaciu analyzu determinantov opatreni v oblasti BOZP v MSP a u¢innosti
intervencii na ich zlepSenie.
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Na zaver, nas§ prieskum poukazuje na pritomnost nedostatoénych opatreni a slabych vysledkov
v oblasti BOZP, ktoré sa zistili v znac¢nej Casti MSP, a uvadzaji sa v nom prislusné dévody, ktoré sa
nasli v literatdre tykajlucej sa vyskumu. Poukazuije to na Ulohu, ktort zohravaju ekonomické a regulaéné
savislosti v tomto ohlade, ako aj ulohu politik na drovni EU a na vnuatro$tatnej v stvislosti s tymito
nedostatkami. Poukazuje na to, aké poznatky mozno ziskat z predchadzajiceho vyskumu tykajiceho
sa intervencii a zdrojov potrebnych na pomoc pri zlepSovani tychto opatreni a vysledkov. Napokon,
poukazuje aj na viaceré medzery v naSom chapani tychto zalezitosti a savislosti, v ramci ktorych k nim
dochadza. DalSie skimanie v tychto oblastiach je opodstatnené a bolo by uZitoéné. Domnievame sa,
Z7e by sa toto dalo najlepSie preskumat v ramci budidceho vyskumu vteréne v MSP na zaklade
vnutrostatnych Studii, ktoré zahffiaju dalSiu podrobnu analyzu SirSich regulacnych, ekonomickych
a politickych suvislosti uvedenych v tejto sprave ako vyznamnych determinantov v oblasti BOZP
a vysledkov v MSP.
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