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Stowo wstepne

Mikroprzedsiebiorstwa i mate przedsiebiorstwa (MMP) stanowig trzon gospodarki Unii Europejskiej i sg uwazane za
kluczowy czynnik napedzajacy wzrost gospodarczy i wspierajacy innowacje, wzrost zatrudnienia i integracje
spoteczna. Okoto potowa europejskiej sity roboczej to osoby zatrudnione w MMP. Skuteczne zarzadzanie
bezpieczenstwem i higieng pracy (BHP) w mikroprzedsiebiorstwach i matych przedsiebiorstwach jest niezbedne,
aby zapewnic¢ dobrostan pracownikoéw i dtugoterminowe przetrwanie takich przedsiebiorstw na rynku. Statystyki i
badania pokazujg jednak, ze zdrowie i bezpieczenstwo wielu pracownikow MMP jest niewystarczajgco chronione, a
dobre zarzadzanie BHP w takich przedsiebiorstwach pozostaje duzym wyzwaniem. Problem ten dostrzezono w
przyjetych przez Komisje Europejska strategicznych ramach UE dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy na lata
2014-2020. W dokumencie tym stwierdzono, ze zwiekszenie mozliwosci MMP w zakresie wdrazania skutecznych
i wydajnych Srodkéw zapobiegania ryzyku stanowi jeden z kluczowych celéow strategicznych w obszarze
bezpieczenstwa i higieny pracy.

W odpowiedzi na istniejgcy rozdzwiek miedzy wymogami BHP a praktyka w miejscu pracy EU-OSHA rozpoczeta
szeroko zakrojony trzyletni projekt (2014-2017), ktérego celem jest okreslenie kluczowych czynnikow w obszarze
polityki, strategii i rozwigzah praktycznych, ktore przyczynia sie do poprawy sytuacji BHP w mikroprzedsiebiorstwach
i matych przedsiebiorstwach w Europie. Projekt ten zlecono grupie badaczy tworzacych konsorcjum ,SESAME”
(,Safe Small and Micro Enterprises” - Bezpieczne Mate Przedsiebiorstwa i Mikroprzedsiebiorstwa) i ma trzy gtéwne
cele. Po pierwsze, dostarczy opartych na dowodach materiatow Zzrodiowych na potrzeby zalecen dotyczgcych
polityki, wnoszac wktad w trwajgce obecnie dyskusje na temat europejskich przepiséw BHP dotyczacych matych
przedsiebiorstw. Ponadto pozwoli na zidentyfikowanie dobrych praktyk w zapewnianiu prawidiowego zarzadzania
BHP na poziomie miejsca pracy oraz usprawni dalszy rozw6j istniejacych lub nowych narzedzi praktycznych, w tym
interaktywnego narzedzia online do oceny ryzyka (OiRA). | wreszcie, wnioski z projektu bedg uzyteczne na potrzeby
przysztych badan, ktorych celem bedzie zwiekszenie wiedzy na temat czynnikéw warunkujgcych prawidtowe BHP w
MMP dziatajgcych w dynamicznie zmieniajgcych sie warunkach gospodarczych.

W sprawozdaniu przedstawiono wnioski z pierwszego etapu projektu, ktorego celem byt przegladzie aktualnego
stanu wiedzy na temat BHP w MMP: co obechie wiadomo i gdzie sg luki, jaki jest poziom istniejgcych uregulowan
BHP i ich skutki, jak wyglada kontekst zagadnienia, w tym przepisy prawne i oferowane wsparcie. Etap ten
dostarczyt solidnej bazy naukowej do dalszych dziatah w zakresie wspierania zalecen dotyczacych polityki i wymiany
dobrych praktyk. W tym celu na dalszych etapach projektu badacze przyjrzg sie blizej matym i
mikroprzedsiebiorstwom, aby zrozumie¢ z perspektywy pracodawcow i pracownikéw, jakie sg problemy i obawy
zwigzane z BHP na poziomie miejsca pracy. Kolejnym etapem beda dalsze badania przy wspoétudziale decydentoéw,
partnerow spotecznych i ekspertéw BHP, a ich celem bedzie identyfikacja kluczowych elementéw udanej polityki i
strategii oraz skutecznych interwencji w miejscu pracy. W najblizszych latach EU-OSHA bedzie publikowac i
rozpowszechnia¢ wnioski z projektu, ktére wspierajg formutowanie zalecei dotyczacych polityki i pokazujg dobre
praktyki wspierajace poprawe BHP w MMP.

Christa Sedlatschek

dyrektor
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Streszczenie

Mikroprzedsiebiorstwa i mate przedsigbiorstwa (MMP) stanowig blisko 99% przedsigbiorstw w Unii
Europejskiej (UE) i jest w nich zatrudnionych prawie 50% pracownikéw w UE. Przywotane dane liczbowe
oraz rola tych przedsigbiorstw w spoteczenstwie i gospodarce UE uzasadniajg troske o zapewnienie
skutecznych srodkéw zapobiegania zagrozeniu dla zdrowia i bezpieczenstwa pracownikéw takich firm.
Z tego wzgledu celem niniejszego opracowania byta dogtebna, ogdlnoeuropejska analiza aktualnego
stanu wiedzy na temat sytuacji i doswiadczen w obszarze BHP w mikro- i matych przedsiebiorstwach.
Przeanalizowano badania dotyczace charakteru mikro- i matych przedsiebiorstw oraz ich roli w
gospodarce unijnej, miary znanego poziomu Smiertelnosci i zachorowalnosci zwigzane z pracg w takich
firmach, a takze Srodki stosowane przez przedsiebiorstwa w celu wyeliminowania zagrozenia dla
pracownikow, z uwzglednieniem odpowiedniego kontekstu strukturalnego, gospodarczego i
politycznego w panstwach czionkowskich UE. Dokument ma wspoméc dyskusje na temat dalszej
polityki w tym waznym obszarze, jednoczesnie identyfikujgc istotne luki w aktualnym rozumieniu
problemu.

Podejscie przyjete w niniejszym opracowaniu rézni sie od poprzednich badan pod kilkoma waznymi
wzgledami.

Po pierwsze, skupiono sie na odpowiedniej literaturze naukowej i wykorzystano solidne kryteria wyboru
analizowanych materiatéw. Krytycznie odniesiono sie do pismiennictwa, a w analizie srodkéw BHP
stosowanych przez mikro- i mate przedsiebiorstwa oraz strategii i zasobow, do jakich firmy te majg
dostep, zastosowano technike oceny realistycznej, ktéra umozliwita okreslenie, w jakim stopniu dana
pozycja powieksza wiedze na temat tego, ,co dziata, dla kogo i w jakich kontekstach”.

Po drugie, wiekszos¢ badan dotyczgcych bezpieczenstwa i higieny pracy (BHP) w mniejszych
organizacjach skupia sie przede wszystkim na doswiadczeniach i potrzebach wiascicieli lub
zarzadzajacych, zaktadajgc istnienie wspolnego interesu miedzy nimi, ich przedsiebiorstwem oraz
zatrudnianymi pracownikami. W obszernej literaturze na temat stosunkow pracy i relacji produkcyjnych
w matych przedsiebiorstwach wskazano jednak, ze zatozenia te nie sg do konca stuszne. Dlatego
przeglad ukierunkowano na badania dotyczgce kontekstu spotecznego, gospodarczego i prawnego, w
jakim sytuujg sie doswiadczenia pracy w MMP. Po przyjeciu tego podej$cia okazato sie, ze w
przeciwienstwie do badan i literatury na temat wiekszych organizacji istnieje niewiele analiz tych
elementow w MMP. Przeoczenie to jest istotne z kilku wzgleddéw, do ktorych nalezg: wyzwania zwigzane
z uregulowaniem prawnym i kontrolg mikro- i matych firm, do ktérych ,trudno dotrzeé”; wptyw tej sytuaciji
na zmiane i przekierunkowanie strategii regulacyjnych; stopien ,inteligencji” takich strategii (na przyktad
sposob, w jaki wykorzystujg potozenie mikro- i matych firm w fancuchu wartosci) w zwiekszaniu zakresu
lub skutkdéw regulacji prawnych; kontekst polityczny i gospodarczy, w jakim doszio do zmian i
przekierunkowania strategii oraz ich zwigzek z dyskusjg na temat przepiséw, ryzyka i obowigzkow
prawnych cigzacych na matych i mikroprzedsiebiorstwach. Naszym celem byto przeprowadzenie
solidniejszej analizy spoteczno-prawnej doswiadczeh w obszarze BHP i odpowiednich uregulowan w
mikro- i matych przedsiebiorstwach niz we wcze$niejszych opracowaniach.

Po trzecie, wzieto pod uwage wptyw kontekstu krajowego, w jakim znajdujg sie MMP w poszczegdlnych
panstwach cztonkowskich UE, i zauwazono, ze istniejg rozbieznosci miedzy panstwami cztonkowskimi,
jezeli chodzi o wystepowanie i jakos¢ srodkéw BHP w mikro- i matych przedsiebiorstwach. W analizie
podzielono panstwa cztonkowskie UE na grupy na podstawie wspdlnych cech gospodarki, struktury
pracy, uregulowan prawnych i administracji publicznej, aby zapewnic¢ kontekst utatwiajgcy zrozumienie
réznic w tym, ,co dziata i dla kogo” w srodkach BHP stosowanych przez MMP w réznych panstwach
cztonkowskich UE.

Podsumowujgc, opracowanie zawiera analize podstaw, mechanizméw i warunkéw ksztattujgcych
sytuacje BHP pracownikéw MMP, przedstawiong w sposob przydatny na potrzeby badan naukowych i
polityki. Celem opracowania jest krytyczny przeglad aktualnego stanu wiedzy na temat srodkéw BHP i
ich funkcjonowania w MMP, dostepnych strategii wspierania takich przedsiebiorstw, kontekstu
gospodarczego i prawnego oraz konsekwencji luk w tej wiedzy dla przysztych badan.
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Przeprowadzona analiza potwierdza znaczenie mikro- i matych przedsiebiorstw dla gospodarki UE.
Swiadczy o tym ich wazna rola spoteczna, a bezposrednio liczba takich przedsiebiorstw i ich znaczenie
jako zrodta zatrudnienia dla istotnej czesci sity roboczej w UE. Posrednio o znaczeniu takich
przedsiebiorstw dowodzi ich rola we wspieraniu funkcjonowania i produktywnosci wiekszych organizaciji,
z ktérymi sg powigzane w tancuchach wartosci poprzez ustugi zewnetrzne oraz wykonawstwo i
podwykonawstwo. Wyraznie wida¢ takze, ze z powodu powigzan migedzy strategiami organizacyjnymi a
biznesowymi oraz z uwagi na liczne ograniczenia dostepnych zasobéw wiele takich MMP decyduje sie
na strategie ciecia kosztéw (,low road”), aby zapewni¢ sobie byt ekonomiczny i biznesowy. Wielu
pracownikow zatrudnionych w takich przedsigbiorstwach jest wiec bardziej narazonych na gorsze
warunki i nizszg jakos¢ pracy oraz proporcjonalnie wieksze ryzyko dla swojego zdrowia,
bezpieczenstwa i dobrostanu.

Chociaz dane cechujg sie znaczng niepewnoscig, co utrudnia wiarygodng analize poréwnawczg, w
literaturze naukowej istnieja mocne dowody, ze w mniejszych firmach dochodzi do proporcjonalnie
wiekszej liczby powaznych wypadkdéw i wypadkow Smiertelnych niz w duzych organizacjach. Dzieje sie
tak niezaleznie od branzy, ktéra ma niewatpliwie duzy wptyw na kwestie zwigzane z BHP. Chociaz
dowody na wptyw wielkosci przedsiebiorstwa sg trudniejsze do oceny, jezeli chodzi o warunki pracy i
skutki zdrowotne zwigzane z pracg, w tym obszarze réwniez znajdziemy wiele przyktadow ,stabych”
wynikdw, a w literaturze nie ma dowoddéw sugerujgcych, ze praca w MMP jest zdrowsza czy
bezpieczniejsza od pracy w duzych przedsiebiorstwach. Dlatego istniejg uzasadnione powody do obaw
co do srodkéw BHP stosowanych w duzej czesci mikro- i matych przedsiebiorstw. Obawy te dotyczg w
mniejszym lub wiekszym stopniu wszystkich panstw czionkowskich UE.

Ustalenia wskazujg, ze istnieje zbiér czynnikéw spoteczno-ekonomicznych i regulacyjnych, ktére tgcznie
przyczyniajg sie do zwiekszenia zagrozenia dla zdrowia i bezpieczenstwa pracownikow znacznej czesci
matych firm w stopniu wiekszym niz ma w przypadku wiekszych przedsigbiorstw w poréwnywalnych
branzach. Pokroétce, wiele badan wskazuje na przyczyny stabego wdrazania srodkéw zarzadzania BHP
w matych firmach. Nalezg do nich:

= sfaba pozycja ekonomiczna wielu MMP i niskie nakfady, jakie mogg poczyni¢ na infrastrukture
BHP,

» ograniczona wiedza, $wiadomos$¢ i kompetencje wtascicieli/zarzgdzajgcych w odniesieniu do
samego BHP i odpowiednich wymogow prawnych,

= ograniczona zdolnos$¢ do systematycznego zarzgdzania dziatalnoscia,

» podejscie i priorytety, w ktérych z uwagi na ograniczone zasoby i obawy o przetrwanie firmy na
rynku kwestie BHP nie sg najwazniejsze.

Te stabe strony zbadano doktadniej, analizujgc badania dotyczgce doswiadczen pracownikéw,
stosunkow pracy i uregulowan dotyczacych BHP. Stwierdzono, ze ,0gdIny i wielostronny brak zasobéw”
na cele BHP, z jakim boryka sie wiele MMP, tkwi w szerszym kontekscie spotecznym, gospodarczym,
prawnym i dotyczgcym stosunkdéw pracy oraz w strukturach i relacjach biznesowych, w jakich znajdujg
sie MMP. Analiza literatury na ten temat przyczynita sie do zwrdécenia uwagi na heterogenicznos¢ MMP,
nie tylko pod wzgledem réznorodnosci instytucjonalnej, lecz takze réznych doswiadczen w obrebie
takich firm, w szczegdlnosci jezeli chodzi o réznice miedzy doswiadczeniami pracownikéw a ich
pracodawcow.

Stwierdzono takze, ze badania dotyczace uregulowan BHP w MMP pokazujg generalnie ograniczone
zaangazowanie i stabe przestrzeganie przepisbw po stronie witascicieli/zarzgdzajgcych, w
szczegollnosci jezeli chodzi o praktyke BHP. Sytuacja jest jednak ztozona i r6znorodna z uwagi na
heterogenicznos¢ MMP. Odnotowano wystepujgce w literaturze typologie, ktérych celem jest opisanie
wzorcow przestrzegania przepiséw i ich przyczyn. Potwierdzajg one tylko, ze wiele MMP stosuje
strategie ciecia kosztéw, aby przetrwaé na rynku, co zwieksza prawdopodobienstwo narazenia
pracownikdw na niebezpieczenstwo i utrate zdrowia. W takich firmach kontrole czesciej wykrywajg
niezgodnosci. Zidentyfikowano réwniez nowe strategie regulacyjne, ktére mogg rozwigzac te problemy
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i idg w parze z aktualnym stanowiskiem w literaturze naukowej dotyczgcym korzysci z mieszanych
srodkéw prawnych w nowych podejsciach do zarzgdzania gospodarczego i regulacji. W literaturze mato
jest jednak potwierdzonych dowoddéw na ich skutecznosc.

Jezeli chodzi o strategie wspierajgce rozwdj odpowiednich srodkow BHP w MMP, znaleziono pewne
dowody na skuteczno$é niektorych interwencji. Z naszych ogdlnych ustaler wynika jednak, ze badania
w tym obszarze pozostajg stabe, jezeli chodzi o analize kontekstu, w jakim wystepujg interwencje, oraz
mozliwosci ich przeniesienia na inny grunt. Dlatego stwierdzamy, ze pomimo coraz wigkszej
dostepnosci literatury na temat réznych rodzajéw interwencji wcigz potrzebna jest dalsza analiza tych
zagadnien w szerszym zakresie, zanim bedziemy mogli zrozumie¢, ,co dziata, dla kogo i w jakich
kontekstach”.

Z naszych ustalen wynika, ze istotnym dodatkowym czynnikiem warunkujacym $rodki stosowane w
miejscu pracy oraz ich wyniki jest kontekst krajowy. Analiza drugiego europejskiego badania
przedsiebiorstw na temat nowych i pojawiajgcych sie zagrozen (ESENER-2) wskazuje, ze w panstwach
cztonkowskich, ktére najdiuzej stosujg wymogi prawne dotyczace zarzgdzania BHP, odnotowuje sie
wiecej dobrych praktyk w tym obszarze niz w krajach, w ktorych takie wymogi majg krotsza historie. Jak
wykazano jednak w petnym sprawozdaniu, spostrzezenie to nadmiernie upraszcza prawdopodobnie
bardziej ztozong sytuacje faktyczng, poniewaz réznic miedzy poszczegdélnymi krajami nie mozna
wytlumaczy¢ jedynie czasem, jaki uptyngt w kazdym panstwie cztonkowskim od przejscia do
uregulowan normatywnych do tych opartych na procesach. Nalezy gtebiej zbadaé czynniki warunkujgce
te zmiany oraz role, jakg odgrywaja w nich podmioty gospodarcze, panstwo i spoteczehstwo
obywatelskie. W sprawozdaniu omowiono te czynniki bardziej szczegotowo.

Dane pochodzace z literatury wskazujg na przyktad, ze wsréd grup krajow, ktére wybrano do analizy,
wystepujg réznice dotyczgce zdolnosci MMP do skutecznego reagowania na wyzwania biznesowe
zwigzane z globalizacjg — przedsiebiorstwa w potnocnych i zachodnich pahnstwach cztonkowskich radzg
sobie inaczej niz te z krajow potudniowych i wschodnich. Moze to mie¢ wptyw na liczbe takich
przedsiebiorstw, ktdre stosujg strategie ciecia kosztow, w poszczegdlnych panstwach cztonkowskich.
Takie réznice prawdopodobnie nie bedg wynikac¢ jedynie ze swoistych cech MMP, ale raczej z interakcji
miedzy tymi firmami a kontekstem spotecznym, politycznym, prawnym i gospodarczym, w jakim
funkcjonujg. Wiele badan dotyczy konsekwencji takich uwarunkowan pod wzgledem takich zagadnien,
jak rokowania zbiorowe i ustalanie ptac, ale niewiele jest badan na temat ich wptywu na srodki i wyniki
BHP.

Wiele zrédet opisuje MMP jako istotny element spoteczenstwa i gospodarki UE. R6zne miary wkiadu
takich przedsigbiorstw $wiadczg o tym, ze nie tylko stanowig one istotne Zrédto zatrudnienia, ale takze
wspierajg funkcjonowanie wiekszych organizacji, ktére nierzadko osiggajg ,efektywnos¢ kosztowg”
poprzez przerzucanie kosztdéw i ryzyka na takie mniejsze firmy. Wskazujg takze, ze w wielu takich
sytuacjach konsekwencje takiego ryzyka sg niewidoczne dla systemow sprawozdawczosci i ewidenciji,
poniewaz nie wchodzg w ich zakres. Jest tak w szczegdlnosci, jezeli wezmiemy pod uwage, ze rosngca
gospodarka nieformalna w UE sktada sie przede wszystkich z matych i mikroprzedsiebiorstw.

Rézne sg doniesienia literaturowe na temat roli MMP w gospodarce. Niektére opracowania,
koncentrujgce sie na firmach szczegdlnie aktywnych w obszarach o duzej wartosci dodanej,
przedstawiajg je jako historie sukcesu i waznych graczy w obszarze rewitalizacji wzrostu
gospodarczego. Inne opisujg, ze wiele przedsiebiorstw stosuje strategie przetrwania polegajacg na
cieciu kosztéw. Sa to firmy o ograniczonych zasobach, funkcjonujgce na marginesie gospodarki, czesto
na rynkach o niskich barierach wejscia i czesto jako podwykonawcy lub inne podmioty zalezne od
wiekszych spoétek, pozostajgc na niskim poziomie decyzyjnosci. Jeszcze inne zrodta opisuja MMP jako
socjalnie zintegrowane, dajgce duzg satysfakcje, elastyczne i zréznicowane miejsce pracy, wybierane
celowo przez osoby o duzych umiejetnosciach i majgce duze znaczenie na rynku pracy. W innych
opracowaniach znajdziemy jednak informacje na temat przewagi miejsc pracy niskiej jakosci,
zajmowanych przez stosunkowo stabo wyksztatconych lub w inny sposdb defaworyzowanych
pracownikow o niskim poziomie umiejetnosci, narazonych na wykorzystywanie i zwolnienia. | wreszcie,
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jak nakreslono wczesniej, solidna analiza naukowa pokazuje, ze istnieje odwrotnie proporcjonalny
zwigzek miedzy wielkosScig przedsiebiorstwa a czesto$cig wystepowania powaznych wypadkow i
wypadkéw $miertelnych, podczas gdy analiza mniej wiarygodnych wskaznikéw (takich jak wypadki
powodujgce czasowg niezdolnosé do pracy i tym podobne) wskazuje niekiedy na inne wzorce, na
przykfad lepsze wyniki wsrdd mikroprzedsiebiorstw niz matych przedsiebiorstw.

Te bardzo spolaryzowane poglady na temat MMP mozna wyjasni¢ ograniczong dostepnoscia
wiarygodnych danych i heterogenicznoscig charakteryzujgcg MMP jako grupe. Pod tym wzgledem
nasze ustalenia sg jednoznaczne. Jezeli chodzi o $rodki majgce zapewni¢ zdrowie, bezpieczenstwo i
dobrostan pracownikbw MMP, to zaréwno starsza literatura analityczna, jak i wyniki najnowszych
europejskich badan sondazowych na ten temat konsekwentnie pokazuja, ze $rodki te sg znacznie
stabiej rozwiniete w mniejszych miejscach pracy niz w ich duzych odpowiednikach i ze prawidtowos¢ ta
jest niezalezna od branzy czy kraju. Chociaz nie wszystkie przedsiebiorstwa mozna tak opisac,
znaczgca cze$¢ MMP stosuje strategie ciecia kosztéw, a wiele z nich dziata w branzach tradycyjnie
zwigzanych z duzym ryzykiem wystepowania obrazen fizycznych i choréb. Istniejg tez dowody na
zwigzek miedzy tymi spostrzezeniami a nieproporcjonalnym poziomem stabych srodkéw i wynikow BHP
oraz niskg jakoscig miejsc pracy w duzej czesci takich przedsiebiorstw. Sg to wazne obszary do
dalszych badan, sktaniajgce takze do refleksji na temat kontekstu politycznego.

Nietrudno zauwazy¢, ze w ostatnich dziesiecioleciach w dominujgcych strategiach polityki gospodarczej
w UE i jej panstwach czionkowskich uznaje sie MMP za jeden z filaréw wzrostu gospodarczego i dgzy
sie do umocnienia ich pozycji poprzez wsparcie ekonomiczne i prawne majgce na celu promowanie
elastycznosci i usuwanie ograniczen dziatalnosci. Chociaz taka polityka moze uwalnia¢ od sztywnych
uregulowan BHP, jednocze$nie moze tez promowac strategie ciecia kosztow stosowang przez duzg
cze$¢ MMP, poniewaz ufatwia to przetrwanie stabym firmom o ograniczonych zasobach. Tworzg sie
warunki do stosowania stabych $rodkéw BHP, co przektada sie na niedostateczne wyniki w tym
obszarze. Polityka deregulacji (lub zmiany regulacji), ktorej celem jest eliminowanie wymogéw prawnych
i zwalnianie przedsiebiorstw ponizej pewnej wielkoSci z przestrzegania danych przepiséw lub
modyfikacja ich stosowania, stosowana jest w ramach szerszej polityki zmierzajgcej do ograniczenia
roli regulacyjnej i instytucji panstwowych w ogole, wspierajgcej rozwdj rynkowy i zastepowanie ich przez
regulacje prywatne. Skutkiem tej polityki w ostatnich latach jest ograniczenie wielkosci i zasiegu wielu
publicznych instytucji regulacyjnych, w tym tych zajmujgcych sie nadzorem nad $rodkami
zapewniajgcymi ochrone zdrowia i bezpieczenstwa pracownikow. Jednoczesnie instytucje te zmuszone
sg przekierowywa¢ swoje malejgce zasoby na coraz bardziej zlozone i réznorodne scenariusze
podlegajgce przepisom, poniewaz skutkiem takiej polityki ekonomicznej i regulacyjnej jest rowniez
zwiekszenie czestosci ich wystepowania poprzez wspieranie fragmentarycznej, rozcztonkowanej i
opartej na podzlecaniu organizacji pracy w restrukturyzowanych i przeorganizowanych gospodarkach
UE. Pomimo ogélnej poprawy sytuacji, jezeli chodzi o czestos¢ wystepowania wypadkdw, istniejg
powigzania miedzy powyzszymi zmianami strukturalnymi a niedostatecznymi warunkami w zakresie
BHP dla wielu pracownikow MMP, zwtaszcza tych zatrudnionych w przedsigbiorstwach stosujgcych
omoéwione strategie ciecia kosztow. W tym kontekscie nie wiadomo na przykiad, w jaki sposéb
strategiczne ramy UE dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy wprowadzone w 2014 r. majg osiggnaé¢
swoj cel zaktadajgcy ,poprawe wdrozenia istniejgcych przepiséw BHP, w szczegdlnosci w drodze
zwiekszenia zdolnosci mikroprzedsiebiorstw i matych przedsigbiorstw do wprowadzania skutecznych i
wydajnych srodkéw w zakresie zapobiegania zagrozeniom”.

Co wiecej, z naszych ustalen wynika, ze zmiany te stanowig wyzwanie dla istniejgcych organéw
regulacyjnych w wiekszosci panstw cztonkowskich, ktére sg odpowiedzialne za zapewnienie
przestrzegania przepiséw przez MMP przy jednoczesnym zredukowaniu dostepnych zasobdw. Analiza
polityki w zakresie regulacji pokazuje, ze rynkowe i dobrowolne podejscie do uregulowan, ktore jest
zgodne z przyjetg politykg ekonomiczng, ma niewielki wptyw na MMP, ktére nie chcg lub nie mogg
wdrozy¢ tych zatozen. Badania dotyczgce wzorcow zgodnosci pokazuja, ze w warunkach, w ktérych o

Europejska Agencja Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy - EU-OSHA



Kontekst i srodki BHP stosowane w MMP w UE — streszczenie

regulacji rynku decyduje cena i dostawy oraz gdy przewazajg dtugie fancuchy dostaw, nie obserwuje
sie naciskbw na wieksze organizacje, aby zwracaty uwage na ryzyko regulacyjne lub wizerunkowe
swoich strategii biznesowych zwigzane z MMP znajdujgcymi sie na koncu ich tahcuchéw dostaw.
Metody rozwigzywania tych problemoéw opisywane w literaturze, takie jak wprowadzanie mieszanych
przepisdw, naktadanie obowigzkéw na podmioty znajdujgce sie na szczycie fancucha dostaw,
potaczenie zachet rynkowych z obowigzkami prawnymi, lepsze wykorzystanie strategiczne srodkow
podkreslajgcych ryzyko wizerunkowe itd., to innowacyjne sposoby majgce na celu wymuszenie
zgodnosci na osobach odpowiedzialnych, do ktérych ,trudno dotrzeé”, takich jak zarzgdzajgcy matymi
firmami. Niemniej jednak nasze ustalenia pokazujg, ze dowody na skuteczne stosowanie takich
rozwigzan sg ograniczone.

Nasze ustalenia wskazujg na potrzebe dalszych badan. Po pierwsze, w aktualnym stanie wiedzy na
temat BHP w MMP w Unii Europejskiej istnieje wiele brakéw, ktére mozna uzupetni¢ w dalszych
badaniach. Po drugie, istniejg liczne zastrzezenia co do jakosci i zasiegu dotychczasowych badan, ktére
mozna skorygowac¢ w przysziosci. Opisano je w kolejnych podpunktach. Zostaty one przedstawione
bardziej szczegétowo we wnioskach z niniejszego sprawozdania oraz w jego zaleceniach.

Analiza wynikdw ilosciowych

Wykazano, ze diugoterminowa i rzetelna analiza potwierdza istnienie odwrotnie proporcjonalnego
zwigzku miedzy wielkoscig przedsiebiorstwa a czestoscig wystepowania powaznych wypadkow i
wypadkéw Smiertelnych przy pracy. Sg dowody wskazujgce na podobng odwrotng proporcjonalnosé
miedzy wielkoscig a dobrymi wynikami w obszarze narazenia na inne rodzaje obrazen i choroby
zawodowe, a takze jakosci miejsc pracy i Srodowiska pracy. Jakos$¢ i dostepnosc¢ tych drugich danych
jest jednak watpliwa i rézna dla poszczegdlnych panstw cztonkowskich. Warto zaznaczy€, ze zmniejsza
sie liczba i spada jako$¢ krajowych badan sondazowych dostarczajgcych takich danych. Dla wiekszosci
panstw cztonkowskich w ogole brakuje takich analiz. Bioragc pod uwage zagadnienia polityki opisane we
wczesniej, a w szczegolnosci potrzebe osiggniecia réwnowagi miedzy wspieraniem roli MMP w
gospodarce a ochrong zdrowia, bezpieczenstwa i dobrostanu milionéw zatrudnionych w nich oséb,
dostepnos¢ rzetelnych danych do analizy wynikow BHP jest istotna i zapewni materiat do lepszego
zbadania wptywu wielkosci przedsiebiorstwa i branzy.

Wedtug naszych ustalen zagrozenia dla bezpieczenstwa i zdrowia znacznej czesci pracownikéw MMP
sg zwigkszone z uwagi na potgczenie niewtasciwych srodkéw ochrony i scenariuszy cechujgcych sie
duzymi zagrozeniami, w szczegdlnosci w przedsiebiorstwach stosujgcych strategie ciecia kosztow, aby
przetrwaé na rynku. Istniejg jednak takze inne MMP, w ktérych wykonuje sie mniej niebezpieczng prace,
oraz te, w ktérych rezygnuje sie z ciecia kosztéw na rzecz strategii zapewniajgcych wiekszy sukces
biznesowy. Aktualne badania sugerujg, ze w tej grupie lepiej zarzgdza sie ryzykiem, a pozytywne wyniki
BHP wigzg sie z sukcesem rynkowym. Brakuje jednak doktadnych danych. Bardziej szczegotowa
analiza poréwnawcza lepszych danych ilosciowych odzwierciedlajgcych doswiadczenia branzowe i
krajowe utatwi dalsze badania w tych obszarach.

Kontekst

Istniejg uzasadnione powody, aby odejs¢ od ograniczonej perspektywy charakteryzujacej wiekszosc
specjalistycznych badan na temat BHP w MMP, w ktdrej skupiono sie przede wszystkim na interesach
i doswiadczeniach wtascicieli/zarzgdzajgcych. Nowe badania powinny skupi¢ sie bardziej na jakosci
doswiadczen pracowniczych dotyczacych BHP w MMP. Nie oznacza to, ze nalezy ograniczy¢ badania
dotyczace wiascicieli/zarzgdzajgcych — badania w obszarze BHP stusznie identyfikujg ich kluczowg role.
Nie oznacza to rowniez, ze nalezy ignorowac kontekst biznesowy i gospodarczy, w ktérym funkcjonujg
mate i mikroprzedsiebiorstwa. Trzeba jednak przyzna¢, ze badanie kontekstu i czynnikow
warunkujgcych doswiadczenia pracownikdw wymaga odpowiednich ram koncepcyjnych i metodologii,
ktérych nie znaleziono w wiekszosci specjalistycznych opracowan na temat BHP. W literaturze
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socjologicznej i dotyczgcej stosunkéw pracy istnieje kilka przyktadéw badan, ktére pokazujg, w jaki
sposOb mozna to osiagnac.

Trzeba réwniez zrozumie¢, ze takie szersze podejScie wymaga zrozumienia wpltywu czynnikOw
biznesowych, gospodarczych i regulacyjnych BHP w MMP. Istniejg konsekwencje dla BHP, ktoére
wynikajg z zaleznosci podyktowanej pozycjg biznesowg MMP, ktéra wedtug licznych badan ma
ogromny wptyw na rodzaj wynikéw BHP w szerszym kontekscie regulacji i zarzadzania. Pojawia sie
coraz wiecej literatury naukowej na temat wptywu tych czynnikdw na warunki wykonywania pracy oraz
ich konsekwenciji dla zarzgdzania i regulaciji, chociaz z reguty opracowania te nie dotyczg bezposrednio
MMP. Jest réowniez coraz wiecej opracowan wskazujgcych na role gospodarki nieformalnej, pracy
nierejestrowanej i migracji ekonomicznej, ktére najprawdopodobniej w nieproporcjonalnie duzym
stopniu dotyczg MMP, w szczegdlnosci tych stosujgcych strategie ciecia kosztow. W tym obszarze
istnieje wiec rowniez wiele brakéw, ktére nalezy uzupetni¢ poprzez dalsze badania.

Interwencja

Braki w aktualnym rozumieniu zwigzkéw miedzy interwencja, skutecznoscig, mozliwoscig przenoszenia
a szerszym kontekstem regulacyjnym i gospodarczym warunkujgcym te kwestie wskazujg na potrzebe
dalszych badan, ktére bedg wykracza¢ poza zasadniczo opisowe programy, strategie i interwencje,
przedstawiajgc bardziej odpowiednig i solidng ocene ich wykonania i skutkéw w odniesieniu do
charakterystyki branzy i kontekstu.

Zauwazono rowniez, ze badania na temat interwencji w MMP skupiajg sie przede wszystkim na
srodkach zapobiegajgcych konwencjonalnym zagrozeniom zwigzanym z narazeniem chemicznym,
fizycznym lub biologicznym. Niewiele jest badan na temat interwencji dotyczgcych zapobiegania lub
kontroli zagrozen psychospotecznych w MMP. W szczegdlnosci nalezy dokfadniej zbada¢ ewentualne
zwigzki miedzy jakoscig miejsc pracy i warunkami pracy a zagrozeniami psychospotecznymi, na co
wskazujg zaréwno skumulowane dane ilosciowe, jak i bardziej szczegdétowe badania jakosciowe
dotyczace doswiadczen praktycznych w matych i mikroprzedsiebiorstwach, a takze okresli¢, czy
interwencje mogg poprawi¢ wyniki dotyczgce zdrowia psychicznego i emocjonalnego pracownikéw w
takich sytuacjach.

Kontekst krajowy

Nasze opracowanie podkresla znaczenie kontekstu krajowego w ksztattowaniu srodkow BHP i wynikow
ich stosowania w MMP. Dotyczy to tak samo skutecznosci interwencji. Oczywiscie ani jedno, ani drugie
nie istnieje w prozni, tylko stanowi czesé szerszych, krajowych ,systeméw bezpieczenstwa i higieny
pracy” w kazdym panstwie. Uwazamy, ze przyjete przez nas podejscie grupowania krajéw na potrzeby
analizy przedstawionej w niniejszym opracowaniu stanowi uzyteczny model do dalszej, bardziej
szczego6towej analizy porownawczej dotyczacej czynnikéw warunkujgcych srodki BHP stosowane w
MMP oraz skutecznosci interwencji majgcych na celu ich poprawe.

Podsumowujgc, w opracowanie zwrécono uwage na niewystarczajgce Srodki i niedostateczne wyniki
BHP w duzej czedci MMP i zidentyfikowano przyczyny tej sytuacji na podstawie analizy literatury
naukowej. Wskazano na role kontekstu gospodarczego i regulacyjnego w tym zakresie oraz znaczenie
polityki unijnej i krajowej w odniesieniu do tych uchybien. Wskazano réwniez wnioski ptyngce z
wczesniejszych badan na temat interwencji i zasobdéw niezbednych do poprawy srodkéw i wynikow
BHP. | wreszcie, zidentyfikowano réwniez braki w rozumieniu tych kwestii oraz kontekstu, w jakich
wystepujg. Dalsze badania w tych obszarach sg uzasadnione. Naszym zdaniem nalezy przeprowadzic¢
badania terenowe w MMP za posrednictwem szczegdtowych badan krajowych obejmujgcych
doktadniejszg analize aspektow regulacyjnych, gospodarczych i politycznych, ktére w niniejszym
sprawozdaniu zostaty zidentyfikowane jako istotne czynniki wptywajace na $rodki BHP stosowane w
MMP oraz ich wyniki.
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