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Sammanfattning

Syftet med projektet Review of research, policy and practice on prevention of work-related
musculoskeletal disorders (Oversikt éver forskning, policy och praxis avseende férebyggande av
arbetsrelaterade belastningsbesvar) var att fa en batire forstaelse av utmaningarna pa
arbetsmiljdomradet nar det galler hanteringen av arbetsrelaterade belastningsbesvar och under vilka
forhallanden strategier, policy och atgarder for att ta itu med dessa besvar ar mest effektiva. For att
uppna detta mal identifierades en rad politiska strategier och initiativ som anvandes av viktiga
intressenter, bland annat lagstiftare, tillsynsorgan, arbetsmarknadens parter, yrkesorganisationer och
forebyggande tjanster. Efter att ha identifierat intressenterna genomférdes en analys for att faststélla
hur de olika strategierna var anpassade till deras forhallanden och behov (till exempel inom olika
branscher).

Som ett komplement till denna analys granskades de resurser som hade utvecklats och anvants inom
initiativen, for att identifiera faktorer som bidrog till initiativens framgang eller misslyckande (inklusive
eventuella hinder for genomférandet).

Utgangspunkten for denna studie var en forteckning 6ver initiativ. Forteckningen sammanstélldes pa
grundval av svar pa ett frageformular som Europeiska arbetsmiljobyran (EU-Osha) skickat till de
nationella kontaktpunkterna(') i majoriteten av EU-medlemsstaterna(?). Kontaktpunkterna ombads ange
upp till tio politiska arbetsmiljéinitiativ som genomférdes under perioden 2010-2018. Initiativen skulle
uttryckligen eller huvudsakligen vara inriktade pa férebyggande av arbetsrelaterade belastningsbesvar,
eller folkhalsoinitiativ  till forebyggande av belastningsbesvar, och ha en betydande
arbetsmiljokomponent.

Over 140 initiativ rapporterades, vilka senare kompletterades med ett antal initiativ som till en bérjan
inte rapporterades av medlemsstaterna och nagra ytterligare initiativ fran ett begransat antal icke-
europeiska lander. Uteslutnings- och inklusionskriterier utarbetades och anvandes for att valja ut
25 initiativ som skulle undersdkas narmare. En viktig faktor i denna urvalsprocess var att se till att manga
olika typer av initiativ valdes ut. Inga férsok gjordes dock for att presentera en balanserad geografisk
spridning, eftersom man ansag att initiativens lamplighet var viktigare.

De 25 initiativen hamtades fran 14 olika lander (daribland tre icke-europeiska lander: Australien, Kanada
och USA). De utgjorde ett brett spektrum av typer av atgarder, fran informationskampanjer (inklusive
nagra som riktades till skolelever och andra unga manniskor) till direkta atgarder i form av inspektioner
och verkstallighetsatgarder. Initiativen fran de icke-europeiska landerna valdes ut pa grund av deras
innovativa strategier som kompletterade initiativen i EU-Ianderna.

Efter denna urvalsprocess genomfordes skrivbordsundersékningar pa grundval av material fran
kontaktpunkterna och ett antal andra kallor, bland annat intervjuer med de ansvariga for initiativen. Detta
material anvandes som underlag for att utarbeta 25 korta sammanfattande rapporter om varje utvalt
initiativ.

Till en borjan var planen att begransa urvalet av initiativ till de som hade genomgatt nadgon form av
formell utvardering for att faststalla vilka effekter de haft. Det visade sig dock att mycket fa hade
genomgatt en systematisk och noggrann utvardering, s& detta kriterium tillampades inte strikt.

Med utgangspunkt i detta inledande arbete valde man ut initiativ fran sex europeiska lander som skulle
analyseras mer i detalj. Urvalet baserades pa de ursprungliga 25 initiativen, men i vissa fall beslutade

' Kontaktpunkterna utses av respektive lands regering och &r EU-Oshas officiella representanter for sitt land. Kontaktpunkterna
ar vanligtvis behoriga statliga arbetsmiljomyndigheter och det ar de som framst bidrar till genomférandet av EU-Oshas
arbetsprogram.

2 Vid tidpunkten fér offentliggdrandet av denna rapport ar Storbritannien inte langre en medlemsstat i Europeiska unionen.
Storbritannien var dock fortfarande en medlemsstat i EU nar forskningen utférdes 2018-2019, och omnamns darfor
hadanefter som en medlemsstat i EU i denna rapport.
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man att bredda utvarderingens rackvidd for att aterspegla den Gvergripande policyn eller strategin i
landet, inte bara det utvalda initiativet. De sex utvalda landerna tjanade darefter aven som fokus for en
djupanalys av de praktiska erfarenheterna av att genomféra atgarder for att férebygga
belastningsbesvar pa arbetsplatsen.

Dessa sex rapporter finns pa https://osha.europa.eu/sv/themes/musculoskeletal-disorders.

Materialet i dessa ingaende rapporter kom fran ytterligare skrivbordsundersékningar och
undersokningar av offentligt tillgangligt material, kompletterat med intervjuer med relevanta aktérer i de
berdrda landerna.

De ursprungliga 25 initiativen ar representativa for vad som har gjorts, och vad som kan géras, for att
forebygga belastningsbesvar pa arbetsplatsen. Initiativen valdes ut for att vara sa varierade som majligt,
i fraga om bade atgard och malgrupp, och de omfattar kampanijer, atgarder, lagstiftning, inspektioner,
informationsgrafik och ekonomiskt stéd pa nationell niva som vanligtvis riktades specifikt till sma och
medelstora foretag (SMF).

De utvalda initiativen var féljande:

A participative hazard and risk management (APHIRM) toolkit for the prevention
Australien of musculoskeletal disorders (En inkluderande faro- och
riskhanteringsverktygslada for forebyggande av belastningsbesvar)

Campaign/Support scheme for micro and small enterprises — AUVAsicher

Gl (Kampanij/stédprogram fér mikroféretag och sma foretag — AUVAsicher)

Healthy working in the HORECA sector — Prevention of psychological and
ergonomic strain: a targeted campaign of the Austrian Labour Inspectorate

Osterrike (Halsosamt arbete inom hotell- och restaurangsektorn — férebyggande av
psykologiska och ergonomiska pafrestningar: en riktad kampanj fran den
Osterrikiska yrkesinspektionen)

Campaigning on musculoskeletal health: ‘When a worker suffers, the whole
company is affected’ and ‘Well-being at work in the federal truck’ (Kampanjer om

el muskuloskeletal halsa: "Nar en arbetstagare lider paverkas hela féretaget”
och "Valbefinnande pa arbetsplatsen i den federala lastbilen”)
. Intervention typology and guidance on preventing musculoskeletal disorders
Belgien N 4 7 e ) N
(Atgardstyper och vagledning om férebyggande av belastningsbesvar)
Development of a new prevention quideline for musculoskeletal disorders for
Kanada Ontario (Utarbetande av ny forebyggande riktlinje for belastningsbesvar i
Ontario)
The Danish National Job & Body Campaign (Den danska nationella jobb- och
Danmark .
kroppskampanjen)
Danmark A strategy for working environment efforts up to 2020 — Risk-based inspections
(En strategi for arbetsmiljdinsatser fram till 2020 — riskbaserade inspektioner)
Danmark Preventing low back pain in bricklaying work (Férebyggande av landryggsbesvar

vid murningsarbete)

Epidemiological monitoring of work-related health problems: Cohorts Coset-MSA
Frankrike and Coset-Independents (Epidemiologisk 6vervakning av arbetsrelaterade
halsoproblem: kohorterna Coset-MSA och Coset-Indépendants)
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TMS (troubles musculo-squelettiques) Pros and assistance of regional
Frankrike coordinators (Belastningsbesvar — fordelar med och stdd fran regionala
samordnare)

The prevention campaign of German Social Accident Insurance (DGUV) —
‘Think of me — Your back’ (‘Denk an mich — Dein Ricken’) (Den tyska

UEidEne arbetsskade- och arbetsolycksfallsforsakringens férebyggande kampanj — "Tank
pa mig — din rygg”)
Prévention macht stark — auch Deinen Riicken (Férebyggande gor dig stark —
Tyskland . . .
inklusive din rygg)
The Preventive Health Care Act of 2015 (Praventionsgesetz) (2015 ars lag om
Tyskland . . ;
forebyggande halsovard)
Italien Economic Incentive Programme (Program for ekonomiska incitament)

National Social Programme on Working Conditions (MAPA) — Sub-programme
Nederlanderna on physical workload (Nationellt socialt program om arbetsvillkor — delprogram
om fysisk arbetsbelastning)

Nederlanderna  Sustainable Physical Work Network (Natverk for hallbart fysiskt arbete)

3-2-1 Together for a good working environment (3-2-1 Tillsammans for en god

Nergo arbetsmiljo)

Be prepared! (Fare var!) — Norwegian Labour Inspection Authority project to
Norge prevent work-related musculoskeletal disorders (Var beredd! — norska
Arbeidstilsynets projekt for forebyggande av arbetsrelaterade belastningsbesvar)

Programme to prevent ergonomic and psychosocial risks in the health and social
Spanien care sectors (Program for att forebygga ergonomiska och psykosociala risker i
vard- och omsorgssektorerna)

Good practice guidelines for on-foot shellfish workers (Riktlinjer for god praxis for

Spanien skaldjursarbetare som arbetar till fots)
Sverige Kvinnors arbetsmiljé
Sverige Foreskrifter och allmanna rad om belastningsergonomi

Helping Great Britain Work Well strategy and Work Programme on MSDs
Storbritannien  (Strategin for att hjalpa Storbritannien att arbeta funktionellt och arbetsprogram
for belastningsbesvar)

NIOSH Musculoskeletal Health Cross-Sector Program (Det amerikanska

USA arbetsmiljdverkets sektorsévergripande program for muskuloskeletal halsa)

Efter en inledande undersokning av de 25 utvalda initiativen valde man som tidigare ndmnts ut initiativ
fran sex EU-medlemsstater for en fordjupad bedémning. Dessa sammanfattas kort nedan.

Osterrike

Att férebygga belastningsbesvar har varit ett grundlaggande mal fér Osterrikes allmanna
olycksfallsforsakringsanstalt (Allgemeine Unfallversicherungsanstalt — AUVA) sedan 2007. Under
2009-2010 inriktades AUVAsicher (AUVA:s program for langsiktigt stdd till sma och medelstora foretag)
sarskilt pa belastningsbesvar, till foljd av 6kningen av dessa besvar och (ofta forekommande) relaterad
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franvaro fran arbetet i Osterrike. AUVAsicher stéds av att sma och medelstora féretag ar rattsligt
forpliktade att anvanda radgivningstjanster for sakerhet och halsa i arbetet.

Det ar val kant vilka utmaningar som sma och medelstora féretag star infér nar det galler att forsta och
ta itu med halsa och sakerhet pa arbetsplatsen. Atgardens metod att &lagga arbetsgivare pa sma och
medelstora foretag sarskilda rattsliga forpliktelser ar ett intressant koncept som kan vara till nytta for
andra medlemsstater. Detta initiativ for bekampning av belastningsbesvar som antogs genom
AUVAsicher-programmet utgjorde darfér en intressant fallstudie for fordjupad bedémning.

AUVAsichers malgrupp var sterrikiska sma och medelstora féretag med upp till 50 anstallda (eller upp
till 250 nar de anstallda arbetade pa olika filialer). Konsultationen var riktat till personal pa sma och
medelstora arbetarskyddsféretag, arbetstagare och arbetsgivare, arbetstagarrepresentanter och
sakerhetsradgivare.

Initiativet genomférdes genom ordinarie arbetsmiljotjanster som AUVAsicher tillhandahaller sma och
medelstora foretag och var avsett att minska forekomsten av belastningsbesvar pa tre satt, namligen
genom att 1) Oka medvetenheten bland arbetsgivare och arbetstagare om férebyggande av
belastningsbesvar, 2) foresla och genomféra atgarder for att férebygga belastningsbesvar pa foretag
och 3) ge information och handledning.

Belgien

Syftet med kampanjen When a worker suffers, the whole business is affected (Nar en arbetstagare lider
paverkas hela foretaget) var att 6ka medvetenheten om belastningsbesvar och om de verktyg som kan
anvandas for att forebygga dem. Den inrattades som svar pa en relativt statisk (hég) forekomst av
belastningsbesvar pa belgiska arbetsplatser. Kampanjen aterspeglade en pagaende nationell strategi
som under de senaste aren har praglats av en alltmer holistisk syn pa arbete och halsa, dar man
integrerar valbefinnande i arbetet och forsdker bredda rackvidden fér information om belastningsbesvar
langre an det snava fokuset pa arbetsplatser. Att anvanda informationskampanijer ar visserligen inte
nagot nytt, men den bredare aspekten av Belgiens initiativ betraktades som vardefull och skulle kunna
anvandas som en mall av andra lander. Under foregdende ar har ministeriet tagit fram en rad broschyrer
om foérebyggande av belastningsbesvar for diverse branscher och arbeten. Webbplatsen och
informationsverksamheten framjade anvandningen av dessa material.

Kampanjen Well-being at work in the federal truck (Valbefinnande pa arbetsplatsen i den federala
lastbilen) 2015—-2016 fokuserade pa belastningsbesvar och riktades specifikt till gymnasieelever. Malet
var att informera om belastningsbesvar, deras orsaker och hur de kan férebyggas.

Frankrike

Den nuvarande nationella strategiska planen for halsa i arbetet har ett starkt fokus pa forebyggande av
risker pa arbetsplatsen och omfattar en sarskild atgard for utformning av utrustning och arbetsplatser.
Belastningsbesvar har stora ekonomiska konsekvenser for franska foretag och star for 87 procent av
alla arbetsrelaterade sjukdomar. Till félid av denna bérda som belastningsbesvaren star for lanserade
sjukforsakringsmyndighetens avdelning fér arbetsmiljérisker (Assurance Maladie Risques
Professionnels) ett nationellt férebyggande program under 2014: TMS (troubles musculo-squelettiques)
Pros (Belastningsbesvar — fordelar).

Programmets mal var att ta itu med arbetsrelaterade belastningsbesvar. Inom ramen fér programmet
fick foretag stdd i att utarbeta en handlingsplan for vidtagandet av effektiva forebyggande atgarder for
att minska férekomsten av arbetsrelaterade belastningsbesvar. Denna starka betoning pa férebyggande
genom design erkanns allmant vara sarskilt effektivt pa lang sikt, och darfér ansags det vara vart att
gora en fordjupad beddmning av initiativet. Initiativet betraktades i ett vidare nationellt sammanhang
eftersom flera andra initiativ har genomforts i Frankrike, till exempel ett initiativ for att forbattra den
epidemiologiska Overvakningen av arbetsmiljérisker i Frankrike (den befolkningsbaserade
epidemiologiska CONSTANCES-kohorten och COSET-programmet).
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Tyskland

Aven om antalet arbetsrelaterade belastningsbesvar har sjunkit i Tyskland under de senaste aren ar det
fortfarande hogt, och ytterligare atgarder kravs for att ta itu med detta och minska den resulterande
boérdan. Tyskland antog en lag 2015 for att starka den halsoframjande och férebyggande halsovarden,
namligen lagen om férebyggande halsovard (Prédventionsgesetz). | lagen faststalldes att landets olika
sjukforsakringskassor ska utarbeta en nationell férebyggande strategi (Nationale Préventionsstrategie)
som ska genomféras genom en nationell konferens for forebyggande (Nationale Prdventionskonferenz,
NPK). Den utgjorde darfor en stark rattslig grund fér samarbete mellan socialférsakringsinstituten,
forbundsstaterna och de lokala myndigheterna pa omradet forebyggande och héalsoframjande, eftersom
den skapade en ram for framtagande av rekommendationer och gemensamma mal inom detta omrade.
De mal som togs fram inom den nationella férebyggande strategin behdvde ta hansyn till malen i den
gemensamma tyska arbetsmiljostrategin (Gemeinsame Deutsche Arbeitsschutzstrategie, GDA). Denna
lag har, till féljd av den konkreta samordnings- och planeringsverksamhet som kravs enligt den och den
tillhérande budgeten, lagt grunden for férebyggande av belastningsbesvér pa arbetsplatsen.

Denna politiska strategi — samarbete pa strategisk nivd mellan olika parter som faststélls i
lagstiftningsbestammelser — bidrar till att sdkerstalla en niva av éverensstdmmelse och samordning som
inte skulle vara mdjlig om varje organisation arbetade isolerat med enskilda initiativ. Eftersom det finns
en utbredd tendens i manga europeiska lander (och aven i andra lander) att anta ett alltmer holistiskt
synséatt nar det galler halsa och arbete ansags det relevant att utforska denna integrerade systematiska
strategi mer ingéende.

Sverige

Till bakgrund av statistik som visade att kvinnor i hégre utstrackning drabbas av belastningsbesvar gav
den svenska regeringen ar 2011 Arbetsmiljéverket i uppdrag att géra en undersdkning om kvinnors
arbetsmiljé (regeringsbeslut A2011/2209/ARM). Flera projekt ingick i uppdraget, med malet att ta fram
en evidensbaserad handlingsplan. Projekten omfattade inhdmtning av kunskap och spridning av denna
kunskap till nyckelaktorer, dvs. till de som har makt att &ndra arbetsvillkoren och arbetsmiljén. Uppdraget
genomfordes under perioden 2011-2014 och dess fokus pa kon och arbete har nu integrerats i den
nationella strategin for férebyggande av belastningsbesvar.

| september 2014 fick Arbetsmiljoverket ett tillAggsuppdrag: att vidareutveckla de tillvaratagna
erfarenheterna fran det féregaende uppdraget for att forbattra sakerheten och halsan inom
kvinnodominerande branscher (ett av malen var till exempel "att ta fram och tillgangliggéra verktyg for
riskbeddmning med sarskild inriktning pa kvinnors arbetsmilj6”). Detta skulle inte bara gynna kvinnor
utan &ven man som arbetar inom de berérda branscherna. Arbetsmiljéverket fick 2015 ytterligare medel
for att fortsatta detta arbete och utarbeta hallbara férfaranden for att inkludera genusperspektivet i
arbetsmiljéforvaltningen.

Initiativen hade flera 6msesidigt forstédrkande mal: det forsta var att 6ka kunskapen och medvetenheten
om laget for kvinnors halsa i arbetet, inklusive om att kvinnor l6per storre risk att drabbas av
belastningsbesvar, och det andra var att utveckla béattre metoder fér att informera om
belastningsbesvarsrisker vid Arbetsmiljéverkets inspektioner. Denna 6kade kunskap och medvetenhet
forvantas ocksa leda till 6kad genusmedvetenhet pa arbetsplatsen och slutligen till en battre arbetsmiljo
for bade kvinnor och man. Denna forstarkta genusmedvetenhet placerar Sverige fére manga av sina
europeiska grannar, och metoden har darfér undersékts narmare for att hitta lardomar som kan vara av
nytta pa andra hall.

Storbritannien

Frekvensen av arbetsrelaterad ohalsa i Storbritannien ar fortfarande oacceptabelt hdg, och
belastningsbesvar fortsatter att vara en stor del av detta. Strategin Helping Great Britain Work Well
(Strategin for att hjalpa Storbritannien att arbeta funktionellt) lanserades 2016 som den senaste i en rad
strategier och initiativ, och den kommer att paga fram till 2021. | strategin faststalls sex prioriterade
teman, och ett av dessa handlar om arbetsrelaterad ohélsa vilket stracker sig fran cancer och andra
sjukdomar med lang latenstid till stress och belastningsbesvar. De viktigaste delarna av detta tema har
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varit tidigare férebyggande atgarder, vilket ar den mest kostnadseffektiva strategin, och ett stérre fokus
pa halsofragor i arbetet.

Strategin genomférs genom det brittiska arbetsmiljoverkets (Health and Safety Executive, HSE)
omfattande program for halsa och arbete, som omfattar tre planer for halsoprioriteringar. Planen for
belastningsbesvar innehaller en sammanfattning av det nuvarande laget for belastningsbesvar i
Storbritannien, prioriteringar och férvantade resultat samt atgarder fér att uppna dessa. Dessutom
utarbetades sektorsspecifika planer for att faststalla HSE:s inriktning for de kommande 3-5 aren.
Sektorsplanerna omfattar 19 branscher och aterspeglar bade de tre halsoprioriteringarna och den
riktning som faststéllts i strategin Helping Great Britain Work Well. Arbetsgivare, fackféreningar och
yrkesorganisationer inkom med synpunkter under utarbetandet av sektorsplanerna.

Den policy som antagits i Storbritannien ar inriktad pa att underlatta och informera och att uppmuntra
arbetsgivare att vidta atgarder och ta itu med risker, till skillnad fran den mer féreskrivande strategi som
antagits i manga andra EU-lander. Mot bakgrund av oron o&ver luckor i foreskrivande
lagstiftningsbestdmmelser i manga EU-medlemsstater betraktades denna strategi som ett gangbart
alternativ och valdes darfor ut for en grundligare utvardering.

For vissa av de utvalda atgarderna hade man évervakat och samlat in information om genomférandet
(till exempel via reklamkampanjer som dokumenterade rackvidden fér de anvanda publikationerna eller
antalet besokare pa utstalliningar). Ingen utvardering av atgardernas effekt har dock kunnat
dokumentera nagon framgang (eller misslyckande) avseende minskad prevalens fér belastningsskador
i arbetet for ndgon av atgarderna. Ett hinder for sadana utvarderingar som visade sig under uppdraget
var den daliga kvaliteten (eller fullstdndiga bristen) pa tillforlitiga uppgifter som kunde anvandas som
beddmningsunderlag. Manga lander var darfér tvungna att i stallet forlita sig pa EU-undersokningar, till
exempel den europeiska undersékningen om arbetsvillkor(2), och uppgifter om arbetsplatsskador som
samlats in av Eurostat.

Ar 2015 innehdll den europeiska undersékningen om arbetsvillkor fragor om i vilken utstrackning
individer utsattes for risker for belastningsbesvar i arbetet, till exempel genom att bara eller flytta tunga
laster, och om sjalvrapporterade halsoproblem under de féregaende tolv manaderna. En fraga rorde
ryggbesvar och tva fragor rérde muskelsmartor i axlar, armar och hander samt hofter, ben och fotter.
Uppgifterna ger en anvandbar allman bild av forekomsten av belastningsbesvar, men de ger fa insikter
i specifika orsaker (till exempel manuell hantering).

Liksom den europeiska undersdkningen om arbetsvillkor utférs ad hoc-modulen om olycksfall i arbetet
och arbetsrelaterade halsoproblem i Eurostats arbetskraftsundersékning (AKU) ganska sallan, namligen
vart sjatte till attonde ar. Detta innebar aterigen att det ar svart att anvanda dessa uppgifter for att mata
effekterna av en relativt kort atgard. Eurostat har en annan databas 6ver olycksfall i arbetet — europeisk
statistik over olycksfall i arbetet (ESAW) — dar uppgifter samlas in arligen, inklusive uppgifter om
ryggskador. | databasen definieras dock en skada som “en handelse under arbetets utférande som leder
till fysisk eller psykisk skada”, vilket inte omfattar kumulativa skador som ger upphov till manga
ryggproblem.

Trots att vissa nationella data kan bistd med ytterligare en del begrénsade insikter, sa for bristerna i
dessa data med sig utmaningar.. | manga fall finns till exempel bara uppgifter om officiellt erkanda
belastningsbesvar. Uppgifterna ger darfér en inkomplett bild av den &évergripande férekomsten av
belastningsbesvar och deras effekter for saval de drabbade och deras arbetsgivare som for nationella
stodinfrastrukturer, sdsom halso- och sjukvard och rehabiliteringstjanster.

3 Den europeiska undersdkningen om arbetsvillkor omfattar inte bara EU-medlemsstater, utan &ven lander utanfér EU. Dessa
skiljer sig at mellan olika undersdékningar, men 2015 (den sjatte undersokningen) omfattades fem EU-kandidatlander samt
Norge och Schweiz.
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En annan begransning hos sadana tvarsnittsdata ar att datakallorna inte gor det majligt att utlasa
orsakerna. Detta problem tas upp i utvarderingsrapporten om genomforandet av direktivet om manuell
hantering av laster(4). Vid bedémningen av direktivets &ndamalsenlighet konstaterades féljande:

Det ar inte mojligt att faststalla i vilken utstrackning dessa rapporterade skador och
halsoproblem har nagot direkt samband med manuell hantering.

| samma rapport anges aven foljande:

Statistikkallor som ar relevanta for riskerna med manuell hantering ar inte ideala eftersom de
vanligtvis fokuserar pa skador utan nagra uppgifter om den underliggande orsaken.

Aven om samtliga av de berdrda initiativen ansadgs ha varit framgangsrika (enligt rapporter fran
uppféljningsbesdk verkade de initiativ som omfattade direkt deltagande och anvandning pa
arbetsplatser ha lett till verkliga férandringar), fanns det inga bevis fér deras évergripande effektivitet for
att minska férekomsten av belastningsbesvar.

Djupanalysen av de politiska initiativen i de sex utvalda landerna, som omfattade intervjuer och material
frin fokusgruppsdokumentation, visade flera teman som aterspeglade framgangsfaktorerna och
utmaningarna avseende atgarder pa politisk niva. Sdsom noteras ovan aterspeglade inte dessa matbar
framgang (detta kunde inte beddomas), men viktiga faktorer identifierades som kan vara vardefulla att
beakta i framtida atgardsprogram.

En 6vergripande fraga som gar utdver enskilda atgarder ar fragan om lagstiftning och dess férdelar.
Vissa lander har detaljerad lagstiftning som kraver att arbetsgivare deltar i vissa atgarder for att ta itu
med arbetsfaror och arbetsrisker som ar relevanta for belastningsbesvar, men det finns patryckningar
for att infora mer foreskrivande lagstiftning om just belastningsbesvar, som skulle omfatta ett bredare
urval av risker for belastningsbesvar an vad som ar fallet i nulaget. S&ddana patryckningar framgick tydligt
av de kommentarer som gjordes i fokusgrupper som genomférdes inom det nuvarande projektet, och
de dokumenterades som en del av efterhandsutvarderingen av EU:s arbetsmiljédirektiv(5). Lagstiftning
kan dock inte framstidllas som en lésning pa svarigheterna att minska foérekomsten av
belastningsbesvar, eftersom uppgifter fran ett antal Iander (sasom rapporterades i fokusgrupperna) visar
att arbetsgivare inte foljer de gallande lagstiftningskraven pa ett tillfredsstallande satt och att en
betydande minoritet av féretagen inte deltar i processen 6verhuvudtaget.

En rad centrala teman har framkommit av denna forskning och dessa bor ligga till grund foér framtida
politiska atgarder for att forebygga belastningsbesvar pa arbetsplatsen.

Prioritering, atagande och resurstilldelning pa hégsta niva

Eftersom belastningsbesvar ar sd komplexa och beror pa en mangd olika faktorer kan de inte I6sas av
en enda aktor som agerar isolerat inom den nationella infrastrukturen for arbetshalsa. For att lyckas
kravs atagande och prioritering av alla aktérer, med utgangspunkt hogst upp. For nationell verksamhet
kan detta innebara prioritering pa regeringsniva/politisk niva, men for branschspecifika initiativ ar det
troligare att atagande av intressenter inom branschen ar mer effektivt an regeringsatagande. Det ar
osannolikt att sddana ataganden blir effektiva utan tillrackliga resurser som sakerstaller att atagandet
omvandlas till konkreta atgarder.

Framjande av samarbete mellan intressenter

Att delta i en process hjalper manniskor att kdnna engagemang for den. Detta galler oavsett om den
planerade atgarden ska genomféras pa strategisk niva eller pa en enskild arbetsplats. Vilken niva av

4 GD Sysselsattning, socialpolitik och inkludering (2015), Evaluation of the Practical Implementation of the EU Occupational
Safety and Health (OSH) Directives in EU Member States — Report by Directive: Directive 90/269/EC on the minimum health
and safety requirements for the manual handling of loads where there is a risk particularly of back injury to workers.

5 GD Sysselsattning, socialpolitik och inkludering (2017), Evaluation of the Practical Implementation of the EU Occupational
Safety and Health (OSH) Directives in EU Member States: Main Report, tillganglig pa:
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=148&langld=en&moreDocuments=yes
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atgard och handling det an ror sig om ar det utan tvekan av varde att involvera alla intressenter i arbetet
med att identifiera risker och att identifiera, utarbeta och inféra strategier for riskkontroll eller
forebyggande atgarder (eller arbetsplatsatgarder).

Positiva incitament

Bade negativa och positiva incitament verkar vara effektiva for att genomféra verkliga férandringar pa
arbetsplatsen. Hur effektiva de ar beror till stor del pa den nationella kulturen och attityden till férandring.
Det finns utbrett stod for den formella inspektionens roll, och tillsammans med den hotet om
bestraffningsatgarder nar brister identifieras. | ett land (Frankrike) havdades dock att arbetsgivarna sag
inspektionerna som sa osannolika att de inte langre var motiverande.

Aven om information och utbildning &r vardefulla faktorer racker de ibland inte till, sarskilt for sméaféretag
som saknar interna experter. Direkt stdéd och radgivning, antingen in natura eller ekonomiskt, kan darfor
utgodra ett positivt incitament for arbetsgivare att vidta atgarder.

Trots manga insatser for att offentliggdra fordelarna med atgarder pa arbetsplatsen (genom kostnads-
nyttoanalyser) ser foretag dem ibland som stérande, inkraktande och splittrande (vilket ar en anledning
till att de ofta anvander utbildning som en "I6sning”). Riktat stod (inklusive ekonomiska incitament dar
det ar lampligt) kan bidra till att ge ett incitament fér forandring och uppmuntra till antagande av
effektivare forebyggande atgarder.

Samstamd planering

Atgarder vidtas alltfor ofta utan vederbdérlig hansyn till logiken bakom atgérden eller utarbetandet av en
forandringsteori som beskriver och visar hur och varfér den 6nskade forandringen forvantas ske.
Atgarder pa policyniva kraver en samstdmd planering dar logiken bakom atgéarden &r genomténkt och
forklaras utan att glomma bort att forebyggande av belastningsbesvar ar en del av de integrerade
atgarder som kravs for att framja sakerhet och halsa pa arbetsplatsen.

Antagande av ett bredare perspektiv

Det finns en allmén tendens att dela upp fragor i olika fack, och detta galler i hogsta grad for
belastningsbesvar, som ar komplexa. Arbetstagare ar inte isolerade individer i en organisation. En
person kan inte (eller bor inte) ses som nagon som bara utfor arbetsuppagifter, utan fysiska, psykiska
eller sociala perspektiv. Det finns ett 6kat erkdnnande av att arbetstagare utsatts for risker for
belastningsbesvar utanfoér arbetet (individuella arbetstagare kan till exempel ha omsorgsansvar i
hemmet som innebar en viss grad av lyft och hantering), och att arbetsplatsen maste ta hansyn till att
detta kan paverka hur mycket de klarar av. En kultur som ser manskliga arbetare som en "integrerande
enhet” som reagerar pa en rad paverkande faktorer i manga olika scenarier (kallas ofta ett
livscykelperspektiv) ar vasentlig. Att ga i riktning mot en bredare strategi dar arbetshalsa och folkhalsa
betraktas som en sammanhallen enhet ses som ett positivt steg, men detta goérs annu inte i alla
medlemsstater.

Séakerstédllande av kontinuitet

Politiska atgarder bor inte upphora nar de val har genomforts. De bor fortsatta att utvarderas och
finjusteras, och ny (eller fornyad) verksamhet bor dra nytta av de tidigare erfarenheterna och bygga
vidare pa dessa for att forbattra atgarders andamalsenlighet och effektivitet.

Framjande av den férebyggande strategin

| vissa lander finns valetablerade grupper som arbetar med risker for belastningsbesvar i arbetet. | vissa
fall agerar dessa grupper dock ofta reaktivt snarare an férebyggande och inleder atgarder forst nar ett
problem uppstar, istallet for att forsoka forhindra att det alls intraffar. | lagstiftning som avser
belastningsbesvar faststalls en forebyggande vag, och detta bér uppmuntras i stérre utstrackning for att
forhindra att belastningsbesvar uppstar.
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Den forebyggande vag som faststalls i arbetsmiljdlagstiftning erkanner betydelsen av primara,
sekundara och tertiara atgarder, dar detta ar lampligt. | lagstiftningen anges dock dessa i en tydlig
hierarki, dar primart férebyggande prioriteras. Diskussioner i fokusgrupperna och erfarenheter fran
annat hall visar att manga arbetsgivare anvander den "enkla” tertiara atgarden med utbildning i manuell
hantering och dvervager inte i tillracklig utstrackning utformningsatgarder for arbetsplatsen som kan
"bygga bort” primara risker. Det maste dock erkannas att atgarder sdsom utbildning kan spela en roll i
vissa fall, precis som rehabiliteringsatgarder som ar avsedda att hjalpa personer med skador att
atervanda till eller stanna kvar i arbetslivet. Det ar mycket viktigt att ha en strategi som satter manniskan
i centrum — en central grundsats i ergonomi — och att arbetsplatserna ar anpassade till arbetstagarna,
i stallet for att arbetstagaren forvantas anpassa sig till arbetsplatsen.

Forstéarkning av rollen fér ergonomi och ergonomiutbildning

Behovet av expertis i ergonomi har lyfts fram i denna studie. Ergonomer samarbetar med formgivare,
ingenjorer och andra for att utveckla I6sningar och arbeta pa ett ergonomiskt satt i riskidentifiering och
omformande av arbete. Det ar viktigt att inse att laran om ergonomi inte enbart handlar om fysiska faror
som forknippas med den omedelbara arbetsplatsen. | stallet anvands ett "systemtankande”, dar man
undersoker hur arbetsorganisationen och den vidare organisationsmiljon fungerar.

Detta bor dock inte tolkas som att det uteslutande ar professionella ergonomer som ska vara ansvariga
for ergonomi. Erfarenhet har visat att andra @mnesomraden, bland annat utformning, konstruktion och
psykologi, kan dra nytta av kunskap och medvetenhet om ergonomi. Utéver att hjalpa sakkunniga pa
dessa omraden att anvanda sig av ergonomiska principer i sitt eget arbete kan sadan kunskap och
medvetenhet aven underlatta kommunikation mellan olika discipliner. Flera lander forstas till exempel
ge utbildning i ergonomi till sina inspektorer. Forutom dessa yrkesgrupper har det ocksa namnts att
andra grupper (till exempel arbetstagarna sjalva) skulle gynnas av lamplig ergonomiutbildning.
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