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Vezetdi osszefoglald

Ez a jelentés ,A munkaval Osszefiggd vaz- és izomrendszeri megbetegedések megel6zésével
kapcsolatos kutatasok, szakpolitikak és gyakorlat attekintése” cimi kutatasi projekt harom alkotéelemét
hivatott dsszefoglalni. Az elsd alkotéelem egy feltard attekintés volt, amely azt vizsgalta, mi okozza a
vaz- és izomrendszeri megbetegedések tovabbra is magas gyakorisagat az Eurépai Unidban (EU),
valamint azonositotta a megel&zési gyakorlatok néhany hianyossagat. A masodik alkotéelem egy atfogo
— EU-n bellli és kivili orszagokat egyarant feldlel§ — szakpolitikai elemzés volt, amely segitségével
jobban megérthetjik, milyen kordlmények kozétt a leghatékonyabbak a vaz- és izomrendszeri
megbetegedések kezelésére iranyuld stratégiak, szakpolitikak és intézkedések. A harmadik alkotéelem
egy hat uniés tagallamban végzett terepkutatas volt, amely fékuszcsoportokon keresztil azt tarta fel, mi
térténik munkahelyi szinten, interjukon keresztil pedig azt vizsgalta, milyen szerepet toltenek be a
kuldnbdz6 stratégiak és szakpolitikak a vaz- és izomrendszeri megbetegedések megelézésében.

A projektre azért kertlt sor, mert annak ellenére, hogy az elmult 30 évben szamos kilénb6z6 stratégiat,
kampanyt és szakpolitikai intézkedést hajtottak végre, a vaz- és izomrendszeri megbetegedések
eléfordulasi aranya az EU-ban nem csokken (bar egyes orszagokban tapasztalhaté volt viszonylag kis
mértéki csokkenés). A jelenlegi projekt az alabbiakra 6sszpontosit:

= a munkaval kapcsolatos vaz- és izomrendszeri megbetegedésekhez hozzajaruld tényezdkkel
kapcsolatos Uj és felmerulé kockédzatokra és trendekre vonatkozé ismeretek bdvitése és a
kapcsol6do kihivasok azonositasa;

= a munkaval kapcsolatos vaz- és izomrendszeri megbetegedések kezelésére iranyulé jelenlegi
stratégiak hianyossagainak megallapitasa mind szakpolitikai, mind munkahelyi szinten;

= a munkahelyi beavatkozasok és kockazatértékelési megkozelitések hatékonysaganak és
minéségének vizsgalata;

= a munkaval kapcsolatos vaz- és izomrendszeri megbetegedések hatékonyabb megel6zését
célz6 Uj megkozelitések azonositasa.

A feltérd szakirodalmi attekintés céljabdl kutatasi kérdéseket dolgoztunk ki, és a szakirodalom kezdeti
attekintése alapjan hipotéziseket allitottunk fel a vaz- és izomrendszeri megbetegedések tovabbra is
magas el6fordulasi gyakorisagaval kapcsolatban. Ezutan megvizsgaltuk a szisztematikus keresések
soran azonositott tovabbi szakirodalmakat, hogy segitségikkel megerdsitsiik vagy cafoljuk az egyes
hipotéziseket. Az attekintés részeként azt is meghataroztuk, milyen adatok hianyoznak.

A szakpolitikai elemzés elméleti jellegli volt, amely soran attekintettink 6sszesen 142, az EU-n beldl
mikddé nemzeti fokuszpontok &ltal megosztott, valamint néhany tavolabbi kezdeményezést. E
kezdeményezések kozul kivalasztottunk 25-6t tovabbi elemzés céljabol. Erre az elemzésre
tamaszkodva kivalasztottunk hat tagallamot, amelyek szakpolitikait és stratégiait mélyrehato
elemzésnek vetettilk ala; ez a hat tagallam Ausztria, Belgium, Franciaorszag, Németorszag,
Svédorszag és az Egyesiilt Kiralysag volt!.

A terepmunkanak két célja volt. Az elsd, hogy kideritsik, mi térténik a gyakorlatban a szakpolitikai
attekintéshez  kivalasztott hat tagallamban. Ezt szamos, gyakorld6 szakemberekbdl all6
fékuszcsoportban tartuk fel a kivalasztott tagallamok mindegyikében. A masodik cél az volt, hogy a
szakpolitikak kidolgozdival és végrehajtéival készitett interjuk segitségével azonositsuk a szakpolitika
végrehajtasanak sikertényez6it és akadalyait.

' E jelentés kdzzétételének idépontjaban az Egyesiilt Kiralysag mar nem tagja az Eurépai Uniénak. Mindazonaltal, 2017-ben, a
kutatas idején még az Eurdpai Unid része volt; ezért ebben a jelentésben a tovabbiakban az Egyesilt Kiralysagra is mint
tagallamra hivatkozunk.
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Atfogd elemzést készitettiink a projekt harom alkotéelemébdl szarmazd eredmények dsszesitésével,
hogy meghatarozzuk a gyakorlatban és a szakpolitikai intézkedésekben mutatkozd hianyossagokat.
Ezutan validaciés munkaértekezletet tartottunk a vaz- és izomrendszeri betegségek szakértbivel,
amelyen megosztottuk és megyvitattuk egymassal a projekt eredményeinek 6sszefoglaldit.

A feltaré szakirodalmi attekintés egyik célja az volt, hogy jobban megértsiik, miért magas még mindig
az EU-ban a vaz- és izomrendszeri megbetegedések eléfordulasi aranya. Az azonositott tényezék
kozott szerepelt olyan kockazatértékelési folyamatok alkalmazasa, amelyekben az értékelt tényezdk
kdore nem kapcsolodik a vaz- és izomrendszeri megbetegedések ismert kockazati tényezdihdz.
Raadasul a hagyomanyos kockazatértékelési megkdzelités az egyeni kockazatokra dsszpontosit, és
nem veszi figyelembe tobbféle veszély egylttes hatasat.

Bar a vaz- és izomrendszeri megbetegedésekkel kapcsolatban az EU-ban alkalmazott stratégiai
megkozelités a kockazatok megelézésére fokuszal, a 2005 6ta gydjtott unios adatok azt sugalljak, hogy
nem csokkent a fizikai kockazati tényezdknek vald kitettség. Mikozben a munka maga és a kiilénb6z6
agazatokban alkalmazottak létszama is valtozik, ugy tlinik, hogy a legtdbb agazatban nem csokkent
jelentésen a vaz- és izomrendszeri megbetegedések kockazatainak kitettség. Az el6fordulasi
gyakorisagra szintén hatassal van, hogy egyre id6sebb a munkaerd, mivel az idésebb munkavallalékat
jobban fenyegetik a vaz- és izomrendszeri megbetegedések. Hianyosak az adataink arra vonatkozéan,
hogy miként kell ugy megtervezni a munkahelyeket, hogy azok ne sulyosbitsak az ebbe a sérllékeny
munkacsoportba tartozo, idésebb munkavallalok vaz- és izomrendszeri tiineteit. A fiatal munkavallalok
is gyakran szamolnak be a munkahelyre t6rténd belépést megelézden szerzett vaz- és izomrendszeri
megbetegedésrdl, igy ennél a sériilékeny csoportnal is figyelembe kell venni sajatos igényeiket a
munkahelyen. Tovabba a nék nagyobb valészinlséggel szamolnak be vaz- és izomrendszeri
megbetegedésekrdl, és tdbbféle ilyen tipusi megbetegedést emlitenek, mint a férfiak. Egyes
bizonyitékok arra utalnak, hogy a nék ugyanazon a munkakérén beldl kilonb6zé feladatokat latnak el,
mint férfi kollégaik, ezért mindenképpen biztositani kell, hogy a kockazatértékelési és megel6zési
tevékenységek soran az egyes munkakorok szerinti dsszes relevans feladat értékelését elvégezzék.

Az Uj munkamodszereknek - tobbek kozott az irodak, a gyartas és az épitdipar technoldgiai
valtozasainak - készOnhetéen egyre inkabb lehetévé valik a munkavégzés a nap soran, és né a
rugalmassag. A kutatasok azonban nem tartanak lépést ezekkel a valtozasokkal, igy hianyoznak az
olyan kutatasok, amelyek az Uj technoldgiak, példaul az okostelefonok, a robotok, a kobotok
(egyuttm(koddé robotok) és az exoskeletonok (mesterséges kiilsd vazak) hatasat vizsgalnak.

Az munka Uj vilagaban a szerz6déses viszonyok is megujultak. Az Uj, kevésbé formalis
munkamegallapodasok hatasa abbdl a szempontbdl aggalyosnak bizonyult, hogy az ilyen mddon
dolgozé személyek szamara a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag (OSH) szintje cstkkenhet,
mivel sokuk onfoglalkoztatéonak tekinthetd. Az e-kereskedelem ndvekedésével ugyancsak nétt a
raktarakban aru-6sszekészitéssel foglalkozok, valamint a kiszallitast végz6 fuvarozék szama, amely
feladatok gyakran tarsulnak az egyes munkavallalok darabbéres dijazasaval, ami aggodalomra ad okot
a faradtsag, a vaz- és izomrendszeri megbetegedések és a stressz szempontjabdl. A munkafolyamatok
valtozasai és az Uj technolégiak akar csokkenthetik is a fizikai kitettségeket, de sok munkahelyen nem
veszik figyelembe az emberi tényez6t a munkarendszerben; és még tovabbi kutatast igényel. Tovabbi
kérdés, hogy az egyre elterjedtebb Uldmunka Uj egészségugyi problémakat vet fel, amelyekkel
kapcsolatban csak korlatozott utmutatas all rendelkezésre.

Mivel a vaz- és izomrendszeri megbetegedések az egyéni viselkedésmodokhoz is kapcsolédnak, még
mindig széles korl vita folyik arrol, hogy ki felelés az egyén egészségéért. A munkahelyi
egészseégfejlesztési kutatasok a vaz- és izomrendszeri megbetegedések tekintetében jelenleg
korlatozottak, de egy felmérés szerint eredménye szerint kevesebben szamolnak be ilyen betegségrél
ott, ahol egészségfejlesztést végeznek. Egyes szervezetek azonban nincsenek teljes mértékben
tisztaban a vaz- és izomrendszeri megbetegedések kockazatai k6zotti 6sszeflggésekkel, és ugy vélik,
6k csak korlatozott mértékben felel6sek a munkahelyi torténésekért.

Eurépai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugyndkség — EU-OSHA 4



Munkaval kapcsolatos vaz- és izomrendszeri megbetegedések: a kutatastol a gyakorlatig. Milyen kovetkeztetések
vonhatok le?

Tovabbra is hianyos a munkahelyeken alkalmazhaté beavatkozasokra iranyuld kutatas, és hianyzik az
esetleges beavatkozasok értékelése is. Ez pedig nem segiti a vallalatokat sem a
kockazatfelismerésben, sem a hatékony megel6z6 intézkedések végrehajtasaban.

Mig a feltaro attekintés a kutatas értékelésére Osszpontositott, a terepmunka célja a gyakorlatban
térténtek azonositasa volt.

Az egyik feltart hianyossag az volt, hogy a szervezetek nem végeznek kockazatértékelést. A
terepkutatas részeként kapott visszajelzések szerint a vaz- és izomrendszeri megbetegedésekre
vonatkozo kockazatértékelések kitoltési aranya 50% volt, bar az Uj és ujonnan felmerulé kockazatokrol
sz06l6 masodik eurdpai vallalati felmérés (ESENER-2) adatai szerint a létesitmények mintegy 76%-a
szamolt be arrol, hogy végez e kockazati tényez6kre vonatkozé kockazatértékelést. Az ESENER-3
felmérésbdl kiderilt, hogy a kockazatértékelések (inkabb az altalanos, semmint kifejezetten a vaz- és
izomrendszeri megbetegedésekkel foglalkozé kockazatértékelések) elvégzését tobbek kozott azeért
mulasztjak el, mert mar ismerik a kockazatokat, nem azonositottak sulyos problémakat, és nem
rendelkeznek a szikséges szakértelemmel. Ami ezekbél az adatokbdl nem dertl ki vilagosan, az az,
hogy vajon kevesebb felmérendé veszély van-e ezekben a létesitményekben, vagy csak nem tudjak,
hogy mit és hogyan kellene felmérni.

Az latszott, hogy a nagy szervezetek nagyobb valdszinliséggel végeznek kockazatértékelést, de a
kvalitativ adatok arra utalnak, hogy még e szervezetek eljarasai sem mindig megfeleléek. Az adatok azt
mutatjak, hogy a kis- és kozépvallalkozasok (kkv-k) kisebb valészinlséggel rendelkeznek irott
kockazatértékelésekkel, ami annak tulajdonithatd, hogy ezeknél a cégeknél kevesebb eréforras —
példaul szakértelem, vezetbi és pénzlgyi tamogatas — all rendelkezésre.

A kockazatértékelések nem megfeleld voltat szintén hianyossagként azonositottuk, megallapitva, hogy
azok csak az EU-iranyelvekben meghatarozott kockazatokra ésszpontositottak, nem pedig a felismert
kockazatok szélesebb korére. Bar Svédorszagban el6fordult helyes gyakorlat, a kutatasi bizonyitékok
€s a gyakorlat kdzé6tt altalaban véve kulénbség mutatkozik. A kockazatértékelések sziik kiterjedése
mellett a terepkutatas soran azt is megallapitottuk, hogy a kockazatértékeléseket gyakran utélag végzik
el (amikor valami baj térténik), nem pedig a munkafolyamat tervezési szakaszaban. A fokusz jellemzéen
a kotelezben értékelend6 (altalaban a fizikai) kockazatokra helyezédik, és kevés figyelmet forditanak a
sokszinliségre (pl. a nemekre vagy az életkorra), igy nem meglepd, hogy a kockazatértékelések
elégtelennek bizonyulhatnak.

A legf6bb munkaltatéi megel6z6 gyakorlatok az emlitésre méltd kivételek ellenére is kimeriltek az
altalanos kézi anyagmozgatas oktatasaban, a rotaciéban (munkatevékenység valtasban) és az emelési
segédeszkozok alkalmazasaban. Ez ravilagit arra, hogy oriasi szakadék tatong a bizonyitékok és a
gyakorlat kdzott, bar két orszagban azonositottuk a tébbszintli gyakorlat j6 példait. Tul kell Iépni azon a
feltevésen, miszerint a kockazatokat a képzés vagy a rotacio fogja cstkkenteni, mivel ezek kozil egyik
megkozelités sem foglalkozik a mindenek alapjaul szolgalé munka- vagy feladattervezéssel. Tovabbi
megoldasként azonositottuk a munkavallalok koérében zajlé oOnszelekciét, a munkara megfelel6
munkavallalok toborzasat és a tevékenységek kiszervezését, amelyek egyike sem foglalkozik a
mogottes kockazatokkal. Bar az emelési segédeszkozoket elérhetdévé tették, nem hasznaltdk 6ket
rendszeresen, ami felveti a kérdést, hogyan vezették be azokat a munkahelyen. Bar van néhany
kévetelmény arra vonatkozdéan, hogy a munkavallalo is részt vegyen a kockazatértékelésben és a
megel6zb tevékenységben, ez nem mindig jogi kbdvetelmény; mindazonaltal megallapitast nyert, hogy
a munkavallaléi részvétel elényds. A munkavallalék bevonasat jelenté dolgozéi bevonason alapuld
(participativ) megkozelités hozzajarulhat ahhoz, hogy létrejové megoldasok élvezzék a munkavallalok
tamogatasat.

Megallapitast nyert, hogy az adathiany olyan tényez8, amely mind munkahelyi, mind orszagos szinten
hozzajarul a 'vaz- és izomrendszeri megbetegedések elégtelen megelézéséhez'. A gyUjtétt adatok nem
épulnek be a megelézési tevékenységekbe, és gyakran nem is kdnnyen hozzaférheték. Példaul, az
egészsegugyi felllvizsgalatok adatait fel lehetne hasznalni a munkahelyi valtoztatasokhoz, de azok nem
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mindig elérheték a valtoztatasi folyamatban részt vevék szamara. A relevans adatok gyijtéséhez és
felhasznalasahoz j6 munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi rendszerekre van sziikség.

Ugyancsak hianyossagként azonositottuk azt, hogy elmaradt a beavatkozasok hatasanak vizsgalata.
Megallapitottuk, hogy értékelés ritkan tortént, hacsak nem egy kutatasi projekt részeként hajtottak
végre. A beavatkozasok vizsgalatanak hianya gatolta a hatékony megel6zési gyakorlatok
tudasbazisanak kialakitasat. Egyre t0bb kutatas foglalkozik a hatasok értékelésével, és Uj eszkozok is
rendelkezésre allnak. Két orszag (Németorszag és az Egyesiilt Kiralysag) tervezi a jelenlegi stratégiak
jovébeni értékelését, de az ilyen értékelések sok orszagban korlatozottak (vagy egyaltalan nem
léteznek).

Mig az attekintés megallapitotta, hogy az egyéni életmodbeli tényezbk kapcsolatban allnak a vaz- és
izomrendszeri megbetegedések eléfordulasaval, a munkahelyi egészségfejlesztés megel6zésben
betdltétt szerepe még mindig tisztazatlan, ahogy azt is vizsgalat, vita és megallapodas targyava kell
tenni, hogy milyen mértékben felelés a munkaltaté egy munkavallalo egészségéért. Osszefiiggésnek
kell lennie a munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi gyakorlattal, mivel a vaz- és izomrendszeri
megbetegedések kockazatai nem korlatozodnak csak a munkahelyre, és a munkaerd altalanos
egeészségi allapota jelentés hatassal lehet e megbetegedések kockazataira valé hajlamra.

Miko6zben a munka és a munkahelyek valtoznak, aggodalomra adnak okot a ,lathatatlan” munkavallalok,
vagyis azok, akiket az un. ,haknigazdasag” részeként az anyavallalatok 6nallé vallalkozoként
foglalkoztatnak (rejtett munkaviszonyként is emlegetik a jelenséget). Az 6 statuszukat is értékelni kell
ahhoz, hogy megallapithaté legyen, hogyan biztosithaté a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag.
Az Uj technoldgiak esetében ugy tiinik, hogy a fokusz inkabb a gépeken van, semmint a folyamatban
részt vevé embereken, igy hidnyoznak az arra vonatkozé bizonyitékok, hogy milyen hatassal van az
ember-gép kapcsolddasi fellilet a robotokkal és az automatizalassal dolgozokra.

A szakpolitikai elemzés célja a nemzeti szakpolitikak, stratégiak és programok szerepének és
hatékonysaganak vizsgalata volt annak érdekében, hogy azonositsa a megvaldsitas sikertényezéit és
akadalyait. A szakpolitikai elemzés szamos tényezét azonositott, amelyek befolyasoltak az
intézkedések hatasat; ezek kozé tartozik a prioritasok meghatarozasa és a forrasok biztositasa. Ebben
az Osszefliggésben megallapitast nyert, hogy szakpolitikai prioritasokat kell meghatarozni annak
érdekében, hogy a valtozas munkahelyi szinten is megjelenjen. Ugy tlinik, hogy a vaz- és izomrendszeri
megbetegedések megelézésén kivil mas prioritasoknak is van hatasa. A vaz- és izomrendszeri
megbetegedések tartds problémat jelentenek, és el kell ismerni, hogy a nemzeti hatésagoknak tobbféle
igénnyel kell szembenéznilik, mikdzben korlatozott forrasokkal rendelkeznek. Nyilvanvalé, hogy a vaz-
és izomrendszeri megbetegedések nem kaptak oly mértéki tartés figyelmet, amilyenre sziikség lett
volna, és sok orszag csekély elkdtelezettséget tanusit e probléma irant, és nem rendelkezik vilagos
megeldzési stratégiaval.

Ez mas projektekkel egyitt sulyos kérdéseket vetett fel az uniés iranyelvek rendelkezéseinek
megfelel6ségével kapcsolatban, mindazonaltal a nemzeti térvényi eldirasok — amelyeket jorészt ezek
az iranyelvek alakitanak — sok tagallamban hatalmas hajtéerének tekintheték. Svédorszag felismerte
ezt, és a nemzeti jogszabalyokat Kkiterjesztették a vaz- és izomrendszeri megbetegedések
kockazatainak szélesebb kdrére. Németorszag szintén tovabbi stratégiai jogszabalyi rendelkezések
elfogadasaval tamogatta és erdsitette meg a vaz- és izomrendszeri megbetegedések megel6zését. Azt
is el kell ismerni, hogy megfelelé végrehajtas nélkiil a jogszabalyvaltozas hatastalan marad.
Mindenképpen biztositani kell, hogy a sziikséges ellendrz6 infrastruktiurak és eréforrasok rendelkezésre
alljanak, ami ugyancsak felsé szintli elkdtelezettséget és prioritasokat igényel.

Ugyanakkor el kell ismerni, hogy néhany tagallam folyamatos megkozelitést alkalmazott, amelyhez
kezdeményezéseket kapcsolt, és ennek soran bebizonyitotta, hogy nyilvanvaléan felismerte a vaz- és
izomrendszeri megbetegedések és azok megel6zésének jelentéségét.

Szamos beavatkozas korlatozott hatokor(, példaul azokra a konkrét agazatokra 6sszpontosit, ahol a
vaz- és izomrendszeri megbetegedések kockazata a legnagyobb. Nem szabad elfelejteni, hogy a vaz-
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és izomrendszeri megbetegedések minden agazatban eléfordulnak, ezért elengedhetetlen a szélesebb
koril figyelem és az, hogy a tudatossagnoveld kampanyok még szélesebb korben elérheték legyenek.

A tudatossagnével6 kampanyok a beavatkozasok elterjedt formai, és bar nélkilézhetetlenek, nem
elegendéek a cselekvés kivaltasahoz. Ez eréforrashianybdl (pénzigyi forrasok, id6, ismeretek
hianyabdl) fakadhat, és szamos kezdeményezés iranyul a megoldasara. Ezek kozé tartoznak példaul
azok, amelyek lehetévé teszik a kockazatértékeléshez sziikséges szakértelemhez valé hozzaférést és
a megoldasok azonositasat, jellemzéen a munkaltatokkal és a munkavallalokkal valé egyuttmikodés
szemléletét alkalmazva. Az ilyen kezdeményezések fenntarthatébb megoldasokhoz vezetnek, de
tovabbra is foglalkozni kell a munkaltatok aggalyaival a munkahelyi atalakitasok koltségeire
vonatkozdan.

Szamos kezdeményezés éplilt az érintettek altal nyujtott egyittmikodd tamogatasra és utmutatasra,
melyet hasznosnak talalt. Az egytttmikodeés elényei klildndsen nyilvanvaldak azokban az orszagokban,
ahol a tdmogatas és az egyuttmikddés kulturaja hosszu multra tekint vissza. Tovabbi szereplék és
kozvetitbk is szerepet jatszhatnak a vaz- és izomrendszeri megbetegedések kockazatainak
azonositasaban és megel6zésében. llyenek lehetnek példaul a biztositdk és a kartéritési testiletek.
Részvétellk akkor tekinthetd kiildondsen hatékonynak, ha a biztositék szerepét térvény rogziti.

A segitséget és tamogatast nyujtok kézé a kiilonbozé tagallamokban kormanyzati szervek (a
felligyeleteket is beleértve), a biztositasi szolgaltatok és a foglalkozas-egészségligyi szolgaltatdk
tartoztak. Az egyik legfontosabb elény a helyi szinten elérhetévé tett tamogatas volt. A
beavatkozasokban részt vevé szolgaltatok képzése szintén fontos elényként értékelhetd a szolgaltatok
megfelelé tudatossagi szintjének biztositasa szempontjabdl. A sikeresség szempontjabdl szintén
értékes segitségnek bizonyult, ha tobbféle szakképzettséggel rendelkezd csoportok tamogattak a
megelézési kezdeményezéseket.

A vaz- és izomrendszeri megbetegedések tekintetében sérlilékeny csoportba tartozé munkavallalonak
tekintették az id6sebb munkavallaldkat, akiket — a fiatalabbakkal ellentétben — nem védenek kiilén uniés
jogszabalyok. Mas munkavallaloi csoportokat (példaul a néket és a migrans munkavallaldkat) szintén
figyelembe kell venni. A legfébb Gizenet, hogy barmely kezdeményezés esetén kifejezetten figyelembe
kell venni ezeket a sérilékeny munkavallaloéi csoportokat és a szlikségleteiket. Ezenkivil, mas tipusu
célcsoportok szamara is lehet kezdeményezéseket inditani, lehet példaul a kkv-kra vagy az
agazatspecifikus intézkedésekre Gsszpontositani. A célok meghatarozasa segithet abban, hogy a
leginkabb raszoruldk kapjanak figyelmet, ugyanakkor azt is lehetévé teszi, hogy egy adott kbzénség
személyre szabott iranymutatashoz és informaciéhoz jusson.

Nehézséget okozhat, hogy egy célcsoporton belll minden szerepld elkbtelezze magat, példaul nehéz
lehet a kkv-kat meggy6zni arrdl, hogy belevagjanak a megelézési folyamatba. A kotelezettségvallalast
azonban mindenkire ki kell terjeszteni, igy a fels6 vezetésre, a kozvetlen vezetbkre és munkavallalokra
egyarant. A munkavallaldknak is elkotelezettnek kell lennilik a valtozas irant. Ha példaul egy munkahely
kialakitasanal betegkezelb eszk6zok alkalmazasat kell bevezetni, akkor ott szervezeti valtoztatasokra
is szlkség lehet, mert az eszkdz hasznalata hosszabb id6t vesz igénybe, és a dolgozoknak el kell
koteleznilk magukat az eszkd6zok hasznalata mellett.

Az elmult két évtizedben végrehajtasi stratégiak széles skalaja szlletett. Ezek némelyike részleges
megkozelitést alkalmazott, és a koherencia, valamint a stratégiak kozotti folytonossag hianya
jellemezte. A beavatkozasi logikat vagy a valtozas elméletét nem nélkiil6zd, valamint az értékelést is
tartalmazo szakpolitikai szintl kezdeményezések elengedhetetlenek annak kideritéséhez, hogy mi
miikddékeépes.

A megel6zés atfogdbb megkdzelitése felismeri, hogy a vaz- és izomrendszeri megbetegedéseket nem
csak a munkahely okozza. Ezt a néz8pontot egyes orszagokban azok a kutatasok dszténzik, amelyek
elismerik a vaz- és izomrendszeri megbetegedések tobbtényezds jellegét, az életmdd és az
egészséggel kapcsolatos magatartas szélesebb korl szerepét is ideértve. A beavatkozasok
hatdékdrének kdzegészségugyi szempontok bevonasaval torténd kiszélesitése elésegitheti az egyéni
egészseégugyi allapot, a fizikai és a pszichoszocidlis kockazatok integralasat a vaz- és izomrendszeri
megbetegedések megel6zésébe.
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Bar felismerték a megel6zés szerepét, a figyelem kdzéppontjaban tovabbra is a kockazatértékelés all.
Ehhez kapcsolodik az a felfogas, hogy egy sor kilonféle kockazatértékelésre van sziikség, nem pedig
a kockazatértékelések tervezett egyesitésére, holott a 24 eurdpai uniés munkavédelmi iranyelv alapjaul
szolgalo eredeti koncepcid alatt inkabb az utébbi értendd. Ez a meggy6z&dés komoly akadalyt jelent a
munkaltatok szamara, és segithet megmagyarazni, mi az oka, hogy sok munkaltaté egyaltalan nem
vesz részt a munkahelyén zajlé kockazatértékelési folyamatban. Mig a megel6zés szempontja jol ismert
helyet foglal el a megelézés hierarchikus megkozelitésében (ahol a kockazatoknak a forrasnal torténé
kikliszObolése els6bbséget élvez), ugy tlinik, ez az Gzenet nem ér el a munkahelyekig. Ennek talan az
a felfogas lehet az oka, amely szerint a munkahelyi valtoztatasok koltségesek, mig a képzés és a
munkakorvaltas olcsobb, kénnyebben kivitelezhetd opcié. Es bar ez utébbi intézkedések — helyesen
alkalmazva — fontos szerepet jatszhatnak, nem sziintetik meg a kockazatokat. Hosszabb tavu
megkozelitésre van sziikség, amely beépiti az ergondmiat a tervezési és mérnoki folyamatba, mivel ez
hosszu tavu elénydket hozhat.

Sikertenyezbk, kihivasok és akadalyok

A prioritdsok meghatarozasat és az eréforrasok biztositasat kulcsfontossagu intézkedésként hataroztuk
meg a vaz- és izomrendszeri megbetegedések megel6zésének javitasa érdekében. A tagallamok eltéré
munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi infrastrukturai és gyakorlatai miatt egységes megkdozelités
nem irhato eld.

Az érdekelt felek bevonasa szintén elengedhetetlen, és a kilénb6z6 érdekeltek kilonb6zd
képességeinek Osszefogasa elésegitheti a kockazatériékelés és a megel6zés multidiszciplinaris és
holisztikusabb megkdzelitésének kialakitasat.

Szintén szerepet kaphatnak kiilénb6z6 6sztonzék, amelyek lehetnek pozitivak (pl. szakértelemhez vagy
a munkahelyi valtozasok finanszirozasahoz valé hozzaférés), vagy negativak (pl. eléirasok be nem
tartasaért kiszabott birsagok). Ugy tlinik, hogy a pozitiv 6szténzék hatékonyabban 6szténzik a vallalatok
részvételét, mint a negativ intézkedések.

A beavatkozasok megtervezésének hianya komoly kihivast jelent, és terv nélkll a j6 értékelés is
valészin(tlen. Koherensebbé kell tenni a beavatkozasok tervezését, a végrehajtas, a beavatkozas, a
beavatkozasi logika és az értékelés tervezését is ideértve. A jelentés bemutatja a Németorszagban és
az Egyesiilt Kiralysagban alkalmazott, hosszu tavu megkdzelitések jo példait.

Valtoztatni kell azon, hogy a figyelem folyamatosan a kockazatértékelésre iranyuljon, és szigorubban
kell alkalmazni a megel6zési utat, ahogy arra a jogszabalyok hivatkoznak.

A munkahelyi egészségvédelem és biztonsag 6sszefliggésében a biztonsagkdzponti megkozelitésrél
athelyez6dik a hangsuly egy olyan megkozelitésre, amely elismeri az egészségugyi kérdések
jelentéségét. E tanulmany egyik célja volt, hogy javitsa a vaz- és izomrendszeri megbetegedések
hosszu tava hatasainak megértését, a késébbi életszakaszban bekdvetkezé fogyatékossag kockazatat
is ideértve. Ezeket a hatasokat nem értjik kell6képpen, ezért nincsenek olyan j6 minéségul bizonyitékok,
amelyekre a szakpolitika tAmaszkodhatna.

Az ellen6rzés és a végrehajtas erés fegyvernek tiint a vaz- és izomrendszeri megbetegedések
megel&zésében, am ez a megallapitas épp olyan idészakban szlletett, amikor mind az ellenérok szama,
mind az ellendrzések valdszinlisége csOkkenni latszik. A célzott ellenbrzési tevékenység
ellensulyozhatja ezt a lIétszamcsdkkenést, de nem vilagos, hogy milyen hatassal lenne ez azokra az
agazatokra, amelyekben annak ellenére jelentés a vaz- és izomrendszeri betegségek eléfordulasa,
hogy nem tekinthet6k magas kockazatunak.

Széles korben elismert, hogy az ergonémia kulcsfontossagu szerepet jatszik a vaz- és izomrendszeri
megbetegedések megel6zésében, mind a kockazatértékelés, mind a megoldasok kidolgozasa terén.
Bar néhany orszagban az ergonémusok idénként részt vesznek a megel6zéssel foglalkozé
legfontosabb csoportokban, ez nincs mindig igy. Nem azon van a hangsuly, hogy ergonémusok
foglalkozzanak az ergondémiaval, hanem annak biztositasan, hogy az ergondémiai ismeretek és az
ergonémiaval kapcsolatos tudatossag megjelenjenek az érintett érdekelt felek és — lehetéleg — a
munkavallalok koérében is.
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Mind a szakpolitikai interjuk, mind a fokuszcsoportok foglalkoztak a jogszabalyokkal, és aggodalomra
ad okot, hogy a jogszabalyok elavultak. Semmi sem gatolja azonban a tagallamokat abban, hogy
kiterjesszék sajat nemzeti jogszabalyaikat, amint ez Svédorszagban tortént. A jogszabalyokroél szo6lé
tovabbi eszmecseréknek ki kell terjedniiik a bizonytalanabb szerzédéssel foglalkoztatott munkavallaldk
védelmének kérdésére is.

Szakpolitikai intézkedések
E projekt részeként szamos szakpolitikai szint(i fellépést azonositottak, tdbbek k6z6tt az alabbiakat:

= legfels6bb szintl elkdtelezettség és forrasok biztositasa;

= egyuttmikodés a szocialis partnerek €s mas érdekeltek k6zott;
= pozitiv 6szténzeés;

= koherens tervezés és integracio;

= szélesebb kor( nézépont felvétele;

= folyamatossag biztositasa;

= amegel6zési megkodzelités eldmozditasa;

= az ergonOmia és az ergondmiai oktatas szerepének erdsitése.

Hogyan Iéphetnek fel a kbzvetitbk?
A projektbél szamos, kdzvetitbk szamara hasznos fellépést is azonositottunk, példaul az alabbiakat:

= a kockazatértékelések tagabb kontextusba helyezésének Osztdnzése, hogy azok tovabbi
kockézatokra is kiterjedjenek;

= az adatgyljtés és -felhasznalas dsztdnzése bizonyitékokon alapuld szemlélet alkalmazdsanak
lehetdve tétele érdekében;

= amunkavallaléi részvétel eldmozditasa és 6sztOnzése a kockazatértékelésben és a megel6zési
tevékenységekben;

» a kockazatértékelés sokféleségének javitasa azaltal, hogy figyelembe veszik a kiszolgaltatott
helyzeti, példaul id6sebb munkavallaldkat;

» annak biztositasa, hogy a kockazatokra és a megel6zésre vonatkozd uzeneteket tartalmazé
anyagok mindegyike olvashaté és érthetd legyen.

Az ,A munkaval 0sszefliggé vaz- és izomrendszeri megbetegedések megelézésével kapcsolatos
kutatasok, szakpolitikak és gyakorlat attekintése” elnevezésii projekt arra a kérdésre kereste a valaszt,
hogy ,Miért okoznak még mindig gondot neklink a vaz- és izomrendszeri megbetegedések a
munkahelyen?” Az attekintés tobb hianyossagot is azonositott, mind a szakpolitika szintjén, mind a
munkahelyi megvaldsitasban. Ezek az alabbiak:

= hidnyossagok a jogszabalyi keretben, amely nem terjed ki a vaz- és izomrendszeri
megbetegedések dsszes ismert kockazatara;

= a kockazatértékelési és a megel6zési folyamat elvégzésének elmulasztasa;

= a kkv-k kihivasai és a tény, hogy nem vesznek részt a folyamatban (de nem szabad azt
feltételezni, hogy a részvétel elmulasztdsa csak a kkv-kra jellemzg);

= arelevans kockazatok jellegének és mértékének hianyos értékelése amiatt, hogy a kockazatok
szik korére fokuszalnak;

= hidnyos ismeretek azzal kapcsolatban, hogyan lehet a legjobban megel6zni a vaz- és
izomrendszeri megbetegedések kockazatait, és a rotacié helyett a munka megtervezését
helyezni a figyelem kdzéppontjaba;
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a koltség-haszon lizeneteket hozzaférhetébbé kell tenni;

a munkarendszerek (munkahelyek, munkaeszk6zok, munkavégzési gyakorlatok)
megtervezésekor figyelembe kell venni az ergondmidt és a vaz- és izomrendszeri
megbetegedések potencialis kockazatait;

szilkséges a hosszu tavu szemlélet; nyilvanvald, hogy a forrasnal térténé megelézés kindlja a
legjobb megoldast.

Ez a projekt szdmos hianyossagot azonositott mind szakpolitikai, mind munkahelyi szinten, amelyek
kikisz6boléséhez koherens megkdzelitésre és a killdnbdz6 érdekelt felek bevonasara lesz szikség. A
j6 min6ségl adatok hidnya kihat mind a munkahelyi, mind a szakpolitikai szintre. A kockazatértékelésre
helyezett fokuszon valtoztatni kell, amihez a legfelsd szint elkételez6dése szikséges; a bevalt
gyakorlatok kozzététele minden érintettet segitene. Ugy tiinik, az érintettek nem teljesen értik az
ergondmia és a munkatervezés megel6zésben betdltétt szerepét. Ezen javitani kell, és az ergondmiai
ismereteket meg kell osztani az érintettekkel, a tervez6ket, mérndkoket és a megelbzési tevékenységek
egyeb résztvevdit is ideértve.

A projekt tobbek kdz6tt az alabbiakra tesz javaslatot:

Fel kell tarni a jogszabalyi kérnyezetet (mind unids, mind nemzeti szinten), hogy jobban
érthetévé vdéljanak a hianyossagok, és meg lehessen hatarozni, milyen maddszerekkel
orvosolhatok hatékonyan.

Nemzeti szinten fontos lesz megérteni, hogy:

o miért nem vesz részt sok munkaltaté (kuldndsen, de nem kizardlag a kkv-k kdzott) a
kockazatmegel6zési folyamatban;

o miért 6sszpontosit sok munkaltatd tovabbra is a kockazatértékelésre, és korlatozott
szamu kockazat értékelésére.

Kovetkezésképpen meg kell hatarozni, milyen médon bévithetd a kockazatértékelések hatokore
annak érdekében, hogy a kockazatok szélesebb korét foglaljak magukba, és biztositott legyen
a nem, az életkor és a sebezhetfség egyéb lehetséges okainak figyelembevétele.

Az elfogadottsag ndvelése érdekében tovabbi irdanymutatast kell nyujtani a munkaltatéknak a
gyakorlatban hasznalhaté és hatékony kockazatmegel6zési intézkedések vonatkozasaban,
lehetdleg iparag-specifikus anyagok formajaban.

Biztositani kell a szakpolitikai kezdeményezések szisztematikus tervezését és végrehajtasat,
az esetleges beavatkozasok hivatalos hatasvizsgalatat is ideértve.

Naprakésszé kell tenni a kockazatértékelési eszkdzoket, hogy kiterjedjenek minden elismert
kockazatra, és tamogatni kell a kutatékat és a szakembereket a halmoz6dé kockazatok
értékelési eszkdzeinek azonositasaban.

Ahelyett, hogy kizardlag a kockazatértékelésre dsszpontositanak, a kockazatértékelést és a
megelézési tevékenységeket egyittesen kell a figyelem kozéppontjaba helyezni a
munkahelyeken; ezt elémozdithatja a bevalt gyakorlatok megosztasa.

Boviteni kell a megelézési tevékenységek korét, hogy a kockazatok forrasnal torténd
kiiktatasanak eszkdzeként a munka megtervezése és az ergondomia is figyelmet kapjon,
rendszerszemlélet(i megkdzelitést alkalmazva a megel6zés és a munkahelytervezés terén.
Minden szervezetnek — de kiilénésen a kkv-k szamara — tdmogatast kell nydjtani a megel6zési
tevékenységekhez, és e tekintetben meg kell fontolni bizonyos 6sztdonzék (példaul ingyenes
tanacsadas vagy egyes megoldasok finanszirozasa) alkalmazasat.

A munkavallalékat mind a kockazatértékelésbe, mind a megelézési tevékenységekbe be kell
vonni, ezzel is névelve az értékelések relevanciajat és javitva az esetlegesen meghatarozott
megelézési intézkedések elfogadasat.
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= Olyan eszkdzoket kell tervezni, amelyekkel hasznalhaté és hasznos adatok gydjthetdk, ezaltal
lehetévé téve, hogy olyan nemzeti és szervezeti szintl értékeléseket végezzenek, amelyek a
szakpolitikai szintl értékelések és a munkahelyi szintli beavatkozasok alapjaul szolgalhatnak.
A szervezeteknek ehhez segitségre és iranymutatasra lehet szikséguk.

= Fontos az ergonémiai ismeretek naprakészen tartasa, és ezen ismereteknek megfelelének kell
lennilk az ergondmusok és mindazok szamara, akik feladata az ergondmiai ismeretek
munkahelyi alkalmazasa.
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Az Eurépai Munkahelyi Biztonsagi és
Egészségvédelmi Ugynokség (EU-
OSHA) hozzajarul, hogy  Eurépa
biztonsagosabb, egészségesebb és
eredményesebb munkahellyé valjon. Az
Ugynékség megbizhato, kiegyensulyozott
és partatlan biztonsagi és
egészségvedelmi informaciokat kutat,
fejleszt és terjeszt, valamint egész
Eurdpara kiterjedd figyelemfelhivé
kampanyokat szervez. Az Eurdpai Unio
altal 1994-ben alapitott, bilbadi
(Spanyolorszag) székhelyl tgyndkség az
Eurdpai Bizottsag, a tagallamok
kormanyai, a munkaltatoi és
munkavallaloi szervezetek képviseldi,
valamint az Unié tagallamaibdl és azokon
kivilrél érkez6 vezetd szakérték szamara

Eurépai Munkahelyi Biztonsagi és
Egészségvédelmi Ugynokség
Santiago de Compostela 12, 5. emelet
48003 - Bilbao, Spanyolorszag

Tel.: +34 944358400

Fax: +34 944358401

E-mail: information@osha.europa.eu

http://osha.europa.eu
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