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Hyppigst identifiserte risikofaktorer (prosentandel av arbeidsplasser), 2014 og 2019
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De hyppigst
identifiserte risikoene
pd Europeiske
arbeidsplasser er
risikoer for muskel-
0q skjelettplager og
psykososiale risikoer

Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

« De hyppigst identifiserte risikoene pa

Europeiske arbeidsplasser er risikoer
for muskel- og skjelettplager og
psykososiale risikoer.

Tre av de fire hyppigst identifiserte
risikofaktorene er risikoer for muskel- og
skjelettplager. De rapporteres hyppigst pa
tvers av de fleste sektorer.

«Langvarig stillesitting» er et nytt sp@rsmal
i den europeiske undersgkelsen ESENER

i 2019 (tidligere dekket av «slitsomme
eller smertefulle stillinger»). Det er den
nest hyppigst rapporterte risikofaktoren,
og det indikerer gkt bevissthet rundt
stillesitting som en risikofaktor. Utsatte
sektorer er finans og forsikring (93 % av
arbeidsplassene i sektoren i EU27_2020),
informasjon og kommunikasjon (92 %) og
offentlig forvaltning (91 %).

« Psykososiale risikofaktorer rapporteres

hyppigst i tienesteytende sektorer, og er
derfor den tredje sterste bekymringen
totalt sett. Risikofaktoren «a matte handtere
vanskelige kunder, elever, pasienter» er
spesielt relevant. Landsoversikten gir
interessant informasjon: «Tidspress» er
den starste risikofaktoren i Finland, Sverige
(74 % i begge) og Danmark (73 %), og
kommer pa andreplass i Nederland (64 %).
Det er ngdvendig med ytterligere analyse
for & vite om det haye bekymringsnivaet
skyldes omfanget av risikofaktoren eller
bevissthetsnivaet blant arbeidsplasser i
disse landene.

Sterre arbeidsplasser rapporterer
tilstedevaerelse av samtlige risikofaktorer
hyppigere enn mindre arbeidsplasser.



— Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

Arbeidsplasser som rapporterer null risiko, etter stgrrelse (antall ansatte), 2019
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NB: Dataene er for alle arbeidsplasser i EU27_2020, fra ESENER 2019.



Rapportering av

null risiko indikerer
sannsynligvis
mangel pd
bevissthet heller enn
en trygg og sunn
arbeidsplass

Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

« Jo mindre arbeidsplassen er, desto

storre er sannsynligheten for &
rapportere null risikofaktorer, spesielt
psykososiale risikofaktorer. Det betyr ikke
at risikofaktorene ikke er tilstede, det
er en gjenspeiling av respondentenes
oppfatning, og det er sannsynlig at
de i mange tilfeller rett og slett ikke er
klar over hva som utgjer en risiko for
de ansattes sikkerhet og helse. Det er
seerlig bekymringsfullt pa de minste
arbeidsplassene.

Andelene av arbeidsplasser som ikke
rapporterer noen psykososiale risikofaktorer
er hoyest i Italia (50 %), Slovakia (44 %),
Litauen (37 %) og Bulgaria (36 %).

« P& denannen side, og i trdd med funnene

om «tidspress» nevnt ovenfor, er det
mindre sannsynlig at arbeidsplasser i
Danmark (9 %), Sverige (10 %) og Finland
(12 %) rapporterer fraveer av psykososiale
risikofaktorer. Igjen kan dette skyldes
hoyere risiko eller hgyere bevissthet om
psykososiale risikoer i Norden.

Industri (39 %) og landbruk (37 %) er
sektorene med heyest andel arbeidsplasser
som ikke rapporterer noen psykososiale
risikofaktorer.



— Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

Arbeidsplasser som rapporterer tiltak for a forebygge muskel- og skjelettplager, 2014 og 2019
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NB: Dataene gjelder alle arbeidsplasser i EU27_2020, fra ESENER 2014 og ESENER 2019.



Det har vaert en liten
nedgang i andelen
arbeidsplasser som
rapporterer om
tiltak for 4 forebygge
muskel- og
skjelettplager

Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

Arbeidsrelaterte muskel- og skjelettplager —

hvilke tiltak er pa plass?

» Med tanke pd den hgye andelen
europeiske arbeidsplasser som rapporterer
at muskel- og skjelettplager er et problem,
er det fornuftig a se pa tiltakene som er pa
plass for & forebygge dem.

= Narvisammenligner funnene fra ESENER 2019
med resultatene fra 2014, ser vi at det har veert
en liten nedgang i andelen arbeidsplasser som
rapporterer om forebyggende tiltak.

= Et nytt forebyggende tiltak ble inkludert
i ESENER 2019, nemlig muligheten for
mennesker med helseproblemer til & redusere
arbeidstiden, noe som rapporteres av 54 % av
arbeidsplassene som deltok i EU27_2020. Mens
de andre fire tiltakene har fokus pa muskel- og

skjelettlidelser, er det nye tiltaket et bredere
forebyggende tiltak, som i kombinasjon
med de andre gir en klarere indikasjon pa
hvor omfattende implementeringen av
forebyggende tiltak rettet mot & fremme et
bzerekraftig arbeidsliv har vaert.

Hvis vi ser resultatene pa tvers av sektorer,
tegner de et mangfoldig bilde. Helse- og
sosialtjenester og andre tjenesteytende
sektorer skarer hayt nar det gjelder muligheten
for at mennesker med helseproblemer

kan redusere arbeidstiden. Bygge- og
anleggsvirksomhet er en av de starste
sektorene for levering av utstyr for & hjelpe
med lefting eller flytting, og for rotasjon av
oppgaver for & redusere repetitive bevegelser.



— Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

Arbeidsplasser som rapporterer at psykososiale risikoer er spesielt vanskelige a handtere, Mer vanskelig
etter land, 2019
5% @
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NB: Dataene gjelder arbeidsplasser i alle 33 land som rapporterer om tilstedeveerelse av minst én psykososial risikofaktor, fra ESENER 2019. Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT



Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

Landene som Forebygging og handtering av stress
rapporterer at 0g psykososiale risikoer

denne typen risikoer

Hva er hindringene?

« Dataene antyder at det fremdeles ikke = Landene som rapporterer at denne typen
c Q er hgy nok bevissthet nar det gjelder risikoer er vanskeligere & handtere, er
er Va n S kel | ge re a psykososiale risikoer. For & oppna dypere landene som er mest opptatt av a takle
innsikt i problemet spurte ESENER 2019 dem. I disse landene har respondentene
Q arbeidsplassene som rapporterte om en tendens til & rapportere en hayere
ha n dte re, er | a n d e n e tilstedevaerelse av psykososiale risikoer om tilstedevaerelse av psykososiale risikoer og
de ansa dem som vanskeligere & handtere tiltak og prosedyrer for & handtere dem.

enn andre HMS-risikoer.

SOm er mest opptatt
av d takle dem






Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

« Starrelsen pa arbeidsplassen har betydning.
Jo starre virksomhet, desto sterre er
andelen respondenter som opplever
psykososiale risikoer som vanskeligere &
handtere enn andre HMS-risikoer.

= Sammenlikner vi sektorer, viser resultatene
at arbeidsplasser innen helse og sosial og
utdanning har en tendens til & betrakte
psykososiale risikoer som vanskeligere &
handtere enn andre - og de rapporterer
0gsa at de har prosedyrer for & forebygge
psykososiale risikoer. Arbeidsplasser innen
bergverksdrift og utvinning og innen

overnattings- og serveringsvirksomhet
anser imidlertid ikke psykososiale risikoer
som spesielt vanskelige & hdndtere, og de
rapporterer sjelden at de har tiltak pa plass
for d forebygge dem.

Ingen faste konklusjoner om arsakseffekter
kan trekkes fra en tverrsnittsundersgkelse
som ESENER. Disse funnene antyder
imidlertid at handtering av psykososiale
risikoer oppfattes som vanskeligere av de
som faktisk handterer dem.



— Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

Arbeidsplasser som rapporterer om faktorer som gjor psykososiale risikoer vanskeligere a handtere, etter storrelse (antall ansatte)
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NB: Dataene gjelder arbeidsplasser i EU27_2020 som rapporterer om tilstedevaerelse av minst én psykososial risikofaktor
og som anser dem som vanskeligere G hdndtere enn andre risikoer, fra ESENER 2019.



Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer —

Manglende vilje

» Manglende vilje til & snakke dpent om « Etter sektor identifiseres manglende
H Q problemene er den sterste utfordringen nar vilje til & snakke dpent om problemene
tl | a Sn a kke a pe nt det gjelder & handtere psykososiale risikoer. minst hyppig blant arbeidsplasser innen
utdanning og helse og sosial, selv om det

bl « Etter land avslgrer funnene igjen noen fremdeles er den viktigste faktoren.
0 m prO e m e n e fa unntak, og den hyppigst rapporterte

faktoren pa arbeidsplasser i Bulgaria,
Kroatia, Portugal og Romania er mangel

er d e n St@ rSte pa bevissthet blant ansatte, mens det
. N Eée}gapriri;z?tieHellas er mangel pa

utfordringen ndr det i |

gjelder d hdndtere

psykososiale risikoer



— Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

Arbeidsplasser som rapporterer om prosedyrer for a forebygge psykososiale risikoer, etter sektor, 2019
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NB: Dataene gjelder alle arbeidsplasser i EU27_2020 som sysselsetter minst 20 personer, fra ESENER 2019. Bare de arbeidsplassene som rapporterer
«d matte handtere vanskelige kunder, pasienter, elever osv.» som en risikofaktor ble spurt om de hadde prosedyrer pa plass for d forhindre vold.



Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer —

Sektorene helse Hva blir gjort?

0 = ESENER 2019 spurte arbeidsplasser som seg ut som de mest proaktive nar det

Og SOS | a | Og sysselsetter minst 20 personer om de gjelder & ha prosedyrer pa plass for a

hadde handlingsplaner eller prosedyrer handtere psykososiale risikoer.
0 for & handtere psykososiale risikoer. De

Utd a n n | n g hyppigst rapporterte prosedyrene var rettet  « Etter land rapporteres slike prosedyrer
mot vold. Slike prosedyrer var pa plass pa hyppigst pa arbeidsplasser i Irland og de

0 0 51 % av arbeidsplassene som rapporterte nordiske landene.

J O b ber a ktht «& matte handtere vanskelige kunder,

pasienter, elever osv.» som en risiko.

m ed é hé n dte re » Funnene varierer naturligvis etter
sektor, men arbeidsplasser i helse- og
psykososiale risikoer

sosialsektoren og innen utdanning skiller



— Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

Arbeidsplasser som rapporterer om tiltak for a forebygge psykososiale risikoer, etter stgrrelse (antall ansatte), 2019
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NB: Dataene er for alle arbeidsplasser i EU27_2020, fra ESENER 2019.



Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

Bare 29 % av
virksomhetene
rapporterer at de vil
gripe inn for d hindre
at ansatte jobber for
mange timer i strekk

Ala ansatte ta beslutninger om hvordan

de vil gjere jobben sin — et nytt sparsmal i
ESENER 2019 - er det hyppigst rapporterte
tiltaket som arbeidsplasser bruker for a
forsgke & forebygge psykososiale risikoer,
seerlig blant mikrovirksomheter og sma
bedrifter. Av alle tiltakene, er dette det
eneste tiltaket der andelen arbeidsplasser
som rapporterer at tiltaket brukes reduseres
jo sterre arbeidsplassen er.

Finland (91 %), Malta (85 %) og Sverige (82
%) har de hgyeste andelene arbeidsplasser
som rapporterer om slike tiltak, mens Italia
(49 %), Tsjekkia (54 %) og Slovakia (56 %)
har de laveste.

= P3tvers av alle storrelsesklasser er det
minst rapporterte tiltaket for a forhindre
psykososiale risikoer d gripe inn hvis

arbeidstiden er for lang eller uregelmessig

(29 % av arbeidsplassene). De laveste
andelene arbeidsplasser som rapporterer
om bruk av dette tiltaket, er i Slovakia

(10 %), Polen (12 %) og Slovenia og
Bulgaria (14 %), mens de hoyeste er i
Tyskland (47 %) og Irland (45 %).

= Det er mest sannsynlig at arbeidsplasser
innen helse- og sosialtjenester har slike
tiltak, i motsetning til strem-, gass-,
damp- og klimaanlegg og jordbruk,
skogbruk og fiske.
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Digitalisering —
et voksende
sikkerhets- og
helseproblem




— Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

Arbeidsplasser som bruker digital teknologi, 2019
%
g Personlig datamaskin ved
100 faste arbeidsplasser
@ Baerbare datamaskiner,
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70
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50 = innholdet eller tempoet i arbeidet
40 :
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30 @ datamaskiner som overvéker
- < deansattes prestasjoner
20
10 © E::eter slom bmlt(lesk Eé k:jopp;n,I Ifor
eksempel smartklokker, databriller
0 - [ ____J ellerandre (innebygde) sensorer
r l 5
Q @ @ @ & Roboter som samhandler
- — . meddeansatte

Teknologi som blir brukt

NB: Dataene er for alle arbeidsplasser i EU27_2020, fra ESENER 2019.



Bare 6 % av
arbeidsplassene
rapporterte at de ikke
bruker noen av de
digitale teknologiene
som er nevnt |
sparreskjemaet

Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

» ESENER 2019 inneholdt en ny del
om digitaliseringens pavirkning pa
arbeidstakernes sikkerhet og helse. Som
forventet er det stort mangfold nar det
gjelder hvilke typer digitale teknologier
som respondentene rapporterer om.
PC-er pa faste arbeidsplasser og baerbare
datamaskiner, nettbrett, smarttelefoner eller
andre mobile enheter rapporteres hyppig
pa tvers av alle sektorer og storrelsesklasser.

= Andre (mer sofistikerte) teknologier
rapporteres oftere av stgrre arbeidsplasser.

= Bare 6 % av arbeidsplassene som deltok i
EU27_2020 rapporterte at de ikke bruker
noen av de digitale teknologiene som er
nevnt i sperreskjiemaet.

« Erdet diskusjoner om den potensielle
pavirkningen bruk av slike teknologier har
pa arbeidstakernes sikkerhet og helse?
Mindre enn én av fire arbeidsplasser (24
%) rapporterer at de har slike diskusjoner,
og de hgyeste andelene er i Ungarn (58 %)
og Romania (42 %). Etter sektor ble denne
typen diskusjoner rapportert hyppigere
av arbeidsplasser innen informasjon og
kommunikasjon (31 %) og finans og
forsikring (31 %).



— Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

Arbeidsplasser som rapporterer om diskusjoner, etter type teknologi, 2019

%
Personlig datamaskin ved
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80 @ nettbrett, smarttelefoner
eller andre mobile enheter
70
60 Maskiner, systemer eller
datamaskiner som bestemmer
50 innholdet eller tempoet i arbeidet
40 @ Roboter som samhandler
. meddeansatte
30
20 r 1 Maskiner, systemer eller
@) datamaskiner som overviker
10 - 4 deansattes prestasjoner
0

Enheter som brukes pa kroppen, for
eksempel smartklokker, databriller
eller andre (innebygde) sensorer

O

Teknologi som blir brukt

NB: Dataene gjelder alle arbeidsplasser i EU27_2020 som rapporterer om bruk av minst én type digital teknologi, fra ESENER 2079.



Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer —

@kt arbeldSlﬂteﬂSltet ............................................................................................................................
eller tidSprESS ble S&r“g Diskusjon om hvordan digital teknologi kan pévirke HMS

= Diskusjon rundt hvordan digital teknologi = Qg hva er de mulige innvirkningene?
nevnt aV reSpOndentene kan pavirke HMS rapporteres hyppigst blant Behovet for kontinuerlig opplaering for
arbeidsplasser som rapporterer om bruk av 4 sikre oppdatert kompetanse er den
enheter som kan brukes pa kroppen (51 %) storste innvirkningen i alle sektorer. Det
SO m ra ppO rte rte Om erk og maskiner, systemer eller datamaskiner som ble rapportert av 77 % av arbeidsplassene
overvaker arbeidstakernes prestasjoner (38 %). som deltok i EU27_2020 og gkte med

0 virksomhetens starrelse. Dernest kommer
aV maSkl ner, SyStemer langvarig stillesitting (65 %) og mer

fleksibilitet for ansatte nar det gjelder
arbeidssted og arbeidstid (63 %).

eller datamaskiner som
overvaker arbeidstakernes
prestasjoner



Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

Hyppigst diskuterte pavirkninger pa sikkerhet og helse, etter type teknologi, 2019
Type pavirkning

Behov for kontinuerlig opplaering . Alle arbeidsplasser

Langvarig stillesitting
Rohoter som samhandler

Mer fleksibilitet for ansatte nér det gjelder med de ansatte

arbeidssted og arbeidstid

U

Enheter som brukes pa kroppen, for
eksempel smartklokker, databriller
eller andre (innebygde) sensorer

Pkt arbeidsintensitet eller tidspress

r 1
Repetitive bevegelser
5 ml
- Q Personlig datamaskin ved
Formyeinformasjon | <) faste arbeidsplasser
L -4

.|
4

Uklare grenser mellom jobb og privatliv

r 7 Maskiner, systemer eller
datamaskiner som overvaker
L4 deansattes prestasjoner

'_
L

C

Frykt for tap av arbeidsplasser

%

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

NB: Dataene gjelder alle arbeidsplasser i EU27_2020 som rapporterer om (1) bruk av minst én digital teknologi og
(2) diskusjon om pavirkningen av teknologi pa arbeidstakernes sikkerhet og helse i, fra ESENER 2019.



85 % av arbeidsplasser
med roboter rapporterer
et behov for kontinuerlig
opplaring som en
arbeidsmiljokonsekvens
| forbindelse med bruk
av denne teknologien

Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer —

« Langvarig stillesitting, behovet for
oppdatert kompetanse og for mye
informasjon blir rapportert ganske ofte
i forbindelse med alle typer teknologi,
mens okt arbeidsintensitet eller
tidspress ble nevnt av respondentene
som rapporterte om bruk av maskiner,
systemer eller datamaskiner for & overvake
arbeidstakernes prestasjoner.
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Hvem vet mest om
sikkerhet og helse
pa europeiske
arbeidsplasser?




— Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

Hvem vet mest om HMS pa arbeidsplasser, etter virksomhetsstgrrelse (antall ansatte)

Antall ansatte e .
. Bedriftseier, administrerende

direktor, daglig leder

7 _ I -I . speSiﬁkke HMS-oppgaver
. Leder med spesifikke HMS-oppgaver
10-49 _ HMS-spesialist uten lederfunksjon
@ Ansattes representant med ansvar for HMS
50-249
(' Enannen ansatt med ansvar for omradet
2504+ l . Ekstern HMS-konsulent
. Ikke noe svar
% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 20 100

NB: Dataene er for alle arbeidsplasser i EU27_2020, fra ESENER 2019.



Pd de minste
arbeidsplassene er
det vanligvis eieren,
administrerende
direktar eller daglig
leder som har
ansvar for HMS

Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

= Nar vi ser pd handtering av HMS, er det
viktig d finne den personen som «kan mest
om arbeidsmiljg pa arbeidsplassen». Det
er denne personen som er intervjuet i
ESENER, og funnene viser klare forskjeller
etter virksomhetsstorrelse.

« P4 de minste arbeidsplassene er det
vanligvis eieren, administrerende
direkter eller daglig leder som tar seg
av HMS — i tillegg til de fleste andre
forretningsfunksjonene. For starre
virksomheter overfares naturlig nok
ansvaret for HMS til noen som har en mer
spesialisert rolle, for eksempel
en HMS-ansvarlig.

= Arbeidsmiljgutvalg er en liten gruppe,
som likevel er veldig interessant, fordi
informasjon om dem kan fortelle oss
noe om hvor involverte de ansatte er i
arbeidsmiljzspersmal, og seerlig om hvordan
de blir utnevnt (se side 60 for mer informasjon
om HMS-representanter/verneombud).

= Deterinteressant at nesten én av fem
respondenter — i alle fire starrelsesklasser —
beskrev seg selv som «en vanlig ansatt med
ansvar for HMS». Dette er viktig fordi det
sier noe om forebyggende kultur pa disse
arbeidsplassene, der det ikke er en egen
HMS-ekspert som er tilgjengelig til & svare
pa undersgkelsen (og sannsynligvis heller
ikke til & handtere HMS i det daglige). Det er
verdt & understreke at dette kan veere tilfelle
selv pa de storste arbeidsplassene.
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Prosentvis endring i arbeidsplasser som utferer regelmessige Endre
risikovurderinger, etter land, 2014 0g 2019

13% @)

2%

17% @

EU27_2020 mEQ

NB: Dataene gjelder alle arbeidsplasser i alle 33 land, fra ESENER 2014 og ESENER 2019. Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
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Alle virksomheter Gjennomfarer arbeidsplasser risikovurderinger?

» Med informasjonen om risikofaktorene « | funnene, som var i samsvar med
b@ r kU n n e (side 6) i minne, er det viktig a vite i hvilken de fra 2014, indikerte tre fierdedeler
grad arbeidsplasser utfgrer risikovurderinger (75 %) av arbeidsplassene som ble
H - hjernesteinen i den europeiske intervjuet i EU27_2020 for ESENER 2019
gJ e n n O m f@ re e n tilnaermingen til HMS, som spesifisert i EUs at de gjennomfarer risikovurderinger
rammedirektiv om sikkerhet og helse pa regelmessig. Som ventet er dette positivt
arbeidsplassen (direktiv 89/391/EF). korrelert med arbeidsplassens sterrelse.

grunnleggende
risikovurdering kun
med egne ansatte


https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
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- Som i tidligere ar er det betydelige « Dette forteller oss ingenting om kvaliteten
forskjeller nar det gjelder andeler av pa risikovurderingene. I noen land kan
arbeidsplasser der risikovurderingene det veere en juridisk forpliktelse & fa
hovedsakelig utferes av egne ansatte. ekstern bistand til slike HMIS-oppgaver
Rangeringen av land har forandret seg (for eksempel ved bruk av ekstern
betydelig. De hgyeste andelene er i Sverige bedriftshelsetjeneste). | prinsippet,

(85 9% av arbeidsplassene, opp fra 66 % i og forutsatt at de som har ansvaret
2014) og Danmark (80 %, opp fra 76 %). De for dette arbeidet er de som best kan
laveste andelene er i Slovenia (10 %), Spania handtere risikoen, ber alle virksomheter
(10 %) og Ungarn (14 %). kunne gjennomfare en grunnleggende

risikovurdering kun med egne ansatte.






Hvorfor jobber
arbeidsplasser
systematisk med helse
og sikkerhet? Og hvorfor
gjor de ikke det?
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Grunner til at arbeidsplasser jobber systematisk med helse og sikkerhet, 2014 og 2019

% 2014

100
@ 019

920

Oppfylle juridiske Oppfylle forventninger  Unngé boter og sanksj Oppretthold pprettholde og oke
forpliktelser fraansatte eller deres fra Arbeidstilsynet isasj Juktivi

representanter omdsmme
Arsak gitt

NB: Dataene gjelder alle arbeidsplasser i EU27_2020, fra ESENER 2014 og ESENER 2019.
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Nesten 9 av 10
arbeidsplasser i EU
oppgir oppfyllelse av
en juridisk forpliktelse
som en viktig

Hvorfor jobber arbeidsplasser systematisk med helse og sikkerhet?

arbeidsplassene som gjennomfarer
regelmessige risikovurderinger rapporterer
at de involverer de ansatte i utformingen
og gjennomferingen av tiltak etter en
risikovurdering.

= Nar det gjelder faktorer som motiverer
arbeidsplasser til & handtere HMS,
rapporteres oppfyllelse av en juridisk
forpliktelse som en hovedarsak av nesten
9 av10 arbeidsplasser i EU27_2020, noe
opp fra 85 % i 2014. Det er positivt korrelert
med storrelsen pa arbeidsplassen. Andelen  « Selv om «d unnga boter fra
varierer fra 70 % av arbeidsplassene i Arbeidstilsynet» fremstar som en viktig
Danmark til 97 % i Portugal. motivasjonsfaktor for & handtere HMS,
er det interessant & se dette funnet i

m Otlva SJ O n Sfa kJ[O r ](Or « Den nest viktigste faktoren som motiverer

a handtere sikkerhet
0g helse

til handling pa HMS-omradet, er

onsket om & «<mgte forventningene til
arbeidstakerne eller deres representanter».
Dette eri stor grad i trad med ESENER
2019-resultatet, som viser at 80 % av

sammenheng med arbeidsplassene
som rapporterer at de har hatt besgk fra
Arbeidstilsynet, som vist pa side 42.
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18% @
EU27_2020

NB: Dataene gjelder alle arbeidsplasser i alle 33 land, fra ESENER 2014 og ESENER 2019. Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
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Mellom 2014 og

» Selvom det & unnga bater « Arbeidsplasser innen bergverksdrift

2019 gikk andelen
arbeidsplasser som
hadde fatt besk fra
Arbeidstilsyneti lgpet av
de tre foregdende drene
ned i nesten alle land

fra Arbeidstilsynet er en viktig
motivasjonsfaktor for & handtere HMS, har
det siden 2014 vaert en reduksjon i andelen
arbeidsplasser som rapporterer a ha hatt
besgk av Arbeidstilsynet i lopet av de tre
arene fgr undersgkelsen: 41 % i 2019, ned
fra49%i2014.

Det er faktisk fem land som rapporterte

en gkende trend: Irland, Hellas, Estland,
Luxembourg og Malta. Nedgangen var sterst
i Belgia og Danmark. Nedgangen er tydelig i
alle storrelsesklasser og i alle sektorer.

0g utvinning rapporterer starst
sannsynlighet for besgk fra
Arbeidstilsynet (67 %), i motsetning

til faglig, vitenskapelig og teknisk
tjenesteyting (21 %) og finansierings- og
forsikringsvirksomhet (22 %).



— Europeisk undersgkelse om nye og framvoksende risikoer

Grunner til at arbeidsplasser ikke foretar regelmessige risikovurderinger, 2014 og 2019

%
o 2014
100

% @ 019
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. [

Farene og risikoene Det finnes ingen Den nodvendige Prosedyren krever for
erallerede kjent store problemer kompetansen mangler mye tid og ressurser

Oppgitt arsak

NB: Dataene gjelder arbeidsplasser i EU27_2020 som ikke utfarer risikovurderinger regelmessig, fra ESENER 2014 og ESENER 2019.
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Arbeidsplasser

| de minste
starrelseskategoriene
rapporterer sjeldnere
enn starre bedrifter at
risikovurderinger krever
for mye tid og ressurser

Har dere ikke behov for risikovurderinger? Hvorfor ikke?

= Nar vi ser pa arbeidsplassene som
ikke gjennomfarer regelmessige
risikovurderinger, oppgir de at
hovedarsakene er at risikoen og farene
allerede er kjent (83 % av arbeidsplassene)
og at det ikke finnes noen store problemer
(80 9%). Dette var ogsa tilfelle i 2014.

« Disse resultatene representerer bare
23 % av arbeidsplassene som deltok i
undersgkelsen, og det er grunn til & sparre
seg om disse arbeidsplassene, sarlig
de minste, faktisk har faerre problemer,
eller om bevisstheten rundt risikoene pa
arbeidsplassen er mindre? Dette er i stor
grad i trdd med problemene knyttet til
bevissthet (eller mangel pa det) rundt
risikofaktorene som ble presentert ovenfor.

Interessant nok oppgir arbeidsplasser i de
minste starrelseskategoriene sjeldnere enn
stgrre bedrifter at prosedyren krever for
mye tid og ressurser.

Resultatene er generelt konsistente pa
tvers av sektorer, selv om arbeidsplasser
innen utdanning, offentlig forvaltning

og forsvar, trygdeordninger underlagt
offentlig forvaltning og kulturell
virksomhet, underholdning og
fritidsaktiviteter rapporterer hyppigere enn
andre at ngdvendig kompetanse mangler
(nesten 50 % av arbeidsplassene i hver av
de tre sektorene).
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Hva er

utfordrende

med a handtere
helse oq sikkerhet?
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Arsaker oppgitt av arbeidsplasser som rapporterer om store utfordringer med a handtere helse og sikkerhet, 2014 og 2019

%

50 O 2014

45 @ 2019

40
I.l".l- -'-'

Komplekse juridiske ~ Papirarbeidet Mangel pa tid Mangel Mangel pa Mangel pa Mangel pa forstaelse
forpliktelser elleransatte pa penger forstaelse blant ekspertise eller blant ledelsen
ansatte spesialiststotte

35

w

0

Rapportert vanskelighet

NB: Dataene gjelder arbeidsplasser i EU27_2020 som ikke gjennomfarer risikovurderinger regelmessig, fra ESENER 2014 og ESENER 2019.
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Mer enn en tredjedel

Hvorfor er det utfordrende & handtere helse og sikkerhet?

aV a rbe|d5p|assene = Komplekse juridiske forpliktelser rapporterte faktoren. Dette er szerlig tilfelle

rapporteres fremdeles som en stor for arbeidsplasser i Nederland (39 %) og
utfordring nar det gjelder handtering Luxembourg (36 %).

ra ppOrterer Om ma n96| av HMS av 41 % av arbeidsplassene i
EU27_2020 (noe ned fra 42 % i 2014). « Det var ingen store forskjeller etter sektor.

Igjen gir landsoversikten spesielt verdifull

pé tld e”er ansaﬁe Som en informasjon for analysen.

Selv om det var en liten nedgang for de

ba mere for HMS_l ede|Se, ) fleste faktorene, er det en gkning fra 27

% til 33 % for faktoren mangel pa tid eller
ansatte. Dette er na den nest hyppigst

noe som gjenspeiler en
gkende trend
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Prosentvis endring i arbeidsplasser som oppgir komplekse juridiske forpliktelser som en
arsak til at det er utfordrende a handtere helse, miljo og sikkerhet, etter land, 2014-2019 Forskjell

20% @)

2%

24% @
EU27 2020

NB: Dataene gjelder alle arbeidsplasser i alle 33 land, fra ESENER 2014 og ESENER 2019. Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
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| Italia har det veert

= Funnene etter land viser et heterogent endringer i og oppdateringer av regelverket

en bemerkelsesverdig
reduksjon nar det
gjelder oppfatningen
om at komplekse
juridiske krav gjr
handtering av HMS
vanskeligere

bilde av hvordan komplekse juridiske
forpliktelser oppfattes. Og dette er tilfelle
til tross for det felles juridiske rammeverket
som er pa plass i EU, slik det er beskrevet i
EUs rammedirektiv om sikkerhet og helse
pa arbeidsplassen (direktiv 89/391/EF).

Mens mer enn halvparten av arbeidsplassene
i Belgia og Frankrike ser pd juridiske
forpliktelser som en stor utfordring for
handtering av sikkerhet og helse, er andelene
betydelig lavere i Latvia, Litauen og Finland.

Det er interessant  se den
bemerkelsesverdige nedgangen i Italia (fra 67
9% av arbeidsplassene i 2014 til 43 % i 2019).
Det er til hjelp nar vi tolker denne indikatoren.
Det kan veere at dette sparsmalet tar opp

som kan oppfattes som vanskelige av
respondentene ettersom de tilpasser seg de
nye kravene, i stedet for 8 male komplekse
juridiske forpliktelser i seg selv. Nar det gjelder
Italia, gjenspeilet sannsynligvis funnene

fra 2014 implementeringen av betydelige
endringer i italiensk lovgivning som tradte i
kraft fra 2011.

Pa den annen side har det i Sverige vaeert
en betydelig gkning som kan tilskrives
bestemmelsene om det organisatoriske
og sosiale arbeidsmiljget (AFS 2015:4), som
tradte i kraft 31. mars 2016. Men ytterligere
analyser ma til for & bekrefte arsaken(e) til
den rapporterte gkningen siden 2014.


https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
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Hva med

‘ arbeidstakerne?
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Prosentvis endring i arbeidsplasser som involverer arbeidstakerne i
tiltak for & handtere psykososiale risikoer, etter land, 2014-2019 Forskjell
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NB: Dataene er for alle arbeidsplasser som rapporterer om bruk av tiltak for @ forhindre psykososiale Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
risikoer de tre drene for undersokelsen, i alt 33 land, fra ESENER 2014 og ESENER 2019.
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Kun61% av

» Nadr det gjelder ansattes deltakelse, « Ut fra det som kjennetegner psykososiale

arbeidsplassene
rapporterte at de
involverte arbeidstakere
| utformingen av

tiltak for d forebygge
psykososiale risikoer

og med fokus pa arbeidsplasser som
rapporterte at de gjennomferte tiltak for

& forebygge psykososiale risikoer i de tre
arene for undersekelsen, indikerer 61 %

av respondentene i EU27_2020 at ansatte
hadde en rolle i utformingen av slike tiltak.
Dette er en svak nedgang fra 63 % i 2014.

Nok en gang varierer disse funnene fra land
til land, og selv om det har veert gkninger

i flere land siden 2014, har andre opplevd
tydelig nedgang de siste 5 drene, som
Litauen, Estland og Kypros.

risikoer, ber tiltak pa dette omradet
involvere arbeidstakere direkte og innebaere
utstrakt samarbeid mellom alle aktarer pa
arbeidsplassen, men funnene antyder at
dette ikke alltid er tilfelle.

Det rapporteres at arbeidstakere er

minst involvert innen bergverksdrift og
utvinning (37 %), i motsetning til helse- og
sosialtjenester (77 %).
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Prosentandeler av arbeidsplasser som rapporterer ulike former for ansatterepresentasjon, 2014 og 2019

100 % 204

0% @ 019
80 %

70 %
60 %
50 %
40 %
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20 %
Bl
. » »

Samarbeidsutvalg Fagforeningsrepresentant Representant for Helse- og
helse og sikkerhet sikkerhetskomité

NB: Dataene gjelder alle arbeidsplasser i EU27_2020, og sterrelsen pa arbeidsplassene er avhengig av nasjonale terskler for disse representasjonsformene, fra ESENER 2014 og ESENER 2019.
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» En helse- og sikkerhetsrepresentant er « Som forventet er disse funnene i stor grad

Den klart hyppigst
den klart hyppigst rapporterte formen for relatert til arbeidsplassens storrelse.
ra p pO rte r[e fO rm e n ansatterepresentasjon, som rapporteres av

57 % av arbeidsplassene i EU27_2020, noe « Som vist nedenfor er det imidlertid

](' hoyere enn i 2014. interessant & finne ut mer om disse helse-
Or a n Satte . og sikkerhetsrepresentantene og spesielt
« Elektrisitets-, gass-, damp- og hvordan de blir utnevnt.

. varmtvannsforsyning (71 %), utdanning (67
re p rese nta SJ O n %) og bergverksdrift og utvinning (67 %)

er sektorene som oftest rapporterer om en
eller annen form for ansatterepresentasjon.

var utnevnelsen
av en helse- og
sikkerhetsrepresentant
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Prosentandeler av arbeidsplasser uten noen form for ansatterepresentasjon, etter land

Portugal 68 Spania 42 Finland 25
Latvia 63 Malta 36 Sverige 23
Polen 61 EU27_2020 36 Danmark 22
Hellas 60 Tsjekkia 34 Irland 22
Belgia 57 Serbia 34 Storbritannia 22
Frankrike 56 Estland 33 Italia 16
Slovenia 52 Kroatia 33 Norge 14
Nederland 51 Island 32 Bulgaria 1
Sveits 50 Luxembourg 28 Litauen 1
Ungarn 49 @sterrike 27 Romania 1
Kypros 43 Tyskland 26

Nord-Makedonia 43 Slovakia 26

NB: Dataene gjelder for alle arbeidsplasser i alle 33 land, og sterrelsen pa arbeidsplassene er avhengig av nasjonale terskler for disse representasjonsformene, fra ESENER 2019.
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« FEtinteressant funn var at merenn en « Etter sektor rapporteres det ofte at det ikke
M d 0 d | tredjedel av arbeidsplassene i EU27_2020 er noen form for ansatterepresentasjon
er e n n e n tre Je e (36 %) ikke hadde noen av disse formene for blant arbeidsplasser innen omsetning
ansatterepresentasjon. Andelene var hayest i og drift av fast eiendom (50 %),

Portugal (68 %), Latvia (63 %) og Polen (61 %). faglig, vitenskapelig og teknisk

aV EUS a rbe|d5p | a Sser tjenesteyting (49 %) og overnattings- og

serveringsvirksomhet (48 %), i motsetning
til utdanning (19 %).

rapporterte at de ikke
hadde noen form for
ansatterepresentasjon
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Prosentandeler av arbeidsplasser der helse- og
sikkerhetsrepresentanter velges av de ansatte, etter land Valgt av de ansatte

80% @

449

"o 5% @
EU27_2020
NB: Dataene gjelder for alle arbeidsplasser i alle 33 land, og starrelsen pa arbeidsplassene er Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT

avhengig av nasjonale terskler for disse representasjonsformene, fra ESENER 2019.
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o
Pa m er en n « Som nevnt ovenfor pravde ESENER = Rundt en tredjedel av arbeidsplassene
2019 & finne ut mer om helse- og som deltok (38 %) rapporterte at helse- og
sikkerhetsrepresentanter ved & sparre sikkerhetsrepresentanter er valgt av de
ha |Vpa rten aV EUS arbeidsplasser om hvordan disse utnevnes. ansatte. Andelene er hgyest i Finland og
Funnene avslarer et sveert mangfoldig bilde Italia (80 %) og Sverige (75 %).

0 pa tvers av land, noe som gjenspeiler de
a rbe|d5p| asser Ve|geS forskjellige nasjonale rammeverkene. = Det erviktig & ha disse funnene i

bakhodet for & kunne forsta helse- og

= Merenn halvparten (52 %) av sikkerhetsrepresentantenes rolle - som
de ansattes helse_ Og arbeidsplassene i EU27_2020 rapporterer varierer betraktelig fra land til land. Det
at en helse- og sikkerhetsrepresentant er ikke nedvendiguvis slik at de alltid er
er valgt av arbeidsgiveren. Andelene er arbeidstakerrepresentanter som er valgt

S|kkerhet5represema nt hoyest i Tyskland og Tsjekkia (83 % av av kollegaene.

arbeidsplassene).

av arbeidsgiveren
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A - Feltarbeid: varen og sommeren 2019 pa
U n d e rSﬂ ke | SeS m EtOd I kk arbeidsplasser med fem eller flere ansatte fra
bade private og offentlige organisasjoner i alle

ES E N ER 20 1 9 aktivitetssektorer.

. 33 land: 27 EU-medlemsstater, Island, Nord-
Makedonia, Norge, Serbia, Sveits og Storbritannia.

+ 45420 arbeidsplasser deltok - respondenten var
«personen som vet mest om helse og sikkerhet i
virksomheten».

-+ Nasjonale referanseprgver ble styrket i tre land -
finansiert av respektive nasjonale myndigheter: Irland
(+ 1 250), Norge (+ 450) og Slovenia (+ 300).

-+ Data er hovedsakelig samlet inn gjennom
datastottede telefonintervjuer (CATI).
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Les mer og utforsk

Vil du vite mer?

https://esener.eu
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