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Dieser Kurzbericht enthalt die wichtigsten Ergebnisse von ESENER 2019 im Uberblick. Nach dem Austritt

des Vereinigten Konigreichs aus der Europdischen Union am 31. Januar 2020 wurden die Mittelwerte dieser
Veroffentlichung aus Griinden der Vergleichbarkeit fiir die 27 EU-Mitgliedstaaten ohne das Vereinigte Konigreich
sowohl fuir 2019 als auch fiir 2014 berechnet. Sie werden als ,EU27_2020" als Abkurzung fiir,Europdische Union -
27 Lander (ab 2020)" bezeichnet. Detailliertere Ergebnisse und Analysen werden in kiinftigen
Ver6ffentlichungen vorgestellt, die 2022 und dartber hinaus veroffentlicht und unter

https://esener.eu abrufbar sein werden. Wie bei fritheren Ausgaben wird der Datensatz ESENER 2019 bis

Ende 2020 tiber GESIS und das Datenarchiv des Vereinigten Konigreichs (UKDA) zuganglich sein.

Luxemburg: Amt fiir Veroffentlichungen der Europaischen Union, 2021

Print: ISBN 978-92-9479-585-4 - doi:10.2802/753877 - TE-RO-19-007-DE-C
PDF: ISBN 978-92-9479-527-4 - doi:10.2802/962671 - TE-RO-19-007-DE-N

© Europaische Agentur fiir Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz, 2021.
Nachdruck mit Quellenangabe gestattet.

Fotos Titelseite: ©iStockphoto / MicroStockHub.

Fur die Benutzung oder den Nachdruck von Fotos, die nicht dem Copyright der EU-OSHA, unterstellt
sind, muss eine Genehmigung direkt bei dem (den) Inhaber(n) des Copyrights eingeholt werden.




INHALTSVERZEICHNIS

SEITE 5 SEITE 23 SEITE 31 SEITE 39 SEITE 47 SEITE 53
Welche Sorgen haben Digitalisierung - Wer ist am besten Warum befassen sich Was sind die Was ist mit den
Betriebe in Europa? ein neues Thema iiber Sicherheit Betriebe mit Sicherheit ~ Schwierigkeiten beim Beschaftigten?

fiir Sicherheit und und Gesundheit und Gesundheit? Umgang mit Sicherheit
Gesundheit in europdischen Und warum tun und Gesundheit am

11 | Muskel-und

Betrieben informiert? sie dies nicht? Arbeitsplatz?
Skeletterkrankungen

13 | Psychosoziale
Herausforderungen



=
=
s
£
2
5
2
=
<
2
A



Welche
Sorgen haben
Betriebe

in Europa?




Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

Am héufigsten genannte Risikofaktoren (Prozentsatz der Betriebe), 2014 und 2019 . Risikofaktor fiir MSE . 2014
% . Psychosoziales Risiko . 2019
100
90 20142019
% %
80 L .
Unfallrisiko mit Maschinen
70 oder Handwerkzeugen A A

Zeitdruck 43 45

Unfallrisiko mit Fahrzeugen
20 waéhrend der Arbeit 4% 4“4
40 Hitze, Kalte oder Zugluft 36 37
0 Chemische oder biologische 36 36
20 Substanzen

Erhdhte Rutsch-, Stolper-
10 oder Sturzgefahr M M

0 B

Ermiidende oder schmerzhafte

Korperhaltungen a1

Sich wiederholend L d: des Sitzen Umgang mit schwierigen Kunden, Heben oder Bewegen von
Hand- oder Armbewegungen (Neuin2019) Patienten, Schiilern usw. Personen oder schweren Lasten Larm 30 30
Risikofaktoren Lange oder unregelmaBige N N

Arbeitszeiten

Mangelhafte Kommunikation
oder Zusammenarbeit 16 18
NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in der EU27_2020, aus ESENER 2014 und ESENER 2019. innerhalb des Betriebs



Europdische

Betriebe sorgen

sich am meisten
lber Muskel- una
Skeletterkrankungen
sowie (iber
psychosoziale Risiken

Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

Europdische Betriebe sorgen sich am meisten
Uber Muskel- und Skeletterkrankungen (MSE)
sowie Uber psychosoziale Risiken.

Drei der vier am haufigsten ermittelten
Risikofaktoren betreffen MSE. Sie werden in den
meisten Wirtschaftszweigen haufig gemeldet.

,Langandauerndes Sitzen” ist ein neuer Punkt

in der Europdischen Unternehmenserhebung
Uber neue und aufkommende Risiken

(ESENER) 2019 (zuvor ,anstrengende oder
schmerzhafte Arbeitshaltungen”). Dies ist der
am zweithaufigsten gemeldete Risikofaktor, was
darauf hindeutet, dass das Bewusstsein fir Sitzen
als Risikofaktor fur die Gesundheit zunimmt. Nach
Wirtschaftszweigen wird er am haufigsten far
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen (93
% der Betriebe in der EU-27_2020), Information
und Kommunikation (92 %) und offentliche
Verwaltung (91 %) angegeben.

Psychosoziale Risikofaktoren werden am
haufigsten in Dienstleistungsbranchen gemeldet.
Deshalb ist dort das insgesamt drittgrote
Problem, ndmlich,Umgang mit schwierigen
Kunden, Patienten, Schiilern’, von besonderer
Bedeutung. Die Aufschliisselung nach Landern
bietet aufschlussreiche Informationen:, Zeitdruck”
ist der grof3te Risikofaktor in Finnland, Schweden
(jeweils 74 %) und Danemark (73 %) und steht

in den Niederlanden an zweiter Stelle (64 %). Es
bedarf weiterer Analysen, um zu zeigen, ob dieses
hohe Mal3 an Besorgnis auf die Hohe des Risikos
oder den Grad des Bewusstseins in den Betrieben
dieser Lander zuriickzufthren ist.

GroRere Betriebe melden das Auftreten aller
Risikofaktoren haufiger als kleinere Betriebe.



— Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

Betriebe, die keine Risiken melden, nach GroB3e (Anzahl der Beschéftigten), 2019

% () Allesonstigen Risikofaktoren
30 @ Psychosoziale Risikofaktoren
25
20
15
10

5 l

0 . r —

5-9 10-49 50-249 250+

Zahl der Beschéftigten

NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in der EU27_2020, aus ESENER 2019.



Werden keine Risiken
gemeldet, so deutet
dies wahrscheinlich
eher auf mangelndes
Bewusstsein als

auf einen sicheren
und gesunden
Arbeitsplatz hin

Je kleiner der Betrieb, desto unwahrscheinlicher
ist es, dass Risikofaktoren und insbesondere
psychosoziale Risikofaktoren gemeldet werden.
Dies bedeutet nicht, dass es keine Risikofaktoren
gibt; es spiegelt die Wahrnehmung der Befragten
wider, die sich wahrscheinlich in vielen Féllen
einfach nicht dartber im Klaren sind, was ein
Risiko fur die Sicherheit und Gesundheit der
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer darstellt.
Besonders besorgniserregend ist das Problem bei
den kleinsten Betrieben.

Nach Landern aufgeschlisselt melden Betriebe in
Italien (50 %), in der Slowakei (44 %), in Litauen

(37 %) und in Bulgarien (36 %) am haufigsten keine
psychosozialen Risikofaktoren.

Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

Andererseits — und im Einklang mit den oben
genannten Ergebnissen zu, Zeitdruck” — melden
Betriebe in Danemark (9 %), Schweden (10 %)
und Finnland (12 %) am ehesten psychosoziale
Risikofaktoren. Dies konnte wiederum auf

eine hohere Risikopravalenz oder ein starkeres
Bewusstsein flr psychosoziale Risiken in den
nordischen Landern zurtickzufiihren sein.

Das verarbeitende Gewerbe (39 %) und die
Landwirtschaft (37 %) sind die Wirtschaftszweige
mit den hochsten Anteilen an Betrieben, die keine
psychosozialen Risikofaktoren melden.



— Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

Betriebe, die MaBnahmen zur Préavention von MSE melden, 2014 und 2019

%
100 . 2014
90 @ 2019
80
70
60
50
40
30 (a) In den Betrieben, die ,Heben
- oder Bewegen von Personen oder
schweren Lasten” melden.
10
0 . .
Berenstellung von Aufgahenrotanonzur Fordem regelmaﬂlger Berelts!ellen MogllchkeltderArbenszemeduue (b) In den Betrieben, die, Sich
Hilfsmitteln zur Unterstiitzung Reduzierung sich Pausen bei Beschi rung fiir Beschii wiederholende Hand- oder
beim Heben oder Bewegen (a) - wiederholend (b)  inKorp hall gesundheltllmenProbIemen

Armbewegungen” melden.
Vorbeugungsmalnahmen

NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in der EU27_2020, aus ESENER 2014 und ESENER 2019.



Der Anteil der Betriebe,
die MalSnahmen zur
Pravention von MSE
melden, ist leicht
Zurlickgegangen

Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

Arbeitsbedingte Muskel- und Skeletterkrankungen —

welche Mal3nahmen wurden getroffen?

« Angesichts des hohen Anteils an Betrieben, die
Muskel- und Skeletterkrankungen als Risikofaktoren
melden, ist es folgerichtig, die bestehenden
Praventionsmallnahmen zu betrachten.

« Vergleicht man die Ergebnisse von ESENER 2019
mit denen der vorherigen Befragung im Jahr
2014, so fallt zunachst auf, dass der Anteil der
Betriebe, die die Umsetzung solcher MaBnahmen
melden, leicht zurlickgegangen ist.

«  In ESENER 2019 wurde eine neue
Praventionsmafinahme aufgenommen, namlich
die, Moglichkeit der Arbeitszeitreduzierung fir
Beschaftigte mit gesundheitlichen Problemen”;
dies wird von 54 % der befragten Betriebe in der
EU27_2020 gemeldet. Wahrend bei den anderen vier
Punkten das Hauptgewicht auf MSE liegt, handelt es

sich bei diesem neuen Punkt um eine umfassendere
Praventionsmafnahme, die zusammen mit den
anderen einen besseren Aufschluss Giber das Ausmaf
der Umsetzung von Praventionsmafnahmen zur
Forderung eines nachhaltigen Arbeitslebens gibt.

Das Bild ist je nach Wirtschaftszweig sehr
unterschiedlich. Gesundheits- und Sozialwesen und
sonstige Dienstleistungen rangieren weit vorne,
was die Moglichkeit der Arbeitszeitreduzierung

fur Beschéftigte mit gesundheitlichen Problemen
angeht. Das Baugewerbe ist einer der wichtigsten
Wirtschaftszweige bei der Bereitstellung von
Hilfsmitteln zur Unterstiitzung beim Heben

oder Bewegen und der Aufgabenrotation zur
Reduzierung sich wiederholender Bewegungen.



— Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

Betriebe, die besondere Schwierigkeiten beim Umgang mit psychosozialen Risiken melden, Schwieriger
nach Landern, 2019

45% @)

25%

NB: Die Daten beziehen sich auf Betriebe in allen 33 Lédndern, die mindestens einen psychosozialen Risikofaktor melden, aus ESENER 2019. Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT



Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken —

Stress und psychosoziale Risiken — welche

Lander, die angeben
ander, die g€b€ ' Hindernisse gibt es, und was wird bereits getan?

dass der Umgang mit -
Welche Hindernisse gibt es?
psyc h 050Z|a | e n R |S| ke n « Die Daten deuten darauf hin, dass das « Ldnder, die angeben, dass der Umgang mit

Bewusstsein flr psychosoziale Risiken psychosozialen Risiken schwieriger ist, sind
H H H H H immer noch nicht hoch genug ist. In einer die Lénder, die besonders engagiert dagegen
SCth e rl g er |St, S | n d d | e eingehenderen Untersuchung zum Thema vorgehen. Es handelt sich um dieselben Lander,
wurden in ESENER 2019 diejenigen Betriebe, in denen die Befragten tendenziell ein hoheres
o H die das Vorhandensein psychosozialer Risiken Auftreten psychosozialer Risiken sowie eine
|_a nder, dle bESOnderS melden, gefragt, ob diese ihrer Meinung nach groBere Zahl von Mainahmen und Verfahren zu
schwieriger zu bewadltigen sind als andere deren Bewdltigung melden.

Risiken fur Sicherheit und Gesundheitsschutz

engaglert dagegen am Arbeitsplatz.
vorgehen






Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

Was die GroRe des Betriebs betrifft, so nimmt mit
der UnternehmensgroBe der Anteil der Befragten
zu, die den Umgang mit psychosozialen Risiken

schwieriger finden als den mit anderen Risiken im
Bereich Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit.

Und nach Wirtschaftszweigen zeigen die
Ergebnisse, dass mit Betrieben aus dem
Gesundheits- und Sozialwesen sowie dem Sektor
Erziehung und Unterricht gerade diejenigen
Betriebe, die am ehesten Ma3nahmen zur
Pravention von psychosozialen Risiken umsetzen,
tendenziell auch eher Schwierigkeiten dabei
sehen. Im Gegensatz dazu stufen Betriebe im
Bergbau und in der Gewinnung von Steinen

und Erden sowie im Sektor Gastgewerbe/
Beherbergung und Gastronomie psychosoziale
Risiken nicht als besonders schwer zu bewéltigen
ein und melden selten, dass entsprechende
Préventionsmaflinahmen getroffen wurden.

Aus einer Querschnittstudie wie ESENER lassen
sich keine eindeutigen Schlussfolgerungen
bezlglich des kausalen Zusammenhangs ziehen,
doch deuten diese Ergebnisse darauf hin, dass

der Umgang mit psychosozialen Risiken von
denjenigen, die sich tatsachlich damit befassen, als
schwieriger wahrgenommen wird.



— Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

Betriebe, die Faktoren melden, die den Umgang mit psychosozialen Risiken erschweren, nach GroBBe (Anzahl der Beschiftigten)

%

100 . Mangelndes Bewusstsein

seitens des Personals

90

50 Fehlendes Fachwissen

70 ‘ Mangelndes Bewusstsein seitens
der Geschftsleitung

60
Mangelnde Bereitschaft, offen iiber

50 diese Probleme zu sprechen

40

30

20

10

0
5-9 10-49 50-249 250+

Zahl der Beschéftigten

NB: Die Daten beziehen sich auf Betriebe in der EU27_2020, die das Vorhandensein mindestens eines psychosozialen Risikofaktors
melden und der Ansicht sind, dass solche Risiken schwerer zu bewdiltigen sind als andere, aus ESENER 2019.



Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken —

Die mangelnde

H » Die mangelnde Bereitschaft, offen tber diese » Die mangelnde Bereitschaft, offen tber diese
Be re H:SCh aft, Oﬁe n Probleme zu sprechen, ist offensichtlich die Probleme zu sprechen, wird am seltensten von
groBte Schwierigkeit beim Umgang mit Betrieben im Sektor Erziehung und Unterricht
o H psychosozialen Risiken. sowie im Gesundheits- und Sozialwesen
U be r d | ese PrO b | e m e festgestellt, obwohl dies nach wie vor die groite
« Auch hier lassen die Ergebnisse fur die einzelnen Schwierigkeit darstellt.

H Lander einige Ausnahmen erkennen. In Betrieben
Z U Sp reCh e n / | St in Bulgarien, Kroatien, Portugal und Ruménien

wird das mangelnde Bewusstsein seitens des
H H H Personals als grofte Schwierigkeit genannt,
Oﬁe n S | Cht| | Ch d |e wahrend es in Zypern und Griechenland an
fachlicher Unterstitzung fehlt.

grolSte Schwierigkeit
beim Umgang mit
psychosozialen Risiken



— Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

Prozentsédtze der Betriebe, die den Einsatz von Verfahren zur Pravention von psychosozialen Risiken melden, nach Wirtschaftszweigen, 2019

%

100 () Gewalt
%0 @ Mobbing oder Belistigung
80
70 @ stress
60
50
40
30
20
10

0
Gesundheits- und Erziehung Kunst, Erbringung von EVU27_2020 gewerbe/Bau Bergbau
Sozialwesen und Unterricht Unterhaltung sonstigen Abwasser- UN‘ Gewerbe/ und Gewinnung
und Erholung  Dienstleistungen Abfallentsorgung Herstellung von Steinen
und Beseitigung von W d Erd
Umweltverschmutzungen  Von Waren undtrden
Diese vier Branchen an erster Stelle Diese vier Branchen an letzter Stelle

NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in der EU27_2020 mit 20 oder mehr Beschdiftigten, aus ESENER 2019. Nur diejenigen Betriebe, die als Risikofaktor
,Umgang mit schwierigen Kunden, Patienten, Schiilern usw.” meldeten, wurden gefragt, ob bei ihnen Verfahren zur Gewaltprévention eingesetzt werden.



Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken —

Die Branchen

Welche Schritte werden unternommen?

G eS U nd helts_ « In ESENER 2019 wurden Betriebe mit 20 Erziehung und Unterricht sind besonders proaktiv,
oder mehr Beschaftigten befragt, ob sie tber wenn es um MalBnahmen zur Bewaltigung
0 H Aktionsplane oder MaBnahmen fir den Umgang psychosozialer Risiken geht.
U nd SOZIa |Wese n SOW' e mit psychosozialen Risiken verfiigen. Am
haufigsten wurden Mainahmen gemeldet, die « Nach Léndern werden solche MaRnahmen am

auf Gewalt abzielen; solche Malnahmen waren haufigsten von Betrieben in Irland und den

Eer Eh U ng U nd U nte m Cht in 51 % der Betriebe verfugbar, die als Risiko nordischen Landern gemeldet.
,Umgang mit schwierigen Kunden, Patienten,
H H o Schulern usw.” angaben.

sind bei der Bekdmpfung

« Naturlich unterscheiden sich die Ergebnisse je
H nach Wirtschaftszweig, aber Betriebe in den
psyCh OSOZla |er Branchen Gesundheits- und Sozialwesen sowie
Risiken proaktiv



— Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

Betriebe, die MaBnahmen zur Prévention von psychosozialen Risiken melden, nach GroB3e (Anzahl der Beschéftigten), 2019

% o .
Neuorganisation der Arbeit,

100 () Arbeitsplanforderungen und
Arbeitsdruck verringern
90
80 Vertrauliche Beratungsangebote
fiir Beschaftigte
70
P . Schulung zur Konfliktlosung
50 Eingreifen bei iibermaBig langen oder
unregelmaBigen Arbeitszeiten
40
. Ermessensspielraum fiir Beschaftigte
30 bei der Ausiibung ihrer Tétigkeit
20
10
0
5-9 10-49 50-249 250+

Zahl der Beschéftigten

NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in der EU27_2020, aus ESENER 2019.



Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken —

Nur 29 % der Betriebe

« Den Mitarbeitern einen Ermessensspielraum « Fur alle BetriebsgroBen gilt: die am wenigsten
H bei der Austibung ihrer Tatigkeit einzurdumen gemeldete MalBnahme zur Pravention von
ge be n a n s daSS Sle - ein neues Element in ESENER 2019 —, ist die psychosozialen Risiken ist das Eingreifen bei
am haufigsten gemeldete Ma3nahme, mit der UbermaRig langen oder unregelmagigen
H H o insbesondere in Klein- und Kleinstunternehmen Arbeitszeiten (29 % der Betriebe). Die niedrigsten
e | n g re”ce n WU rd e n / versucht wird, psychosozialen Risiken Anteile der Betriebe, die Uber die Anwendung
vorzubeugen. Interessanterweise ist dies dieser MaBnahme berichten, sind in der
H die einzige MalBnahme, bei der der Anteil Slowakei (10 %), Polen (12 %) sowie Slowenien
U m ZU Ve rm e | d e n s der Betriebe, die deren Einsatz meldet, mit und Bulgarien (jeweils 14 %) zu verzeichnen,
zunehmender BetriebsgroBe abnimmt. wahrend Deutschland (47 %) und Irland (45 %) die

pA I hochsten Anteile aufweisen.
daSS BESChaﬁl gte « Nach Landern weisen Finnland (91 %), Malta (85

%) und Schweden (82 %) die hdchsten Anteilean < Nach Wirtschaftszweigen verfligen Betriebe

o b | Z H Betrieben auf, die solche MaBnahmen melden, im Gesundheits- und Sozialwesen am ehesten
U er ange elten wahrend es in Italien (49 %), Tschechien (54 %) Uber solche MalBnahmen. In den Branchen
und der Slowakei (56 %) die geringsten sind. Energieversorgung, Land- und Forstwirtschaft

sowie Fischerei sind solche MaBnahmen am

arbelten seltensten zu finden.
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Digitalisierung —
ein neues Thema
fur Sicherheit
und Gesundheit




Betriebe, in denen digitale Technologien eingesetzt werden, 2019

%

100

a oo
ER

L -

Verwendete Technologie

NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in der EU27_2020, aus ESENER 2019.

Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

B o

C

r
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PCs an festen Arbeitsplatzen

Laptops, Tablets,
Smartphones und andere
mobile Computergerate

Maschinen, Systeme oder
Computer, die den Inhalt
oder die Geschwindigkeit
der Arbeit bestimmen

Maschinen, Systeme oder
Computer, die die Leistung von
Beschftigten iiberwachen

Tragbare Gerate, wie z. B.
Smartwatches, Datenbrillen oder
andere (integrierte) Sensoren

Roboter, die mit Beschéftigten
interagieren



Nur 6 % der Betriebe
gaben an, keine

der im Fragebogen
genannten digitalen
Technologien
einzusetzen

Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

ESENER 2019 enthielt einen neuen Abschnitt
Uber die Auswirkungen der Digitalisierung
auf die Sicherheit und Gesundheit von
Beschaftigten. Wie zu erwarten, gibt es
groBRe Unterschiede bei den von den
Befragten gemeldeten Arten von digitalen
Technologien. In allen Wirtschaftszweigen
und Betriebsgréenkategorien werden haufig
PCs an festen Arbeitsplatzen sowie Laptops,
Tablets, Smartphones oder andere mobile
Computergerdte gemeldet.

Andere (anspruchsvollere) Technologien werden
haufiger von groReren Betrieben gemeldet.

Nur 6 % der befragten Betriebe gaben an,
keine der im Fragebogen genannten digitalen
Technologien einzusetzen.

Werden die moglichen Auswirkungen des
Einsatzes solcher Technologien auf die
Sicherheit und Gesundheit der Beschaftigten
thematisiert? Weniger als jeder vierte Betrieb (24
%) gibt an, dass solche Diskussionen stattfinden,
wobei die hochsten Anteile auf Ungarn (58

%) und Rumanien (42 %) entfallen. Nach
Wirtschaftszweigen wurden solche Diskussionen
haufiger von Betrieben in den Branchen
Information und Kommunikation (31 %) sowie
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen (31
%) gemeldet.



Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

Betriebe, die Erorterungen melden, nach Technologiearten, 2019

% g PCs an festen Arbeitspléatzen
100
%0 Laptops, Tablets,
80 @ Smartphones und andere
mobile Computergerate
70
Maschinen, Systeme oder
60 m o| Computer, die den Inhalt
! oder die Geschwindigkeit
50 der Arbeit bestimmen
40

Roboter, die mit Beschaftigten

A
4

r
L

%)
-
a

30 N interagieren
20
Maschinen, Systeme oder
10 @ Computer, die den Inhalt
y oder die Geschwindigkeit
der Arbeit bestimmen
= 0 B < @ O

Verwendete Technologie

Tragbare Gerdte, wie z. B.
Smartwatches, Datenbrillen oder
andere (integrierte) Sensoren

r
L

)

NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in der EU27_2020, die den Einsatz von mindestens einer Art von digitaler Technologie melden, aus ESENER 2019.



Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken —

Steigende Arbeitsintensitdt oder

Diskussion moglicher Auswirkungen digitaler Technologien

auf die Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit

insbesondere von Befragten . DieDiskussion dolcher Ausikungenaufdie + Und wassid e mislchen Ausikungen?

zunehmender Zeitdruck wurden

Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit wird An erster Stelle steht die Notwendigkeit
00 0 am haufigsten von Betrieben gemeldet, in denen einer regelmafigen Weiterbildung, um die
erV\/a h nt, dle a nga ben, daSS tragbare Gerdte (51 %) sowie Maschinen, Systeme Kompetenzen auf dem neuesten Stand zu halten.
oder Computer, die die Leistung von Beschéftigten Fir 77 % der befragten Betriebe in der EU27_2020

0 Uberwachen (38 %), eingesetzt werden. ist dies in allen Wirtschaftszweigen die grofte
MaSCh | n en, System e Od er Auswirkung, wobei sie mit zunehmender

UnternehmensgroRe an Bedeutung gewinnt.
Es folgen,Langandauerndes Sitzen” (65 %) und

Computer, die die LeiStU ng Von ,Hohere Flexibilitat der Beschaftigten im Hinblick

auf Arbeitsort und —zeit” (63 %).

Beschaftigten berwachen,
eingesetzt werden
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Am haufigsten erorterte Auswirkungen auf die Sicherheit und Gesundheit nach Technologieart, 2019
Art der Auswirkung

Bedarf an regelméBiger Weiterbildung . Betriebe insgesamt

Langandauemdes Sitzen A .
Rohoter, die mit Beschéftigten

Hahere Flexibilitat der Beschaftigten im interagieren

Hinblick auf Arbeitsort und Zeit

U

Tragbare Gerate, wie z. B.

Steigende Arbeitsintensitét oder Smartwatches, Datenbrillen oder

zunehmender Zeitdruck N @ andere (integrierte) Sensoren
.
Sich wiederholende Bewegungen @,
- PCs an festen Arbeitsplatzen
Uberlastung mit Informationen EOS Q P

.|
4

Aufldsung der Grenzen zwischen Berufs-
und Privatleben

r 71 Maschinen, Systeme oder
Computer zur Uberwachung der
Leistungen der Arbeitnehmer

'_
L

C

Angst vor Arbeitsplatzverlust

%

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in der EU27_2020, die 1) den Einsatz mindestens einer digitalen Technologie und 2)
Erérterungen der Auswirkungen auf die Sicherheit und Gesundheit ihrer Beschdftigten melden, aus ESENER 2019.
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denen Roboter eingesetzt S
werden, geben 85 % vl st Goeng i o

werden fUr alle Technologiearten relativ haufig
gemeldet, wahrend steigende Arbeitsintensitat

an, daSS der E|n5atz der oder zunehmender Zeitdruck insbesondere

von Befragten genannt wurden, die angaben,
Maschinen, Systeme oder Computer zur

Technologie AUSWIKUNGN  swvacnngcarwmsesmos
auf die Sicherheit und die -
Gesundheit bei der Arbeit

hat und eine kontinuierliche

Schulung erforderlich ist
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Wer ist am besten
uber Sicherheit

und Gesundheit

in europaischen
Betrieben informiert?
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Wer ist am besten liber Sicherheit und Gesundheit in Betrieben informiert, nach BetriebsgroB3e (Anzahl der Beschéftigten)

Zahl der Beschéftigten . Inhaber(in) der Firma, Geschaftsfiihrer(in),

Standortleiter(in)

Leitende(r) Angestellte(r) ohne besondere
5-9 Aufgaben im Bereich Sicherheit
und Gesundheit bei der Arbeit

Leitende(r) Angestellte(r) mit besonderen
@ Aufgaben im Bereich Sicherheit
und Gesundheit bei der Arbeit

Arbeitsschutzexperte/in
ohne Leitungsfunktion
50-249
Fiir Arbeitsschutz zustandiger
@ Arbeitnehmervertreter/
l - Sicherheitsheauftragte/r

® Andere(r) mit dem Thema
beauftragte(r) Beschaftigte(r)

. Externer Berater/externe Beraterin fiir

% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 20 100 Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit

 Keine Antwort
NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in der EU27_2020, ESENER 2019.



Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

In den Kleinstbetrieben
kimmert sich in

der Regel der/die
Inhaber(in) der Firma,
Geschaftsfihrer(in),
Standortleiter(in)

um Sicherheit und

Gesundheit bei der Arbeit

Bei der Untersuchung, wie mit Sicherheit und
Gesundheit bei der Arbeit umgegangen wird, ist es
wichtig, diejenige Person im Betrieb zu finden, die
am besten dartiber Bescheid weif3. Diese Person
wird fUr ESENER befragt. Die Ergebnisse zeigen klare
(und logische) Unterschiede je nach Betriebsgroie.

In den kleinsten Betrieben kiimmert sich in der Regel
der/die Inhaber(in) der Firma, Geschaftsfthrer(in),
Standortleiter(in) um Sicherheit und Gesundheit bei
der Arbeit — ebenso wie um die meisten anderen
Geschéftsfunktionen. Erwartungsgemal werden
tendenziell mit zunehmender BetriebsgroRe
Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit einer
Person mit entsprechend spezialisierten Funktionen

Ubertragen, etwa einem/r Arbeitsschutzbeauftragten.

JFur Arbeitsschutz zustéandige
Arbeitnehmervertreter(innen)” sind eine
kleine, aber sehr interessante Gruppe, die

Auskunft darliber gibt, wie sich Beschéftigte

am Arbeitsschutz beteiligen und - was von
besonderem Interesse ist — wie sie ernannt werden
(weitere Informationen zu fur Arbeitsschutz
zustandige Arbeitnehmervertreter(innen) sind auf
Seite 60 verfligbar).

Es ist bezeichnend, dass sich fast jede(r) funfte
Befragte — in allen vier Gro3enkategorien — als
,andere(r) mit dem Thema (Sicherheit und
Gesundheitsschutz bei der Arbeit) beauftragte(r)
Beschéftigte(r)” bezeichnete. Dies ist von Bedeutung,
weil es etwas Uber die Préventionskultur in

diesen Betrieben aussagt, in denen kein bestellter
Arbeitsschutzexperte zur Verfligung steht, der an
der Umfrage teilnehmen kann (und wahrscheinlich
taglich mit Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit
zu tun hat). Es sei darauf hingewiesen, dass dies
selbst in den grof3ten Betrieben der Fall ist.
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Prozentuale Veranderung bei Betrieben, die regelméBig Gefahrdungsbeurteilungen durchfiihren, Anderung
nach Léandern, 2014 und 2019

13% @)

2%

17% @

EU27_2020 mEQ

NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in allen 33 Léndern, aus ESENER 2014 und ESENER 2019. Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
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Alle Unternehmen

Fiihren Betriebe Gefahrdungsbeurteilungen durch?

SO| |ten |n der Lage Sel n, « In Anbetracht der Uber die Risikofaktoren «In Ubereinstimmung mit den Ergebnissen

vorgelegten Informationen ist es wichtig aus dem Jahr 2014 teilten drei Viertel (75
H festzustellen, in welchem Umfang Betriebe %) der in der EU27_2020 fur ESENER 2019
el ne grund'egende Gefahrdungsbeurteilungen durchfiihren, die untersuchten Betriebe mit, dass sie regelméafig
gemal der EU-Rahmenrichtlinie Gber Sicherheit Gefdhrdungsbeurteilungen durchfthren.
o H und Gesundheitsschutz bei der Arbeit (Richtlinie Wie zu erwarten ist, besteht eine positive
GEfa h rd U nngeU rtel | U ng 89/391/EWG) Eckpfeiler des europdischen Ansatzes Korrelation zwischen Betriebsgrée und
fur Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit sind. Gefdhrdungsbeurteilungen.

mit den eigenen
Mitarbeitern
durchzuftihren


https://osha.europa.eu/de/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
https://osha.europa.eu/de/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
https://osha.europa.eu/de/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
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= Wie bereits in friheren Erhebungen festgestellt,
bestehen erhebliche Unterschiede in Bezug
auf den Anteil der Betriebe, bei denen
Gefahrdungsbeurteilungen hauptséchlich von
internen Mitarbeitern durchgefiihrt werden.
Die Landerrangfolge macht diese Unterschiede
deutlich: Schweden (85 % der Betriebe,
gegentber 66 % im Jahr 2014) und Danemark (80
% gegenlber 76 %) sind fuhrend, wahrend die
niedrigsten Anteile in Slowenien (10 %), Spanien
(10 %) und Ungarn (14 %) zu finden sind.

Das sagt nichts Uber die Qualitét dieser
Gefahrdungsbeurteilungen aus. In einigen
Léndern besteht moglicherweise eine gesetzliche
Auflage, solche Aufgaben bei Dienstleistern aus
dem Bereich Sicherheit und Gesundheit bei

der Arbeit in Auftrag zu geben. Grundsétzlich
und unter der Annahme, dass die fur die Arbeit
Zustandigen die Risiken am besten kontrollieren
konnen, sollten alle Unternehmen in der Lage
sein, eine grundlegende Gefahrdungsbeurteilung
mit den eigenen Mitarbeitern durchzufihren.






Warum befassen sich
Betriebe mit
Sicherheit und
Gesundheit? Und warum

tun sie dies nicht?
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Von Betrieben angefiihrte Griinde, warum sie sich mit Fragen zu Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit beschiftigen, 2014 und 2019
%

100 2014

o @ 2019

Erfiillung der Erfiillung der Erwartungen Vermeidung von Wahrung des Rufes Aufrechterhaltung
gesetzlichen Auflagen der Beschaftigten oder BuBgeldern durch die des Ut h oder Steigerung der
i Gewerbeaufsicht Produktivitat

ihrer Ver

Angefiihrte Grinde

NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in der EU27_2020, aus ESENER 2014 und ESENER 2019.



Fast neun von zehn
Betrieben in der EU
nennen die Erflillung einer
gesetzlichen Auflage als
eine Hauptmotivation,
sich mit Sicherheit und
Gesundheit bei der Arbeit
ZU befassen

Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

Warum befassen sich Betriebe mit Sicherheit und Gesundheit?

Die Erfuillung einer gesetzlichen Auflage wird von
fast neun von zehn Betrieben in der EU27_2020

als einer der Hauptgriinde daftir genannt, sich

mit Sicherheit und Gesundheit zu befassen.
Gegeniber 85 % im Jahr 2014 bedeutet dies

einen leichten Anstieg. Es besteht eine positive
Korrelation zwischen Betriebsgrof3e und Befassung
mit Sicherheit und Gesundheit, wéhrend die
Anteile der einzelnen Lander von 70 % der Betriebe
in Danemark bis zu 97 % in Portugal reichen.

Der zweitwichtigste Antrieb fur MaBnahmen im
Bereich Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit
besteht darin, die Erwartungen der Beschéftigten
oder ihrer Vertreter(innen) zu erfullen. Dies
entspricht weitgehend dem Ergebnis von

ESENER 2019, demzufolge 80 % der Betriebe, in
denen regelmaBig Gefahrdungsbeurteilungen
durchgefiihrt werden, melden, ihre Beschéftigten
im Anschluss an eine Geféhrdungsbeurteilung in
die Gestaltung von MaBnahmen einzubeziehen.

Die Vermeidung von Buf3geldern durch

die Gewerbeaufsicht” scheint eine wichtige
Motivation zu sein, sich mit Sicherheit und
Gesundheit bei der Arbeit zu befassen. Es macht
allerdings Sinn, dieses Ergebnis im Hinblick auf die
Betriebe zu interpretieren, die eigenen Angaben
zufolge eine Kontrolle durch die Gewerbeaufsicht
gemeldet haben (siehe Seite 42).
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ProzentualeVeranderung bei den Betrieben, die Kontrollen durch die Anderung
b fsichtsi melden, 2014-2019
12% @)

3%

18% @

EU27_2020

NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in allen 33 Léndern, aus ESENER 2014 und ESENER 2019. Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
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20 ] 9 g | ng der Antel | der «  Die Vermeidung von Geldbufen durch die = Betriebe im Bergbau und in der Gewinnung

Gewerbeaufsicht ist zwar ein wichtiges Motiv fir die von Steinen und Erden melden am haufigsten
H H H Forderung von Sicherheit und Gesundheit bei der eine Kontrolle durch die Gewerbeaufsichtsémter
Bet”ebe, bE| denen |n den Arbeit, doch seit 2014 ist der Anteil der Betriebe, die (67 %), im Gegensatz zu freiberuflichen,
ihren eigenen Angaben zufolge in den drei Jahren wissenschaftlichen und technischen

vor der Erhebung durch ein Gewerbeaufsichtsamt Dienstleistungen (21 %) sowie Finanz- und

VO ra ngega ngenen drel kontrolliert wurden, zurtickgegangen: von 49 % im Versicherungsdienstleistungen (22 %).

Jahr 2014 auf 41 % im Jahr 2019.

Jahren elne KOntrO”G durCh « Tatséchlich meldeten funf Lander einen

Aufwadrtstrend: Irland, Griechenland,
Estland, Luxemburg und Malta. Die groten

dle GeV\/erbea UfS|Cht5a mter Ruckgange waren in Belgien und Danemark
zu verzeichnen. Der Rickgang betrifft alle

Stat[fa nd’ |n fas.t a| |en BetriebsgroBen und Wirtschaftszweige.

Landern zurtick
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Von Betrieben angefiihrte Griinde, warum sie nicht regelmaBig Gefahrdungsbeurteilungen durchfiihren, 2014 und 2019

" 2014
100 o

% @ 019

80
70
60
50
40
30
10
, L L

Die Gefahren und Risiken Es sind keine groBeren Es fehlt das notige Das Verfahren ist
sind bereits bekannt Probleme vorhanden Fachwissen zuaufwendig
Angefiihrte Griinde

NB: Die Daten beziehen sich auf Betriebe in der EU27_2020, die keine regelmdBigen Gefdhrdungsbeurteilungen durchfiihren, aus ESENER 2014 und ESENER 2019.
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Kleinstbetriebe mel-
den seltener als ihre

Keine Gefahrdungsbeurteilung erforderlich? Warum nicht?

Betriebe, die keine regelmaBigen « Interessanterweise melden die kleinsten Betriebe
Geféhrdungsbeurteilungen durchfthren, seltener als ihre groReren Pendants, dass das
begriinden dies hauptséchlich damit, dass die
Gefahren und Risiken bereits bekannt sind

(83 9% der Betriebe) und dass keine groBReren « Die Ergebnisse gelten im Allgemeinen fur
Probleme vorhanden sind (80 %), wie dies im alle Wirtschaftszweige gleichermalen,

Verfahren zu aufwendig ist.

grolSeren Pendants,

dass Gefahrdungs-
beurteilungen
Zu aufwendig sind

Jahr 2014 der Fall war.

Diese Ergebnisse, die fiir 23 % der befragten
Betriebe gelten, werfen die Frage auf, ob diese
Betriebe, insbesondere Kleinstunternehmen,
tatsachlich weniger Probleme haben, oder

ob sie sich der Arbeitsplatzrisiken einfach
weniger bewusst sind. Dies steht im Einklang
mit der Problematik im Zusammenhang mit
dem Bewusstsein fiir Risikofaktoren (bzw. dem
mangelnden Bewusstsein).

obwohl Betriebe der Branchen Erziehung und
Unterricht, offentliche Verwaltung, Verteidigung;
Sozialversicherung sowie Kunst, Unterhaltung
und Erholung 6fter als andere berichten, dass

es an dem erforderlichen Fachwissen mangelt
(fast 50 % der Betriebe in jedem der drei
Wirtschaftszweige).
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Was sind die
Schwierigkeiten beim
Umgang mit Sicherheit

und Gesundheit
am Arbeitsplatz?
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Betriebe, die groBere Schwierigkeiten beim Umgang mit Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz melden, 2014 und 2019

%

50 2014

45 @ 2019

Die Komplexitat  Verwaltungsaufwand Zeit- oder Geld
der gesetzlichen Personalmangel Bewusstsein seitens  Fachwissenbzw.  Bewusstsein seitens
Auflagen desPersonals  mangelnde fachliche der Geschéftsleitung
Unterstiitzung

0

Gemeldete Schwierigkeit

NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in der EU27_2020, die keine regelmdl3igen Gefdhrdungsbeurteilungen durchfiihren, aus ESENER 2014 und ESENER 2019.
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Mehr a|S eln DFIJ[’[6| der ............................................................................................................................

Betriebe meldet Zeit- Was sind die Schwierigkeiten beim Umgang mit Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz?

d P | | « Die Komplexitdt der gesetzlichen Auflagen und riickt an zweite Stelle. Dies gilt insbesondere
O er erSO na ma nge wird nach wie vor als grofle Schwierigkeit beim fur Betriebe in den Niederlanden (39 %) und in
Umgang mit Sicherheit und Gesundheit am Luxemburg (36 %).

PR H H Arbeitsplatz genannt, und zwar von 41 % der
a |S SCtherlg kelt bel m Betriebe in der EU27_2020 - 2014 waren es 42 « Es gab keine groBeren Unterschiede zwischen

9%. Aber es ist wieder einmal die Aufschliisselung den einzelnen Wirtschaftszweigen.
nach Landern, die besonders wertvolle

U mga ng m |t SlCherhen Informationen fur die Analyse liefert.

und Gesundheit am e
,Zeit- oder Personalmangel” von 27 % auf 33 %

Arbeitsplatz, mit Hinweis

auf einen steigenden Trend
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Prozentuale Verdanderung bei den Betrieben, die die Komplexitat der gesetzlichen Auflagen
als groBBe Schwierigkeit beim Umgang mit Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz Differenz
melden, nach Léndern, 2014-2019

20% @)

2%

24% @
EU27 2020

NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in allen 33 Léndern, aus ESENER 2014 und ESENER 2019. Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT



In [talien hat die
Wahrmehmung, dass
komplexe gesetzliche
Auflagen die Umsetzung
von Sicherheit und
Gesundheitam
Arbeitsplatz erschweren,
deutlich nachgelassen

Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

Die Ergebnisse nach Landern zeigen ein
heterogenes Bild, wie die Komplexitdt der
gesetzlichen Auflagen wahrgenommen wird.
Dies ist trotz des in der Europdischen Union
geltenden gemeinsamen Rechtsrahmens der Fall,
der in der EU-Rahmenrichtlinie tber Sicherheit
und Gesundheitsschutz bei der Arbeit (Richtlinie
89/391/EWG) festgelegt ist.

Wahrend mehr als die Halfte der Betriebe in Belgien
und Frankreich gesetzliche Auflagen als gro3e
Schwierigkeit beim Umgang mit Sicherheit und
Gesundheit bei der Arbeit ansieht, sind die Anteile in
Lettland, Litauen und Finnland deutlich niedriger.

Der bemerkenswerte Rickgang in Italien (von
67 % der Betriebe im Jahr 2014 auf 43 % im
Jahr 2019) ist aufschlussreich und hilft bei der
Interpretation dieses Indikators. Moglicherweise
misst diese Frage nicht die Komplexitat der

gesetzlichen Auflagen an sich, sondern greift
vielmehr Anderungen und Aktualisierungen der
Rechtsvorschriften auf, die von den Befragten

als schwierig empfunden werden, wenn sie sich
an die neuen Anforderungen anpassen. Im Falle
Italiens waren die Ergebnisse aus dem Jahr 2014
wahrscheinlich eine Folge davon, dass zahlreiche
italienische Rechtsvorschriften nach umfassender
Uberarbeitung ab 2011 in Kraft getreten sind.

Andererseits ist in Schweden ein erheblicher
Anstieg zu verzeichnen, der sich moglicherweise
auf die Bestimmungen zum organisatorischen
und sozialen Arbeitsumfeld (AFS 2015:4)
zurtickfUhren I3sst, die am 31. Marz 2016 in Kraft
getreten sind. Es bedarf aber einer weiteren
Analyse, um die Ursache(n) des seit 2014
gemeldeten Anstiegs zu bestétigen.


https://osha.europa.eu/de/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
https://osha.europa.eu/de/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
https://osha.europa.eu/de/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
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Was ist mit den

‘ Beschaftigten?
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Prozentuale Verdanderung der Betriebe, in denen Beschiftigte an MaBnahmen zur Bewéltigung
psychosozialer Risiken mitwirken, nach Landern, 2014-2019 Differenz
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NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe, die iber den Einsatz von MalSnahmen zur Prévention von psychosozialen Risiken in den Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
drei Jahren vor der Erhebung berichten, in allen 33 Léndern, die sowohl von ESENER 2014 als auch ESENER 2019 abgedeckt werden.
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Nur 61 % der Betriebe

« Was die Arbeitnehmerbeteiligung betrifft, so gaben ~ «  Aufgrund der Beschaffenheit psychosozialer

gaben an, dass die
Beschaftigten bei

der Gestaltung von
MalSnahmen zur Pravention
von psychosozialen Risiken
mitwirken

61 % der Befragten in der EU27_2020 an, dass
Beschéftigte an der Gestaltung und Umsetzung
solcher Mallnahmen mitgewirkt haben, wobei
der Schwerpunkt auf denjenigen Betrieben lag,
die angaben, in den drei Jahren vor der Erhebung
MafBnahmen zur Prévention von psychosozialen
Risiken umgesetzt zu haben. Dies bedeutet einen
leichten Riickgang gegenuber 63 % im Jahr 2014.

Auch diese Ergebnisse unterscheiden sich von Land
zu Land, und obwohl in mehreren Landern seit 2014
ein Anstieg zu verzeichnen ist, waren in anderen
Landern in den letzten funf Jahren deutliche
Rickgange zu beobachten, darunter Litauen,
Estland und Zypern.

Risiken sollten MaBnahmen in diesem Bereich
direkte Arbeitnehmerbeteiligung umfassen und
ein besonders hohes Mal3 an Zusammenarbeit
zwischen allen Akteuren am Arbeitsplatz
sicherstellen. Die Ergebnisse deuten jedoch darauf
hin, dass dies nicht durchgehend der Fall ist.

Im Bergbau und der Gewinnung von Steinen und
Erden ist die geringste Arbeitnehmerbeteiligung
(37 %) zu verzeichnen, gegeniiber dem
Gesundheits- und Sozialwesen (77 %).
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Prozentsédtze von Betrieben, die Formen der Arbeitnehmervertretung melden, 2014 und 2019

100 % 204
0% @ 019
80 %

70 %
60 %

50 %
40 %

30 %

20 %
. -

Betriebs- bzw. P tretung Filr Arbei Arbeitssch hu:

Arbeltnehmervertreter(ln)

NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in der EU27_2020, wobei die Betriebsgréf3e von den nationalen Schwellenwerten fiir diese Formen der Vertretung abhdingt, aus ESENER 2014 und ESENER 2019.



Die bei weitern am hau-
figsten gemeldete Form
der Arbeitnehmervertre-
tung war die Bestellung
eines/r flir Arbeitsschutz
zustandigen Arbeitneh-
mervertreters/Arbeitneh-
mervertreterin

Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

= Ein(e) fur Arbeitsschutz zustandige(r)
Arbeitnehmervertreter(in) ist mit 57 %
der Betriebe in der EU27_2020 eindeutig
die am haufigsten gemeldete Form der
Arbeitnehmervertretung. Dieser Wert liegt
etwas hoher als im Jahr 2014.

= Die Wirtschaftszweige Energieversorgung (71 %),
Erziehung und Unterricht (67 %) sowie Bergbau
und Gewinnung von Steinen und Erden (67 %) sind
diejenigen, in denen am héufigsten eine Form von
Arbeitnehmervertretung angegeben wird.

« Erwartungsgemal3 hangen diese Ergebnisse

stark von der Betriebsgro3e ab.

« Esware allerdings interessant, mehr tber

diese fur Arbeitsschutz zustandigen
Arbeitnehmervertreter(innen) zu erfahren und
insbesondere darlber, wie sie ernannt werden
(siehe Grafik weiter unten).
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Prozentualer Anteil der Betriebe ohne Arbeitnehmervertretung, nach Landern

Portugal 68 Spanien 42 Finnland 25
Lettland 63 Malta 36 Schweden 23
Polen 61 EU27_2020 36 Déanemark 22
Griechenland 60 Tschechien 34 Irland 22
Belgien 57 Serbien 34 Vereinigtes Kénigreich 22
Frankreich 56 Estland 33 Italien 16
Slowenien 52 Kroatien 33 Norwegen 14
Niederlande 51 Island 32 Bulgarien 1
Schweiz 50 Luxemburg 28 Litauen 1
Ungarn 49 Osterreich 27 Ruménien 11
Zypern 43 Deutschland 26

Nordmazedonien 43 Slowakei 26

NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in allen 33 Ldndern, wobei die Betriebsgré3e von den nationalen Schwellenwerten fiir diese Formen der Vertretung abhéngt, aus ESENER 2019.



Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken —

« Interessanterweise verfligte Uber ein Drittel der « Nach Wirtschaftszweigen melden am
H H Betriebe in der EU27_2020 (36 %) Uber keine héufigsten Betriebe im Immobiliensektor (50
M eh r a |S 6| n D rltt6| d er dieser Formen von Arbeitnehmervertretung, %), in der Erbringung von freiberuflichen,
wobei die Anteile in Portugal (68 %), Lettland (63 wissenschaftlichen und technischen

B H b H d EU b %) und Polen (61 %) am groRten waren. Dienstleistungen (49 %) sowie im Sektor
etrl e e | n er ga Gastgewerbe/Beherbergung und Gastronomie

(48 %), dass keine Arbeitnehmervertretung
vorhanden ist. Damit stehen sie im Gegensatz zu

an, ber keine Arbeit- e
nehmervertretung zu
verfiigen



— Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

Prozentualer Anteil der Betriebe, in denen fiir Arbeitsschutz zustindige Arbeitnehmervertreter(innen)
von den Beschiftigten gewahlt werden, nach Léndern Von den Arbeitnehmern

gewahlt

80% @

449

8% @)
EU27 2020

NB: Die Daten beziehen sich auf alle Betriebe in allen 33 Ldndern, wobei die Betriebsgré3e von den Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
nationalen Schwellenwerten fiir diese Formen der Vertretung abhéngt, aus ESENER 2019.



Europdische Unternehmenserhebung tiber neue und aufkommende Risiken

In mehr als der Halfte
der Betriebe in der
EU wird der/die fuir
Arbeitsschutz zu-
standige Arbeitnen-
mervertreter(in) vom
Arbeitgeber ernannt

Wie bereits erwdhnt, zielte die ESENER
2019-Erhebung auch darauf ab, mehr

Uber die fur Arbeitsschutz zustandigen
Arbeitnehmervertreter(innen) zu erfahren,
indem die Betriebe nach deren Benennung
gefragt wurden. Die Ergebnisse zeigen je
nach Land ein sehr unterschiedliches Bild und
spiegeln die unterschiedlichen nationalen
Rahmenbedingungen wider.

Mehr als die Halfte (52 %) der Betriebe in der
EU27_2020 meldete, dass ein(e) fir Arbeitsschutz
zustandige(r) Arbeitnehmervertreter(in)

vom Arbeitgeber ausgewahlt wurde, wobei

die hochsten Anteile auf Deutschland und
Tschechien (83 % der Betriebe) entfallen.

Rund ein Drittel der befragten Betriebe (38 %)
gab an, dass ihre fur Arbeitsschutz zustandigen
Arbeitnehmervertreter(innen) von den
Beschaftigten gewahlt werden, wobei die Anteile
in Finnland und Italien (80 %) sowie Schweden
(75 %) am hochsten liegen.

Diese Ergebnisse mussen beriicksichtigt werden,
damit die Art der flr Arbeitsschutz zustandigen
Arbeitnehmervertreter(innen), die von Land zu
Land sehr unterschiedlich ist, richtig verstanden
werden kann; streng genommen sind es nicht
immer Arbeitnehmervertreter(innen), die von
ihren Kollegen(innen) ausgewahlt werden.



— Europdische Unternehmenserhebung iiber neue und aufkommende Risiken

E h b th d 3 k « Feldforschung: Frithjahr und Sommer 2019 in Betrieben mit
r e u n gsm e O I fiinf oder mehr Beschéftigten aus privaten und o6ffentlichen
Organisationen in allen Wirtschaftszweigen.

ES E N ER 20 1 9 « 33 Lander: 27 EU-Mitgliedstaaten, Island, Nordmazedonien,

Norwegen, Serbien, Schweiz und Vereinigtes Kénigreich.

« Es wurden 45 420 Betriebe befragt, wobei die Auskunftsperson
»die Person ist, die am besten Gber Gesundheit und Sicherheit im
Betrieb Bescheid weif3".

« Nationale Referenzproben wurden in drei Landern durchgefiihrt -
finanziert von den jeweiligen nationalen Behorden:
Irland (+ 1 250), Norwegen (+ 450) und Slowenien (+ 300).

« Die Datenerhebung erfolgte hauptséchlich tber
computergestutzte Telefonbefragung (CATI).



Europadische Unternehmenserhebung iiber neue und aufkommende Risiken

Mochten Sie noch e

https://esener.eu

mehr wissen?
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