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Den europaeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

De hyppigst identificerede risikofaktorer (i procent ift. arbejdspladserne), 2014 0g 2019 o Risiko for muskel- og © 201
skelethesveer
% . Psykosocial risiko . 2019
100
% 2014 2019
% %
80 Risiko for ulykker med 48 48
70 maskiner og handvaerktej
60 Tidspres 3 45
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Risiko for ulykker med karetojer
50 iforbindelse med arbejdet % | 4
Varme, kulde eller trek 36 37
Kemiske eller biologiske stoffer 36 36
Pget risiko for glide-,
snuble- og faldulykker M M
0 Treettende eller .

smertefulde stillinger B

Gentagne hand- og Leengerevarende stillesiddende Héndtering af vanskelige Laft og forflytning af personer L
armbevaegelser arbejde (Nyin2019) kunder, patienter, elever osv. eller tunge byrder Kraftig stoj 30 30
Risikofaktorer Lange eller uregelmassige 21 21

arbejdstider

Darlig kommunikation eller
darligt samarbejde inden 16 18
Bemaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i EU27_2020, fra ESENER 2014 og ESENER 2019. for organisationen



Europaeiske
arbejdspladser er
mest bekymrede
for muskel- og
skeletbesveer og
psykosocial risiko

Den europzeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

« Europeeiske arbejdspladser er mest bekymrede for
muskel- og skeletbesveer og psykosocial risiko.

« Tre af de fire hyppigst identificerede risikofaktorer
er risici vedrgrende muskel- og skeletbesvaer. De
anferes hyppigt pa tvaers af sektorerne.

« »lLaengerevarende stillesiddende arbejde«
er et nyt element i den europaeiske
virksomhedsundersggelse af nye arbejdsmiljerisici
og risici i fremvaekst (ESENER) 2019 (tidligere
opgjort under traettende eller smertefulde
stillinger). Det er den naestmest indberettede
risikofaktor, hvilket tyder pa, at der er kommet
oget fokus pa stillesiddende arbejde som en
sundhedsrisiko. Opgjort efter sektor er det
den risiko, som indberettes oftest af finans og
forsikring (93 % af arbejdspladserne i sektoren i
EU27_2020), information og kommunikation (92
%) og offentlig administration (91 %).

Det er servicesektorerne, som oftest indberetter
psykosociale risikofaktorer, og derfor er den
tredjestarste bekymring vedrerende »handtering
af vanskelige kunder, elever og patienter« saerlig
relevant. Fordelingen pa lande er interessant:
»Tidspres« er den starste risikofaktor i Finland,
Sverige (74 % for begge) og Danmark (73 %),
og herefter kommer Nederlandene (64 %). Der
er behov for yderligere analyser, der kan vise,
hvorvidt denne bekymring skyldes risikoens
omfang eller opmaerksomhedsgraden blandt
arbejdspladserne i disse lande.

Sterre arbejdspladser er mere tilbgjelige til at
indberette tilstedevaerelsen af alle risikofaktorer
end mindre arbejdspladser.



————s Den europaeiske virksomhedsundersegelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

Arbejdspladser, som indberetter nul risici, opgjort efter storrelse (antal ansatte), 2019
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Bemaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i EU27_2020, fra ESENER 2019.



En indberetning
med nul risici

peqger snarere

pd manglende
opméarksomhed end
pd en sikker og sund
arbejdsplads

Den europaeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

Jo mindre arbejdspladsen er, jo mere sandsynligt

er det, at den indberetter nul risikofaktorer,

navnlig psykosociale risikofaktorer. Det betyder

ikke, at risikofaktorerne ikke er der. Det afspejler
respondentens opfattelse, og det kan veere, at
denne i mange tilfaelde ganske enkelt ikke ved, hvad
der udger en risiko for medarbejdernes sikkerhed
og sundhed. Det er et problem, der saerligt ger sig
geeldende pa de mindste arbejdspladser.

Opgjort pa lande er andelen af arbejdspladser, der
indberetter nul psykosociale risikofaktorer, hajest

i Italien (50 %), Slovakiet (44 %), Litauen (37 %) og
Bulgarien (36 %).

Arbejdspladserne i Danmark (9 %), Sverige (10 %)
og Finland (12 %) er til gengeeld mindre tilbgjelige
til at indberette nul psykosociale risikofaktorer,

jf. indberetningerne om tidspres. Som tidligere
naevnt kan dette vaere relateret til en hgjere
risikoforekomst eller en sterre opmaerksomhed pa
psykosociale risici i de nordiske lande.

Produktion (39 %) og landbrug (37 %) er de
sektorer med flest arbejdspladser, der indberetter
nul psykosociale risikofaktorer.



— Den europaeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

Arbejdspladser, der har indberettet foranstaltninger til forebyggelse af muskel- og skeletbesvaer, 2014 og 2019

%

100 2014
90 @ 2019
80
70
60
50
40
30 (a) Blandt de arbejdspladser, som
- indberetter forekomst af left eller
flytning af personer eller tunge byrder.
10
0 Udstyml radighed til Rotation afopgaverforat pfordri t|| | kaffel lighed for personer (b) Bland de arbejdspladser, som
loft og flytninger (a) mindske gentagne pauser forpersonen ergonomisk udstyr med helbredsprohlemer indberetter forekomst af gentagne
bevaegelser (b) ukomfortable arbejdsstillinger forat gé nedi tid

hand- og armbeveegelser.
Forebyggende foranstaltninger

Bemaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i EU27_2020, fra ESENER 2014 og ESENER 2019.



Den europzeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

En anelse faerre Arbejdsrelateret muskel- og skeletbesvaer —

hvilke foranstaltninger er der iveerksat?

arbejdspladser
indberetter at de har
truffet foranstaltninger
til forebyggelse

af muskel- og
skeletbesvaer

Set i lyset af den store andel af arbejdspladser, der
oplyser om risici for muskel- og skeletbesveer, er
det logisk at kigge pa foranstaltninger, der traeffes
til forebyggelse heraf.

Nér resultaterne fra ESENER 2019 sammenlignes
med 2014-undersggelsen, er det igjnefaldende,
at andelen af arbejdspladser, som anferer, at de

har truffet sddanne foranstaltninger, er faldet en
anelse.

En ny forebyggende foranstaltning blev taget
med i ESENER 2019, nemlig muligheden for, at
personer med helbredsproblemer kunne ga
ned i tid. Denne foranstaltning er i EU27_2020-
undersggelsen blevet indberettet af 54 % af
arbejdspladserne. Hvor de fire andre elementer

har fokus p& muskel- og skeletbesvaer, har det
nye element et bredere forebyggende fokus, og
sammen med de andre kan det give en bedre
indikation af, i hvilket omfang der er indfert
forebyggende foranstaltninger til fremme af et
baeredygtigt arbejdsliv.

Billedet pa sektorniveau er meget blandet.
Sundhedsvaesen og sociale ydelser samt andre
tienesteydelser ligger hejt, nér det drejer sig om
muligheden for folk med helbredsproblemer

for at gd ned i tid. Bygge- og anlaegsvirksomhed
placerer sig i toppen af sektorer, der stiller udstyr
til radighed til loft og flytninger og rotation af
opgaver for at mindske gentagne bevaegelser.



————s Den europaeiske virksomhedsundersegelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

Arbejdspladser, der angiver psykosociale risikofaktorer som saerligt sveere at handtere, opgjort efter land, 2019 Sveerere

45% @)

25%

Bemeaerk: Data omfatter arbejdspladser i alle 33 lande, som har indberettet forekomst Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
af mindst én psykosocial risikofaktor, fra ESENER 2019.



Den europaeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER) [ ——

De lande. som angiver Stress og psykosociale risici

Hvilke hindringer er der?

at disse risikotyper er

» Data peger pd, at opmaerksomheden pa « De lande, som angiver, at disse risikotyper er sveerere
° psykosociale risici stadig ikke er stor nok. ESENER at handtere, er ogsa de lande, som ger mest for
SV& re re at ha n dte re, 2019 undersggte dette naermere ved at sperge at handtere dem. Det er samtidig de lande, hvor
de arbejdspladser, som indberettede forekomst respondenterne typisk angiver en hgjere forekomst

af psykosociale risici, om de betragtede disse som af psykosociale risikofaktorer og af foranstaltninger

er OgSé de |a nde, sveerere at handtere end andre arbejdsmiljerisici. og procedurer til handtering af dem.
som g@r mest for at
hdndtere dem






Den europzeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER) —_—

« Virksomhedsstarrelsen spiller ind: | takt med at risici som saerligt svaere at handtere og anferer
virksomheden vokser, stiger andelen af dem, sjeeldent, at de har foranstaltninger til at
der svarer, at de opfatter psykosociale risici som forebygge dem.

sveerere at handtere end andre arbejdsmiljgrisici.
« Der kan ikke drages endelige konklusioner om

« Resultaterne opgjort efter sektor viser, at kausale sammenhaenge fra en tvaergdende
arbejdspladserne inden for sundhedsvaesen sektorundersegelse som ESENER, men
og sociale ydelser samt inden for uddannelse, resultaterne antyder, at handteringen af
altsé dem, der oftest angiver at have procedurer psykosociale risici opfattes som svaerere af dem,
til forebyggelse af psykosociale risici, ogsa som rent faktisk handterer dem.

typisk betragter dem som svaerere at handtere.
Derimod anser arbejdspladser inden for
rastofudvinding, overnatningsfaciliteter og
restaurationsvirksomhed ikke psykosociale



————s Den europaeiske virksomhedsundersegelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

Arbejdspladser, som indberetter faktorer, der gar psykosociale risici svaerere at handtere, opgjort efter storrelse (antal ansatte)
%
. Manglende opmarksomhed
100 hos personalet
90 Manglende opmarksomhed
hos ledelsen
80
Manglende ekspertise eller
70 @ specialiseret stotte
60 Modvilje mod at tale dbent
50 om disse spargsmal
40
30
20
10
0
5-9 10-49 50-249 250+

Antal ansatte

Bemaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i EU27_2020, der angiver forekomst af mindst én psykosocial risikofaktor,
og som betragter disse risici som sveerere at hdndtere end andre risici, fra ESENER 2019.



Den europaeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER) [ ——

M O d Vl |J e m Od at » Modvilje mod at tale dbent om problemerne = Opgjort efter sektor er modvilie mod at tale

er klart den stgrste hindring for handtering af 4bent om problemerne mindst udbredt blandt
< psykosociale risici. arbejdspladser inden for uddannelse og
ta | E a be nt O m sundhedsvaesen og sociale ydelser, selvom det
« Dererigen nogle fa undtagelser, nar man kigger stadig er den vigtigste hindring.

pa landene. Det hyppigst anferte problem pa
p ro b | e m e m e er kl a rt arbejdspladserne i Bulgarien, Kroatien, Portugal

og Rumaenien er manglende opmaerksomhed
blandt personalet, hvorimod det er manglende

de n St@ rste h | n d rl ng specialiseret stotte i Cypern og Graekenland
for handtering af
psykosociale risici



————s Den europaeiske virksomhedsundersegelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

Procentdel af arbejdspladser, som angiver at have indfert procedurer til forebyggelse af psykosociale risici, opgjort efter sektor, 2019

%

100 ) Vold
90 @ Mobning elle chikane
80

@ stress
70

60
50
40
30
20
10

0
Sundhedsvasen Uddannelse Kultur, Andre Alle sektorer Produkti if i Produkti Réstofudvindi
og sociale forlystelser tjenesteydelser (EU27_2020) kloakvaesen,
foranstaltninger og sport affaldshéndtering
mv.
Fire hgjest rangerende sektorer Fire lavest rangerende sektorer

Bemaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i EU27_2020 med mindst 20 ansatte, fra ESENER 2019. Kun de arbejdspladser, som indberettede hdndtering
af vanskelige kunder, patienter, elever osv. som risikofaktor, blev spurgt, om de havde indfert foranstaltninger til at forebygge vold.



Den europaeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER) [ ——

Sundhedsvaesen 0g  Hvad gores der

« | ESENER 2019 blev arbejdspladser med mindst « Resultaterne varierer naturligvis mellem

SO C | a | Se kto r Sa mt 20 ansatte spurgt, om de havde handlingsplaner sektorerne, men arbejdspladserne inden

eller procedurer til at handtere psykosociale for sundhedsvaesen og socialsektor samt
risici. De oftest indberettede procedurer uddannelsessektoren skiller sig ud som de

U d d a n n e | Sesse ktO re n omhandlede vold, idet sddanne procedurer var mest proaktive, hvad angér gennemfarelse af
indfert hos 51 % af de arbejdspladser, som angav procedurer til handtering af psykosociale risici.

0 »handtering af vanskelige kunder, patienter,
ta Ck| er pskaSOC|a | e elever osv.« som en risiko. « Opgjort pa lande er der flest arbejdspladser

i Irland og de nordiske lande, som angiver
sadanne procedurer.

risikofaktorer
proaktivt



————s Den europaeiske virksomhedsundersegelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

Arbejdspladser, som angiver foranstaltninger til forebyggelse af psykosociale risici, opgjort efter stgrrelse (antal ansatte), 2019

% ® Omlaening af arbeijdet med henblik pa

100 at reducere jobkrav og arbejdspres
%0 Fortrolig radgivning for medarbejderne
80
70 @ Trening i konflikthandtering
60 Indgreb, hvis arbejdstiden er
0 meget lang eller uregelmaessig
20 . Give medarbejderne lov til at treeffe flere
beslutninger om uforelsen af eget arbejde

30
20
10

0

5-9 10-49 50-249 250+

Antal ansatte

Bemaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i EU27_2020, som indrapporterede mindst en psykosocial risikofaktor og
som betragtede disse som mere vanskellig at hdndtere end andre risici, fra ESENER 2079.



Kun 29 % af
virksomhederne
angiver, at de
ville gribe ind for
at forhindre, at
medarbejdere har
en meget lang
arbejdstid

Den europaeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

At give medarbejderne lov til selv at bestemme,
hvordan de vil udfere deres arbejde — et

nyt element i ESENER 2019 — er den oftest
indberettede foranstaltning, som arbejdspladserne
anvender til at forebygge psykosociale risici, saerligt
blandt mikrovirksomheder og sma virksomheder.
Det interessante er, at dette er den eneste af
foranstaltningerne, hvor andelen af arbejdspladser,
som indberetter anvendelse heraf, falder, i takt med
at arbejdspladsernes sterrelse vokser.

Opgjort pa lande star Finland (91 %), Malta

(85 %) og Sverige (82 %) for de sterste andele

af arbejdspladser, der angiver sddanne
foranstaltninger, mens ltalien (49 %), Tjekkiet (54
%) og Slovakiet (56 %) star for de laveste andele.

For alle virksomhedssterrelser gaelder det, at

den mindst indberettede foranstaltning til
forebyggelse af psykosociale risici er indgriben
over for en meget lang eller uregelmaessig
arbejdstid (29 % af arbejdspladserne). Lande med
de laveste andele af arbejdspladser, der angiver
anvendelse af denne foranstaltning, er Slovakiet
(10 %), Polen (12 %) og Slovenien og Bulgarien
(14 %), mens Tyskland (47 %) og Irland (45 %) star
for de hejeste andele.

P& sektorniveau er det arbejdspladser inden
for sundhedsveesen og socialvaesen, som er
mest tilbgjelige til at have indfert sédanne
foranstaltninger, i modsaetning til el-, gas- og
flernvarmeforsyning og landbrug,

skovbrug og fiskeri.
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Digitalisering —
et nyt sikkerheds- og
sundhedsproblem

A



Den europaeiske virksomhedsundersegelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

Arbejdspladser, som anvender digital teknologi, 2019

%
100 g Personlige computere pa
. en fast arbejdspads

Baerbare, tablets, smartphones
eller andre mobile enheder

60 .
Maskiner, systemer eller
50 computere, der fastsatter
arbejdsindholdet eller
40 arbejdstempoet
30 r 1 Maskiner, systemer eller
(@) computere, der overviger
20 L < medarbejderpraestation
‘ — .
) [ a Baerbar elektronik sasom

smarture, intelligente briller eller
' A '@‘ & andre (indbyggede) sensorer
g’ o

Rohotter, der interagerer
med medarbejderne

Anvendt teknologi

Jos)

Bemaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i EU27_2020, fra ESENER 2019.



Kun 6 % af
arbejdspladserne

| undersggelsen
anvendte ingen af de
digitale teknologier,
der var navnt i
spargeskemaet.

Den europaeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

Et nyt afsnit var med i ESENER 2019 til belysning af
digitaliseringens indvirkning pd medarbejdernes
sikkerhed og sundhed. Der er som forventet
meget stor forskel pa de typer af digital

teknologi, som respondenterne indberetter.

PCler pa faste arbejdspladser og beerbare, tablets,
smartphones eller andre mobile enheder bliver
hyppigt indberettet pa tvaers af alle sektorer og
virksomhedssterrelser.

Andre (mere avancerede) teknologier indberettes
oftere af sterre arbejdspladser.

Kun 6 % af de adspurgte arbejdspladser i
EU27_2020 anvendte ingen af de digitale
teknologier, der var naevnt i spergeskemaet.

Draftes det, hvilken potentiel indvirkning
anvendelsen af disse teknologier kan have pa
medarbejdernes sikkerhed og sundhed? Feerre
end én ud af fire arbejdspladser (24 %) angiver, at
en sadan dreftelse finder sted. De hgjeste andele
skal findes hos Ungarn (58 %) and Rumaenien (42
%). P& sektorniveau blev denne type dreftelse
oftest indberettet af arbejdspladser inden for
information og kommunikation (31 %) og finans
og forsikring (31 %).



————s Den europaeiske virksomhedsundersegelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

Arbejdspladser, der angiver drgftelser, opgjort efter teknologitype, 2019

%

100 Personlige computere pa
en fast arbejdspads
920
80
Baerbare, tablets, smartphones
70 eller andre mobile enheder
60 Maskiner, systemer eller
50 m o| computere, der fastsatter
arbejdsindholdet eller
40 arbejdstempoet
0%k Robotter, der interagerer
. med medarbejdemne

-
-

Maskiner, systemer eller
computere, der overvager
medarbejderpraestation

C

%)
-
L

30

unB

.

0 _
= O B« @ 0

Anvendt teknologi

Baerbar elektronik sasom
smarture, intelligente briller eller
andre (indbyggede) sensorer

O

Bemaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i EU27_2020, der har angivet brug af mindst én digital teknologi, fra ESENER 2019.



Den europaeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

(et arbejdsintensitet

Droftelse af digitale teknologiers potentielle indvirkning pa arbejdsmiljoet

eller tidspres blev
navnlig anfert af de
respondenter, som

har angivet brug af
teknologi, der overvager
medarbejderpraestation

« Droftelse af den potentielle indvirkning pa

arbejdsmiljget anferes oftest af de arbejdspladser,
som har angivet brug af baerbar elektronik (51

%) og maskiner, systemer eller computere, der
overvdger medarbejderpraestation (38 %).

« Og hvad kan de potentielle indvirkninger vaere?

Der er forst og fremmest et stort behov for
lobende efteruddannelse, s man kan opdatere
sine feerdigheder. Dette angives af 77 % af

de adspurgte arbejdspladser i EU27_2020 og
udger den sterste indvirkning pa tvaers af alle

sektorer — jo sterre virksomhed, jo sterre behov.

Den nzeststerste indvirkning er leengerevarende
stillesiddende arbejde (65 %) og et @nske om
mere fleksibilitet til medarbejderne i forhold til
arbejdssted og arbejdstid (63 %).



Den europaeiske virksomhedsundersegelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

Oftest draftede indvirkninger pa sikkerhed og sundhed opgjort efter teknologitype, 2019
Typer af Indvirkning

Behov for lsbende uddannelse . Alle arbejdspladser

Langerevarende stillesiddende arbejde .
Robotter, der interagerer
Mere flexibilitet til medarbejderne i forhold til med medarbejderne

arbejdssted og arbejdstid

O ]

m

Baerbar elektronik sasom
smartwatches, smartbriller eller
andre (indlejrede) sensorer

Bget arbejdsintensitet et eller tidspres

r ul
Gentagne bevaegelser
L o4
- Q Personlige computere pa
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r 7 Maskiner, systemer eller
computere til overvagning af
medarbejdernes resultater
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Frygt for at miste arbejde
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Bemeaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i EU27_2020, der har angivet 1) brug af mindst én digital teknologi og 2) droftelse
af teknologiens indvirkning pd medarbejdernes sikkerhed og sundhed, fra ESENER 2019.



Hos 85 % af de
arbejdspladser, der anvender
robotter, er behovet

for videreuddannelse
rapporteret som en
arbejdsmiljgmaessig
folgevirkning af anvendelsen
af denne teknologi

Den europaeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER) [ ——

« Laengerevarende stillesiddende arbejde,
behovet for at opdatere faerdigheder og meget
store informationsmaengder anfgres ret ofte
i relation til alle typer teknologi, mens @get
arbejdsintensitet eller tidspres navnlig indberettes
af de respondenter, der angiver brug af maskiner,
systemer eller computere, der overvager
medarbejderpraestation.
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Hvem ved mest om
sikkerhed og
sundhed pa de
europiske

arbejdspladser?
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s
2

Hvem ved mest om arb iljo pa arbejdspladserne — opgjort efter virksomhedsstgrrelse (antal ansatte)

Antal ansatte . -
. Virksomhedsejer, administrerende

direktor, byggepladsleder

5 Leder uden specifikke arbejdmiljgopgaver

. Leder med specifikke arbejdmiljsopgaver

10-49 Arbejdmiljospecialist uden
ledende funktion

. Medarbejderrepraesentant
med arbejdmiljsansvar

50-249
Anden medarbejder med
| ]

ansvar for omradet

250+ . Ekstern arbejdmiljokonsulent

. Intetsvar
% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Bemaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i EU27_2020, fra ESENER 2019.



Pd de mindste
arbejdspladser er det
typisk ejeren, den
administrerende direktor
eller byggepladslederen,
som star for
arbejdsmiljget

Den europaeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

» Ved undersggelse af arbejdsmiljghdndteringen er
det vigtigt at kigge pa den person, der har starst
kendskab til arbejdsmiljget i virksomheden. Det
er denne person, som interviewes til ESENER,
og resultaterne viser klare (og logiske) forskelle
afhaengigt af virksomhedens sterrelse.

» P& de mindste arbejdspladser er det typisk
ejeren, den administrerende direkter eller
byggepladslederen, som stér for arbejdsmiljget —
samt de fleste andre forretningsfunktioner. Jo starre
virksomheden er, jo oftere overdrages arbejdsmiljget
til en person i en mere specialiseret rolle, feks. en
arbejdsmiljgrepraesentant, hvilket er forventeligt.

« Medarbejderrepraesentanter med
arbejdsmiljgansvar udger en lille, men meget
interessant gruppe, hvis oplysninger kan
forteelle noget om medarbejderengagementet

i arbejdsmiljget og navnlig, hvordan de bliver
udnaevnt (se side 60 for yderligere information
om arbejdsmiljgrepraesentanter).

Det er bemaerkelsesveerdigt, at knap én
respondent ud af fem — blandt alle fire
virksomhedsstarrelser — beskriver sig selv som
“anden medarbejder med arbejdsmiljgansvar”.
Dette er vaesentligt, ikke kun pé grund af

den store andel, men ogsa fordi det siger
noget om forebyggelseskulturen pd disse
arbejdspladser, hvor der ikke er udpeget

en arbejdsmiljgansvarlig, der kan svare pa
undersggelsen (og hvor der sandsynligvis heller
ikke er nogen til at handtere arbejdsmiljget pa
daglig basis). Det skal bemaerkes, at dette er
tilfeeldet selv pé de sterste arbejdspladser.
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Procentvis andring i arbejdspladser, der regelmaessigt udferer arbejdspladsvurderinger, Andring
opgjort efter land, 2014 og 2019
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2%

17% @
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Bemaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i alle 33 lande, fra ESENER 2014 og ESENER 2019. Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
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Alle virksomheder

Udfarer arbejdspladserne arbejdspladsvurderinger?

b@ r V& re | Sta n d = |lyset af de fremlagte oplysninger om risikofaktorer « |lighed med resultaterne fra 2014 angav tre

er det vigtigt at fastsla, i hvilket omfang flerdedele (75 %) af de arbejdspladser, der blev
H arbejdspladserne udferer arbejdspladsvurderinger, interviewet i EU27_2020 for ESENER 2019, at de
tl | at U df@ re e n som er hovedhjernestenene i den europaeiske udferer regelmaessige arbejdspladsvurderinger.
arbejdsmiljetilgang, jf. Det europeeiske rammedirektiv Som man maske kunne forvente, er der en positiv
om arbejdsmilje (direktiv 89/391/EQF). sammenhaeng med arbejdspladsens starrelse.

grundleggende
arbejdspladsvurdering
udelukkende med
deres eget personale


https://osha.europa.eu/da/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
https://osha.europa.eu/da/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
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Den europzeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

« Ligesom tidligere er der betydelige forskelle,
nar det drejer sig om andelen af arbejdspladser,
hvor arbejdspladsvurderinger primaert udferes
af virksomhedens eget personale. Landenes
placering andrer sig markant med Sverige i
toppen (85 % af arbejdspladserne, en stigning fra
66 % i2014) og Danmark (80 %, en stigning fra
76 %). De laveste andele ses i Slovenien (10 %),
Spanien (10 %) og Ungarn (14 %).

Det siger ikke noget om kvaliteten af
arbejdspladsvurderingerne. I nogle lande

kan der veere en retlig forpligtelse til at indga
kontrakt om arbejdsmiljeydelser. Under
forudsaetning af at dem med ansvar for arbejdet
er bedst stillet til at handtere risiciene, ber alle
virksomheder i princippet vaere i stand til at
udfgre en grundleeggende arbejdspladsvurdering
udelukkende med deres eget personale.






Hvorfor beskaeftiger
arbejdspladserne sig med

arbejdsmiljgsporgsmal?
Og hvorfor gar

de det ikke?
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Arbejdspladsernes begrundelse for at handtere arbejdsmiljespergsmal, 2014 og 2019
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forpligtelse hos medarbejdere eller deres fra arbej Caf p
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Anfert grund

Bemaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i EU27_2020, fra ESENER 2014 og ESENER 2019.
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d rbejd5p|adser | EU Hvorfor beskzftiger arbejdspladserne sig med arbejdsmiljaspargsmal?

H f | d | f « Serman pa de arsager, som motiverer udarbejder arbejdspladsvurderingsrapporter,
a n g |Ver Op y e Se n a arbejdspladserne til at handtere inddrager medarbejderne i udformningen og
arbejdsmiljgspergsmal, angiver knap 9 ud af 10 gennemfgrelsen af de tiltag, som falger af en

H H opfyldelse af en retlig forpligtelse som en vigtig arbejdspladsvurdering.
e n retl | g fO rp | | gte | Se grund i EU27_2020, hvilket er en lille stigning fra

85 % i2014. Der er en positivsammenhaeng med = Undgaelse af bader fra arbejdstilsynet ser

arbejdspladsens storrelse, mens andele opgjort ud til at vaere en vigtig motivationsfaktor for
SO m e n STO r efter land varierer fra 70 % af arbejdspladserne i handtering af arbejdsmiljgspargsmal, og det
Danmark til 97 % i Portugal. er interessant at fortolke dette fund i forhold til

H H de arbejdspladser, der har oplyst, at de har haft
m Ot | Vatl O n Sfa kJ[O r « Det naestvigtigste incitament for besag af arbejdstilsynet (se side 42).

arbejdsmiljgindsatsen er opfyldelse af
H | h ° d medarbejdernes og deres reprasentanters
tl at a n te re forventninger. Det er i hgj grad i trdd med

resultaterne fra ESENER 2019, der viser, at
arbejdsmiljgspargsmal

80 % af de arbejdspladser, som regelmaessigt



" Den europaeiske virksomhedsundersegelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

Andring

12% @)

3%

18% @
EU27_2020

Bemaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i alle 33 lande, fra ESENER 2014 og ESENER 2019. Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT



Den europaeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER) [ ——

Antallet af

» Undgaelse af bader fra arbejdstilsynet er en « Det er typisk arbejdspladser med aktiviteter
N vigtig motivationsfaktor for handtering af inden for rastofudvinding, der indberetter, at
a rbEJdSp|adser, der arbejdsmiljespergsmal, men siden 2014 har der de har haft beseg af arbejdstilsynet (67 %),
vaeret et fald i arbejdspladser, der angiver, at de sammenholdt med liberale, videnskabelige og

har haft besgg af arbejdstilsynet i de 3 ar forud tekniske tjenesteydelser (21 %) og pengeinstitut-

hane haﬁ beS@g af for undersegelsen: 41 % i 2019 mod 49 % i 2014. og finansvirksomhed (22 %).

H H H « Faktisk var det Irland, Greekenland, Estland,
a rbEJdStl |Syn et | | @bet Luxembourg og Malta, som oplevede en

stigning. Nedgangen var mest markant i Belgien
og Danmark. Nedgangen var tydelig pa tvaers af

afde forUdgéende 3 ér, alle virksomhedsstarrelser og alle sektorer.
faldtinasten alle lande
mellem 2014 0g 2019
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Arbejdspladsernes begrundelse for ikke at udfare regelmaessige arbejdspladsvurderinger, 2014 og 2019
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Bemaerk: Data omfatter arbejdspladser i EU27_2020, som ikke udfarer regelmaessige risikovurderinger, fra ESENER 2014 og ESENER 2019
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De mindste arbejds-
Intet behov for arbejdspladsvurderinger? Hvorfor ikke?
p | a d S er a n g |Ve r | kke « Serman pa de arbejdspladser, der ikke udferer « Det erinteressant, at de mindste arbejdspladser

regelmaessige arbejdspladsvurderinger, er de ikke sa ofte som de starre arbejdspladser angiver,
o vigtigste anferte grunde hertil, at risici og farer at proceduren er for besvaerlig.
Sa Ofte SO m d e St@ rre allerede er kendt (83 % af arbejdspladserne),
og at der ikke er nogen storre problemer (80 %), « Der ses generelt det samme resultat pa tveers af
H sadan som det sds i 2014. sektorerne. Dog angiver arbejdspladser inden for
a rbEJ d S p | a d Se r, at uddannelse, inden for offentlig forvaltning og
« Disse resultater geelder 23 % af de undersegte forsvar og lovpligtig socialsikring samt inden for
H H arbejdspladser, og det giver anledning til at kultur, forlystelser og sport oftere end andre, at
a rbeJ d et m Ed a rbeJdS_ sperge, om disse arbejdspladser, herunder den nedvendige ekspertise mangler (naesten 50
navnlig de mindste, reelt har feerre problemer, % af arbejdspladserne i hver af de tre sektorer).

H eller om de blot er mindre opmaerksomme
pladSVU rderl ngeme pa risici pa arbejdspladsen. Det er i hgj
grad i trad med problematikken omkring
opmaerksomheden (eller manglen pa samme)

er for besv& rl |gt pa de farnaevnte risikofaktorer.
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Hvad er det,

‘ der gor handteringen
af arbejdsmiljoet

vanskelig?
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Arbejdspladser, der angiver store vanskeligheder med at handtere arbejdsmiljespergsmal, 2014 og 2019
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Rapporteret vanskelighed

Bemaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i EU27_2020, fra ESENER 2014 og ESENER 2019.
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Mere end en tredJede| ............................................................................................................................
af arbejd5p|adseme Hvad gor handteringen af arbejdsmiljoet vanskelig?

H | « Kompleksiteten af juridiske forpligtelser anfares « Mens der var et lille fald i andelen af
a ng |Ver, at m a n g e stadig som et stort problem i hdndteringen arbejdspladser, der indberettede de fleste faktorer
af arbejdsmiljgspargsmal af 41 % af som hindringer, steg faktoren mangel pa tid

° d | | | arbejdspladserne i EU27_2020, et lille fald fra 42 % eller personale fra 27 % til 33 % og var dermed
pa tl e er persona e i 2014. Men igen er det fordelingen pa lande, der den naestmest indberettede faktor. Dette gaelder

leverer veerdifuld information til analysen. navnlig arbejdspladser i Holland (39 %) og
Luxembourg (36 %).

er en hindring for

« Der var ikke neevneveerdige forskelle pa
sektorniveau.

arbejdsmiljghandteringen,
hvilket er en stigende
tendens
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Procentvis @endring i arbejdspladser, der angiver kompleksiteten af juridiske forpligtelser som et stort
problem ved handtering af arbejdsmiljespargsmal, opgjort efter land, 2014-2019 Forskel

20% @)

2%

24% @
EU27 2020

Bemaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i alle 33 lande, fra ESENER 2014 og ESENER 2019. Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
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| [talien mener

» Resultaterne opgjort pa lande viser et heterogent til lovgivningen, som respondenterne kan
o o billede af opfattelsen af kompleksiteten af have oplevet som vanskelige i tilpasningen
m a n I kke | n &r Sa m m e juridiske forpligtelser. Og dette er tilfeeldet til nye krav, snarere end pa kompleksiteten
til trods for det faelles lovgrundlag, der er af de juridiske forpligtelser. | Italiens tilfaelde
etableret gennem den Europaeiske Union, jf. afspejler resultaterne fra 2014 sandsynligvis
g ra d SO m f@ r, at Det europaeiske rammedirektiv om arbejdsmilje gennemfgrelsen af gennemgribende aendringer i
(direktiv 89/391/EQF). italiensk lovgivning, som tradte i kraft i 2011.
kO m p | e kS e J U rl d |S ke » Mens mere end halvdelen af arbejdspladserne = | Sverige er der til gengazeld set en vaesentlig
i Belgien og Frankrig betragter juridiske stigning, som muligvis kan forklares ved
H forpligtelser som et betydeligt problem i bestemmelserne inden for organisatorisk og
fo rp | | gte | Ser g @ r arbejdsmiljghdndteringen, er andelen vaesentligt socialt arbejdsmilje (AFS 2015:4), der tradte i
lavere i Letland, Litauen og Finland. kraft den 31. marts 2016. Det kraever imidlertid

H HEB o . yderligere analyse for at bekraefte drsagen(erne) til
arbestm | |J®handter|ngen « Det er bemaerkelsesvaerdigt at notere den rapporterede stigning siden 2014.
det markante fald i Italien (fra 67 % af
H arbejdspladserne i 2014 til 43 % i 2019), som
Va n S kel | g kan hjeelpe med at fortolke denne indikator. Det
kan taenkes, at der i besvarelsen af spargsmalet
fokuseres pa de aendringer og opdateringer


https://osha.europa.eu/da/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
https://osha.europa.eu/da/legislation/directives/the-osh-framework-directive/the-osh-framework-directive-introduction
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Hvad med

‘ medarbejderne?
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Procentvis eendring i arbejdspladser, der inddrager medarbejderne i foranstaltninger til
handtering af psykosociale risici, opgjort efter land, 2014-2019 Forskel
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Bemeaerk: Data omfatter alle arbejdspladser, der har angivet brug af foranstaltninger til forebyggelse Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
af psykosociale risici i de 3 dr forud for undersegelsen, fra ESENER 2014 og ESENER 2019.



Kun 61 % af

Den europaeiske virksomhedsundersagelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

arbejdspladserne angiver, .

at de har inddraget
medarbejderne |
udformningen af
foranstaltninger

til forebyggelse af
psykosociale risici

Med hensyn til medarbejderinddragelse og med
fokus pa de arbejdspladser, der oplyser, at de
har ivaerksat foranstaltninger til forebyggelse af

psykosociale risici i de 3 ar forud for undersagelsen,

angiver 61 % af respondenterne i EU27_2020, at
medarbejderne spillede en rolle i udformningen
og gennemferelsen af sédanne foranstaltninger,
hvilket er et lille fald fra 63 %i2014.

Resultaterne varierer ogsa her landene imellem,
og selvom der er set stigninger i flere lande siden
2014, har der i de sidste 5 ar veeret tydelige fald i
andre lande som Litauen, Estland,og Cypern.

Psykosociale risici har en sddan karakter, at
foranstaltninger pa dette omrade ber inddrage
medarbejderne direkte og understettes af en
seerlig hej grad af samarbejde fra alle aktarer pa
arbejdspladsen. Resultaterne viser dog, at dette
ikke sker konsistent.

Ifelge undersagelsen er medarbejderinddragelsen
lavest inden for rastofudvinding (37 %),
sammenholdt med sundhedsvaesen og sociale
ydelser (77 %).
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Procentdel af arbejdspladser, der angiver forskellige former for medarbejderrepraesentation, 2014 og 2019
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Bemeaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i EU27_2020 med en virksomhedsstorrelse bestemt af de nationale
teerskler for disse repreesentationsformer, fra ESENER 2014 og ESENER 2019.
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Ud pQQE|Se af en « Enarbejdsmiljgrepraesentant er langt « Som forventet afhaenger disse resultater i vid

den hyppigst indberettede form for udstraekning af arbejdspladsens storrelse.
medarbejderrepraesentation, idet denne er

a rbejdsm | |J®repr&_ angivet af 57 % af arbejdspladserne i EU27_2020,  « Som det ses side 60, er det dog interessant at

hvilket er lidt hgjere end i 2014. undersage disse arbejdsmiljgrepraesentanter

naermere, herunder navnlig hvordan de udpeges.
Se nta nt Va r k| a rt den « Det er typisk sektorerne el-, gas- og

flernvarmeforsyning (71 %), uddannelse (67 %) og
rastofudvinding (67 %), der angiver en eller anden

hypplgst | nd beretTEd e form for medarbejderrepraesentation.
form for medarbej-
derrepraesentation
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Procentdel af arbejdspladser uden nogen form for medarbejderrepraesentation

LAND %

LAND %

LAND %

Portugal 68 Spanien 42 Finland 25
Letland 63 Malta 36 Sverige 23
Polen 61 EU27_2020 36 Danmark 22
Graekenland 60 Tjekkiet 34 Irland 22
Belgien 57 Serbien 34 Det Forenede Kongerige 22
Frankrig 56 Estland 33 Italien 16
Slovenien 52 Kroatien 33 Norge 14
Nederlandene 51 Island 32 Bulgarien 1
Schweiz 50 Luxembourg 28 Litauen 1
Ungarn 49 @Dstrig 27 Rumaenien 1
Cypern 43 Tyskland 26

Nordmakedonien 43 Slovakiet 26

Bemeaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i alle 33 lande med en virksomhedsstarrelse bestemt af de nationale taerskler for disse repraesentationsformer, fra ESENER 2019.
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Mere end en tredjedel

« Deterinteressant at bemzerke, at mere end « P& sektorniveau er det oftest arbejdspladser
H H en tredjedel af arbejdspladserne i EU27_2020 inden for fast ejendom (50 %), liberale,
af a rbEJdSp|adsem e | (36 %) ikke havde nogen af disse former for videnskabelige og tekniske tjenesteydelser
medarbejderrepraesentation, anfert af Portugal (49 %) samt overnatningsfaciliteter og

EU angav, at de ikke crmmmmmm fS;Zi’?ZEEIﬁ%?%%iﬁf{ﬁlf%iﬁiﬁ%’é%
havde nogen form for S o 12
medarbejderrepra-

sentation pd arbejds-

miljgomradet
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Procentdel af arbejdspladser, hvor arbejdsmiljorepraesentanten vaelges
af medarbejderne, opgjort efter land Valgt af medarbejderne

80% @

449

8% @)
EU27 2020

Bemaerk: Data omfatter alle arbejdspladser i alle 33 lande med en virksomhedsstorrelse bestemt Powered by Bing, © GeoNames, HERE, MSFT
af de nationale teerskler for disse repraesentationsformer, fra ESENER 2019.
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Pd mere end halv-

« Som navnt ovenfor sigtede ESENER 2019 mod « Omkring en tredjedel af de adspurgte

d | ](' b d at undersgge arbejdsmiljgrepraesentanten arbejdspladser (38 %) angav, at deres
e e n a a r EJ S_ neermere ved at sperge arbejdspladserne, arbejdsmiljgrepraesentant vaelges af
hvordan denne valges. Resultatet viser store medarbejderne, idet de hgjeste andele ses i

| d H EU forskelle landene imellem, hvilket afspejler Finland og Italien (80 %) og Sverige (75 %).
p a Sem e | forskelle i national lovgivning.

« Det ervigtigt at tage disse tal i

H » Mere end halvdelen (52 %) af betragtning for rigtigt at kunne forsta
V& | g eS m ed a rbeJ . arbejdspladserne i EU27_2020 angiver, arbejdsmiljgrepraesentantens rolle, som
at arbejdsmiljerepreesentanten veelges af er meget forskellig fra land til land, idet
arbejdsgiveren, idet den hgjeste andel ses i arbejdsmiljgrepraesentanten ret beset ikke

d e m eS a rbEJ d S m I | . Tyskland og Tjekkiet (83 % af arbejdspladserne). altid eren rﬁedarbejderrepraesemant valgt
jorepraesentant af
arbejdsgiveren



— Den europaiske virksomhedsundersggelse af nye risici og risici i fremvaekst (ESENER)

U d | t d 5 k - Feltarbejde: Forar og sommer 2019 pé arbejdspladser
n e rSﬂg e Ses m e O I med mindst fem ansatte blandt bade private og offentlige
organisationer pa tvaers af alle brancher.

L]
I ES E N ER 201 9 - 33 lande: 27 EU-medlemsstater, Island, Nordmakedonien,

Norge, Serbien, Schweiz og Storbritanien.

+ laltblev 45.420 arbejdspladser undersggt, idet
respondenten var »den person med storst kendskab til
arbejdsmiljoet i virksomhedenc.

+ Det nationale provemateriale blev — med finansiel stotte
fra de respektive nationale myndigheder — gget i tre lande,
nemlig Irland (+ 1 250), Norge (+ 450) og Slovenien (+ 300).

- Data blev primart indsamlet ved hjalp af
computerformidlede telefoninterview.
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Vil du vide mere? e
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