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Estimar os custos dos acidentes e problemas de saude relacionados com o trabalho: uma analise das
fontes de dados europeias

Resumo

A EU-OSHA pretende realizar uma estimativa dos custos de acidentes de trabalho e de problemas de
saude e mortes relacionados com o trabalho na Europa. A primeira fase para alcancar este objetivo implica
a producdo de uma visdo geral da disponibilidade e qualidade das fontes de dados nacionais e
internacionais que possam ser necessarias para o desenvolvimento de um calculo de custos a nivel
europeu. O presente relatdrio apresenta os resultados desta primeira fase.

A disponibilidade de dados relevantes foi analisada a nivel internacional e nacional na UE-28, na Islandia
e na Noruega. Os dados foram recolhidos com a ajuda de peritos de cada pais, a quem foi solicitado o
preenchimento de modelos relativos a fontes de dados sobre custos e casos de acidentes de trabalho e
problemas de saude relacionados com o trabalho.

Os dados resultantes foram avaliados tendo em conta critérios de qualidade predefinidos. No que respeita
aos custos, a avaliagéo limitou-se a uma visdo geral da disponibilidade.

Apbés avaliar a cobertura e qualidade das fontes de dados, concluimos que ndo dispomos de dados
suficientes para determinar o peso dos casos de doencas relacionadas com o trabalho a nivel europeu.
Os dados relativos a acidentes de trabalho e problemas de salde relacionados com o trabalho sao
insuficientes, ndo existem ou nédo sao fiaveis.

No que respeita aos custos, concluimos que os custos diretos dos cuidados de salude podem ser
deduzidos a partir de fontes de dados internacionais. O calculo dos custos indiretos constitui um desafio,
uma vez que faltam dados sobre diversos custos adicionais e custos durante o periodo de friccdo. Tendo
em conta as fontes de dados disponiveis sobre salérios brutos, recomendamos a ado¢ao da abordagem
do capital humano. A condicdo prévia essencial para uma abordagem deste género € que o numero de
dias de trabalho perdidos possa ser estimado.

Apesar da falta de dados, algumas das lacunas podem ser preenchidas através de estimativas. As
sugestdes sobre como o fazer podem basear-se nas seguintes observacdes:

« Em alguns paises, a disponibilidade de fontes de dados parece ser razoavelmente sélida e pode
ser suficiente para a elaboracdo de uma estimativa cuidadosa. Por conseguinte, estes resultados
podem ser utilizados para estimar 0s custos noutros paises com estruturas comparaveis.

» Através de uma combinacao de dados sobre a propor¢éo de doengas relacionadas com o trabalho,
dados sobre a incidéncia e prevaléncia destas doencas e dados sobre os custos, pode ser possivel
elaborar uma estimativa dos custos para algumas doencas especificas.

» Considerando que ja foi realizada muita investigacdo sobre o impacto de determinados fatores de
risco em problemas de salde especificos e uma vez que estéo disponiveis dados sobre a ocorréncia
de determinados fatores de risco, parece ser viavel uma estimativa dos custos por fator de risco.

Uma abordagem deste género podera permitir uma estimativa parcial dos custos. Contudo, s6 é possivel
efetuar uma estimativa do peso total de doencas relacionadas com o trabalho quando baseada num
ndmero consideravel de pressupostos.
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1. Resumo executivo

Embora muitos paises compreendam a importancia da Seguranca e Salde no Trabalho (SST), muitos
trabalhadores ainda enfrentam condi¢cdes de trabalho perigosas e prejudiciais para a saude (Organizagcéo
Internacional do Trabalho, 20111). Em 2013, registaram-se cerca de 3,1 milhdes de acidentes ndo mortais
gue implicaram, pelo menos, quatro dias de auséncia e 3674 acidentes mortais na UE-28 (Eurostat,
2016a)2. Nesse mesmo ano, a percentagem da populacéo da UE-28 que sofria de um ou mais problemas
de saude relacionados com o trabalho, causados ou agravados pelo trabalho era em média de 7,4 %
(Agilis, 20153).

Um ambiente de trabalho saudavel e seguro, além de ser desejavel do ponto de vista dos trabalhadores,
também contribui significativamente para a produtividade do trabalho e promove o crescimento econémico.
A SST aumenta a competitividade e a produtividade das empresas, reduzindo os custos resultantes de
acidentes de trabalho e de problemas de salde relacionados com o trabalho e aumentando a motivacao
dos trabalhadores. Além disso, uma diminuicdo dos acidentes e problemas de saude relacionados com o
trabalho atenua a pressao sobre os sistemas publicos e privados de protecao social, seguros e pensdes.

A EU-OSHA pretende realizar uma estimativa dos custos de acidentes de trabalho e de problemas de
saude e mortes relacionados com o trabalho na Europa. Para alcancar este objetivo, a EU-OSHA utilizara
uma abordagem com duas fases. A primeira fase implica a producdo de uma visao geral da disponibilidade
e qualidade das fontes de dados nacionais e internacionais que possam ser necessarias para o
desenvolvimento de um célculo de custos a nivel europeu. No presente relatério, sdo apresentados os
resultados da primeira fase.

Para estimar os custos do peso de doengas relacionadas com o trabalho, ser4 necesséario estimar o
namero de casos e depois aplicar os valores monetérios aos casos identificados. A disponibilidade de
fontes de dados relevantes sobre custos e nimero de casos foi analisada a nivel internacional e também
a nivel nacional na UE-28, na Islandia e na Noruega. Envolvemos peritos de cada pais no projeto a fim de
recolherem informacgéo sobre a disponibilidade de fontes de dados a nivel nacional e, de modo a
harmonizar a recolha de dados dos peritos de cada pais, utilizamos modelos. Para assegurar que os
modelos recolhiam todas as informagdes relevantes, efetuAmos uma pesquisa bibliogréafica antes de definir
a estrutura final do modelo. Nesta pesquisa bibliografica, foram consultados os estudos existentes sobre
os custos dos acidentes e problemas de saude relacionados com o trabalho. Além disso, elaboramos perfis
de paises para identificar as estruturas nacionais que determinam a notificacédo de acidentes e de doencas
profissionais ou relacionadas com o trabalho, bem como para identificar caracteristicas relevantes para a
estimativa dos custos. Estes perfis permitem um melhor conhecimento da disponibilidade e qualidade dos
dados identificados ao longo do projeto.

Os modelos relativos aos casos devem abranger todas as categorias de doencas relacionadas com o
trabalho. Os casos referem-se a acidentes de trabalho e a problemas de saude que sao (parcialmente)
causados ou agravados pelo trabalho. Os problemas de salde nos quais o fator profissional é a Unica ou
a mais importante causa também sao identificados como «doencas profissionais». Foram identificadas
guatro categorias principais:

» acidentes de trabalho;
» doencas profissionais;
» doencas relacionadas com o trabalho e

e presentismo.

! Organizag&o Internacional do Trabalho. (2011). XIX world congress on safety and health at work: ILO introductory report:
Global trends and challenges on occupational safety and health: Istanbul, Turkey, 11-15 September 2011. Genebra: OIT.

2 Eurostat. (2016a). Estatisticas sobre acidentes de trabalho. Extraido de http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php/Accidents at work statistics

3 Agilis, S. A. (2015). «Statistics and informatics. Final statistical report on the quality assessment and statistical analysis of the
2013 ad hoc module». 2015. Extraido de:

http://ec.europa.eu/eurostat/documents/1978984/6037334/Evaluation _report LFS AHM 2013.7z
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Para cada categoria, 0o modelo continha quest8es sobre informacdes da fonte de dados, ambito geogréfico,
referéncia temporal (por exemplo, estudo individual, registo continuo), acessibilidade, potencial de
desagregacao (por idade, género, setor econdmico, profissao, tipo de emprego ou diagnostico) e cobertura
(por exemplo, setores excluidos, trabalhadores independentes excluidos). Quando aplicavel, foram
recolhidas informac®es relativas ao tipo e gravidade do problema de salude, bem como critérios gerais de
notificacdo, como, por exemplo, voluntaria ou obrigat6ria, incentivos e estimativas de subnotificacao. Além
disso, 0 modelo continha informacgdes especificas relativas as categorias. Por exemplo, «qual é a definicédo
de "acidente"?»

Para obter uma visdo geral das fontes disponiveis necessérias para estimar os custos associados a
acidentes de trabalho, doencas, mortes e presentismo, recolhemos informacdes no que respeita as
seguintes categorias de custos:

» Custos de produtividade;

» Custos relativos a cuidados de saude;
» Perdas de qualidade de vida;

¢ Custos administrativos; e

¢ Custos de seguro.

Para permitir a elaboracao e interpretacdo dos dados relativos aos custos, as categorias de custos foram
subdivididas em subcategorias, em funcdo de quem suporta os custos. Estes podem ser:

* Trabalhadores e respetivas familias;
e Empregadores;
e Estado; e

¢ Sociedade.

A atribuicdo de pontuacdes de qualidade néo foi possivel para as fontes de dados dos custos, uma vez
que as categorias de custos foram muitas vezes baseadas em diversas fontes de dados e a informagéo
relativa a qualidade muitas vezes ndo estava disponivel. Por conseguinte, esta visao geral das fontes de
dados sobre custos sera limitada a disponibilidade de dados. Para avaliar a cobertura das fontes de dados
dos custos, primeiro identificAmos os tipos de custos que foram considerados mais importantes para o
nosso objetivo, 0 que resultou nos seguintes tipos de custos diretos e indiretos:

» custos relativos a cuidados de saude no ambito do sistema de salde: as despesas de saude
globais e os custos médicos globais para os trabalhadores que beneficiam de regimes de
invalidez;

e custos de produtividade: salario bruto, numero de dias de trabalho perdidos, periodo de
friccdo*, custos globais dos subsidios de doenga/prestagdes por doenga, custos globais das
prestacdes por incapacidade/invalidez;

» custos adicionais ndo cobertos pelas duas categorias anteriores: 0s custos da substituicdo
temporaria de trabalhadores, custos de recrutamento e custos de reabilitagéo.

Além destes custos, também estimadmos os custos do impacto que as perdas de saude relacionadas com
o trabalho tém na vida. Estes custos dizem respeito ao valor da perda de qualidade de vida ou a perda da
prépria vida. N&o é possivel atribuir um valor monetério direto a esta perda. Contudo, a atribuicdo de um
valor a perda de qualidade de vida assegura que o impacto das doencas relacionadas com o trabalho
sobre a perda de qualidade de vida é considerado na tomada de decisdes em matéria de SST. Quando
incluida nas estimativas de custos, a qualidade de vida €&, frequentemente, a componente mais importante.

ApOs a avaliagdo da cobertura e qualidade das fontes de dados necessarias, chegadmos as seguintes
conclusdes:

40 periodo de friccdo € o tempo necessario até que outro trabalhador do conjunto de desempregados substitua integralmente o
individuo que esté ausente por motivo de doenca (W. Kirch, 2008, Encyclopedia of Public Health, Springer)
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» No que respeita aos acidentes de trabalho, nas fontes de dados internacionais [Estatisticas
Europeias de Acidentes de Trabalho (EEAT) e médulos ad hoc do Inquérito as Forcas de
Trabalho (IFT)] muitos paises tém falta de dados ou dispem de dados pouco fiaveis sobre
acidentes nao mortais. Em alguns paises, estdo disponiveis fontes nacionais que podem
complementar ou substituir as fontes de dados internacionais. Contudo, ndo ha certezas
sobre a sua qualidade.

e Além dos acidentes de trabalho, a ocorréncia de doencas profissionais, definidas como
doencas causadas pelo trabalho, sdo um importante indicador do peso de doencas
relacionadas com o trabalho. Todavia, o debate sobre as doencas que sdo causadas pelo
trabalho e as que tém outra origem ainda ndo estéd concluido. Os paises europeus aplicam
diferentes listas de doencgas profissionais, bem como diferentes critérios de diagnostico.

» No presente estudo, estédo disponiveis dados sobre os problemas de salde relacionados com
o trabalho para todos os paises europeus. Embora os dados tenham origem em fontes
internacionais sélidas (inquéritos de elevada qualidade), os problemas de saude relacionados
com o trabalho comunicados pelo préprio tém um valor limitado na estimativa do peso de
doencas relacionadas com o trabalho. Para além das limitagdes gerais dos inquéritos
internacionais, como o enviesamento de memoria, problemas de redacédo e diferencas
culturais, a principal limitagéo € a incapacidade de avaliar as doengas mortais e doengas com
um longo periodo de laténcia através de um inquérito. Além disso, apenas é considerada uma
doencga por ano, mesmo que tenham ocorrido mais casos de problemas de saude, o que pode
levar a subestimacgéo do problema real.

» Os dados sobre o presentismo, derivados de um inquérito de elevada qualidade, foram
obtidos para todos os paises. Contudo, esta informacdo ndo é suficiente para estimar as
perdas de produtividade e de producdo ou quaisquer outros custos resultantes do
presentismo, uma vez que ndo esté disponivel informacéo sobre a sua ligagédo ao trabalho ou
sobre a extensao das perdas de produtividade.

» Dispomos de dados sobre a prevaléncia e incidéncia de doencas para todos os paises.
Contudo, para avaliar o peso de doencas relacionadas com o trabalho, ainda é necessario
conhecer a proporcéo destas doencas.

Em suma, ndo existem dados suficientes para identificar os casos de doencas relacionadas com o trabalho
a nivel europeu. Ha falta de dados solidos e fiveis relativos a acidentes de trabalho e a problemas de
saude relacionados com o trabalho.

Apesar da falta de dados sobre casos, foi possivel identificar fontes de dados sobre custos:

* A maioria dos paises forneceu fontes de dados sobre as despesas de saude globais e sobre
0s custos médicos globais para os trabalhadores que beneficiam de regimes de invalidez.
Para se perceber a real magnitude dos custos dos cuidados de salde, os dados sobre os
custos de produtividade e a perda de qualidade de vida sdo de extrema importancia.

* No que respeita aos custos de produtividade, as fontes de dados internacionais apenas
forneceram dados sobre salarios brutos. Os dados nacionais sobre o niumero de dias de
trabalho perdidos, periodo de friccdo, custos globais dos subsidios de doencga/prestacdes por
doenca e custos globais das prestacBes por incapacidade/invalidez estdo fragmentados,
dificultando o calculo dos custos de produtividade. A abordagem do capital humano parece
ser a forma mais adequada para calcular o custo das mas praticas em matéria de SST, mas
esta abordagem ainda requer a estimativa do numero de dias de trabalho.

¢ Os dados sobre custos adicionais, utilizados sobretudo na abordagem do custo do periodo
de friccdo, sdo raros. Por conseguinte, ndo € possivel calcular os custos adicionais para
substituir um trabalhador doente e para atingir o nivel de produtividade inicial.

« No que respeita as perdas de qualidade de vida, quase nao existem dados relativos aos anos
de vida ajustados em funcdo da qualidade (QALY) e a disponibilidade para pagar. Uma
alternativa pode ser encontrada nos anos de vida ajustados em funcéo da incapacidade
(DALY), fornecidos pelo estudo «Global Burden of Disease» [O peso global da doenga]. A
proporcdo relacionada com o trabalho é necessaria para calcular o nimero de DALY
associados a acidentes de trabalho e doencgas relacionadas com o trabalho.
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Em suma, os custos diretos dos cuidados de saude podem ser deduzidos a partir de fontes de dados
internacionais. Contudo, calcular os custos indiretos constitui um desafio, uma vez que faltam dados sobre
diversos custos adicionais e custos durante o periodo de friccdo. Tendo em conta as fontes de dados
disponiveis sobre salarios brutos, recomendamos a ado¢édo da abordagem do capital humano. Contudo,
para utilizar esta abordagem, é essencial estimar o nimero de dias de trabalho perdidos.

Apesar da falta de dados, algumas das lacunas podem ser preenchidas através de estimativas. De seguida,
listamos algumas possibilidades.

Em alguns paises, a disponibilidade de fontes de dados parece ser razoavelmente sélida e
pode ser suficiente para a elaboragdo de uma estimativa cuidadosa. Por conseguinte, estes
resultados podem ser utilizados para estimar os custos noutros paises com estruturas
comparaveis.

Através de uma combinacao de dados sobre a proporgao de doencas relacionadas com o
trabalho, sobre a incidéncia e prevaléncia destas doencas e sobre os custos associados a
essas doencas, pode ser possivel elaborar uma estimativa dos custos para algumas doencas
especificas relacionadas com o trabalho.

Considerando que ja foi realizada muita investigacdo sobre o impacto de determinados
fatores de risco em problemas de saude especificos e uma vez que estao disponiveis dados
sobre a ocorréncia de determinados fatores de risco, parece ser viavel uma estimativa dos
custos por fator de risco.

Estes métodos poderdo permitir uma estimativa parcial dos custos. Contudo, uma estimativa do peso total
de doencas relacionadas com o trabalho implicaria a utilizacdo de um numero consideravel de
pressupostos.

Desenvolvimento de um modelo econdémico de calculo de custos aproximado

Dadas as limitagc6es das fontes de dados nacionais discutidas no presente relatdrio, a EU-OSHA ira
colaborar com a OIT, a Finlandia e Singapura no desenvolvimento de uma estimativa aproximada
dos custos, com base em dados disponiveis a nivel internacional, para calcular uma estimativa
aproximada dos custos para cada Estado-Membro da UE, bem como para a Noruega e a Islandia. O
célculo sera baseado nos DALY (anos de vida ajustados em funcao da incapacidade) perdidos devido
a lesdes profissionais e doencas relacionados com o trabalho. Esta planeada a apresentacéo desta
estimativa no XXI Congresso Mundial sobre Seguranca e Saude no Trabalho, em Singapura, em
setembro de 2017, em conjunto com a OIT.
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