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Affarsmassiga fordelar med en

god arbetsmi

En god arbetsmiljo ar inte bara en rattslig och samhallelig skyldighet
utan ar ocksa bra for affarerna. Foretagen ar medvetna om att en god
arbetsmiljo skyddar ménniskor fran att skadas eller bli sjuka av sitt arbete,
men arbetsmiljon ar ocksd nodvandig for att ett féretag ska bli
framgangsrikt.
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Varfor ar en god arbetsmiljo avgorande for goda affarer?

En god arbetsmiljo

= visar att ett foretag tar sitt sociala ansvar,

= skyddar och forstdrker ett varumdrkes image och varde,

= bidrar till att maximera arbetstagarnas produktivitet,

= Okar de anstdlldas engagemang i foretaget,

= skapar en mer kompetent och friskare arbetskraft,

= minskar verksamhetskostnader och stérningar,

= gor det majligt for foretagen att uppfylla kundernas forvantningar pa
arbetsmiljon, och

= uppmuntrar arbetstagarna att stanna kvar pa arbetsmarknaden
langre.

Alla foéretag kan fa stora fordelar av att investera i en god arbetsmiljo.
Enkla forbdttringar kan ge ¢kad konkurrenskraft, [dnsamhet och
motivation hos de anstallda. Genom att infora ett system for att forvalta
arbetsmiljon skapar man en effektiv ram for att i storsta mojliga
utstrackning forhindra eller minska olycksfall och ohdlsa.

Viktiga principer for en god arbetsmiljo:

= Engagemang och ledarskap for att forbattra arbetsmiljon
= Effektiv arbetsmiljopolitik och effektiva forfaranden

= Forebyggande riskbedémningsprogram

= Uthildade och kompetenta arbetstagare

= Effektiva atgarder for riskkontroll

= Kontinuerlig 6vervakning och éversyn

.\ .

Aven om principerna fér en god arbetsmilj galler for alla organisationer
kan de kommersiella drivkrafterna se mycket olika ut for stora och sma
organisationer.

Storre organisationer

Framgangsrika foretag har lange forstatt hur viktiga deras image och
anseende ér.

"Féretag som hdller koll pd sitt ‘tredelade resultat’ (') dr mer framgdngsrika dn
sina mindre nogrdknade konkurrenter pé bérsen.” (The Economist). Storre
organisationer forvantas tilldmpa allt strdngare normer for
verksamhetsstyrning och skapa stérre éppenhet i sin rapportering.
Kombinationen av att driva verksamhet i en marknadsekonomi i ett
samhdlle som &r mer riskmedvetet innebar att manga féretag i dag inser
vilka stora vinster de kan gora pd att integrera arbetsmiljdarbetet i sin
dvergripande affarsmodell. Bland annat kan foretagen

= forbattra sin image, sitt varumdrke och sitt anseende,

= uppfylla sina dtaganden i fraga om féretagens sociala ansvar,
= uppratthélla och stérka investerarnas fortroende, och

= utveckla ett positivt engagemang hos aktiedgarna.

"Styrelsen dr medveten om att savdl koncernens resultat som dess vdrde for
aktiedgarna pdverkas av arbetsmiljon. Dérfér mdste ledningen och alla
anstdllda ha en positiv instdllning till arbetsmiljofragor.”

Verkstallande direktor, Uniq plc (livsmedelsbranschen)

Foretagens sociala ansvar gdr ut pd att ta reda pa hur de kan ta hansyn
till sin verksamhets pdverkan pa ekonomin, samhallet och miljon.
Arbetsmiljon kan ha stor betydelse for hur dessa principer tilldmpas.
Framfor allt dr det viktigt

= att ta med det sociala ansvaret i mer dvergripande initiativ i frdga om
verksamhetsstyrning,

= att se till att arbetsmiljorisker hanteras tillfredsstallande av
uppdragstagare och leverantrer, och

= att motivera andra foretag att forbéttra sin arbetsmiljé genom
"grupptryck’.

Produktivitet och effektivitet

EU gor ett centralt dtagande i Lissabonstrategin (), namligen att 6kad
sysselsattning och okad produktivitet genom 6kad konkurrenskraft ska
betraktas som lika viktiga. Kostnaderna for arbetsrelaterade olyckor och
sjukdomar inom EU-15 varierar fran 2,6 procent till 3,8 procent av BNP.
Antalet olyckor och sjukdomsfall kan minskas samtidigt som
produktiviteten och effektiviteten okar genom att

= motivationen, samarbetet och arbetsmoralen hos de anstallda
forbattras,

(") Det "tredelade resultatet” omfattar ett storre spektrum av varden och kriterier for att méata en organisations (och ett samhalles) resultat utifran ekonomiska,
miljomdssiga och samhallsmassiga aspekter (http:/en.wikipedia.org/wiki/Triple_bottom_line).

(® Se webbplatsen (http://ec.europa.eu/growthandjobs/pdf/COM2005_024_sv.pdf).

http://osha.europa.eu



= arbetstagarna blir produktivare och arbetsmetoderna effektivare,

= ofdrutsedda kostnader minimeras genom effektiv planering for
kontinuerlig verksamhet,

n kvaliteten i rekryteringen 6kar och majligheten att behadlla anstallda
forbattras,

s forsékringskostnaderna minskar, och

= risken for rdttsprocesser minskar.

Investeringar i en god arbetsmiljé kan ge en sd hég avkastning som 121
(12 euro i vinst for varje investerad euro).

"Det finns ett tydligt och direkt forhdllande mellan ett féretags sociala
beteende och dess anseende, forsdljining, varumdirkesstyrka och faktiskt dess
totala vdrde. Detta samband (och dessa konsekvenser) blir starkare ju mer
foretaget och varumdirkets styrka véixer.”

Leipziger ()

Smaforetag

Manga sma och medelstora foretag borjar ocksa erkdnna kostnaderna
for en dalig arbetsmiljo och vinsterna med en god sadan. Vinsterna &r
framfér allt mérkbara i fréga om

att uppfylla kundernas arbetsmiljokrav for att fa och behalla kontrakt,
= att undvika storningar i verksamheten och forlust av nyckelpersoner,
= att motivera de anstdllda och behdlla deras engagemang, och

= att fa tillgdng till prisvarda forsakringar.

Nya och véxande féretag som vill ha en hallbar tillvaxt och stabilitet inser
hur deras arbetsmiljo kan bidra till detta. Detta ar framfor allt tydligt nar
det galler att uppfylla kunders arbetsmiljokrav.

“Vi har inte bara fdtt en hdgre arbetsmoral och Idigre sjukfrdnvaro bland véra
anstdllda, dessutom kan vi behdlla vdra kunder och det dren av de avgdrande
faktorerna for att skaffa nya kunder och ldta foretaget vixa.”

John Purnell, regiondirektér, Cougar Automation Ltd

Foretagens behov att agera ansvarsfullt leder ocksa till att de staller krav
pa sina leverantorer. Investeringar i en god arbetsmiljé okar foretagets
konkurrenskraft, vilket kar mojligheterna att behalla kunder och utdka
verksamheten.

Produktivitet och arbetstagare

En dalig arbetsmiljé far oproportionerligt stora konsekvenser for
smaforetagen. De madnskliga och affdrsmdssiga forlusterna vid en
dédsolycka pa arbetsplatsen, eldsvada eller uppmarksammad réttsprocess
ar uppenbara. Omkring 60 procent av de féretag som tvingas gora ett
avbrott i verksamheten som varar ldngre an nio dagar gar i konkurs. Vél
fungerande foretag kan ddremot 6ka sin produktivitet genom

= sakrare arbetsmetoder som dven gor det majligt att utfora arbetet
snabbare med férre personer,
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= fdrre olyckor/incidenter och lagre ohdlsotal - i vissa fall har sjukfranvaron
halverats, och

= kraftigt forbattrad rekrytering, motivation och méjlighet att behdlla
kompetent personal.

Forsakringar

Foretagen dr enligt lag skyldiga att ha ett tillrdckligt férsakringsskydd,
men forsdkringspremierna blir allt dyrare och det blir allt svarare att
teckna forsdkringar. Kostnaderna for arbetstagarforsakringar varierar
beroende pd vilken typ av verksamhet det ror sig om. Forsakringspremierna
for kontorsarbete ligger pd mindre dn 0,5 procent av Iénekostnaderna,
for produktionsarbete ligger de hoégre, pd omkring 5 procent. For
byggnadsarbeten som takldaggning kan taxorna ligga sa hogt som 15
procent. | de flesta lander kan de hér referenssatserna hojas eller sénkas
kraftigt beroende pa forsakringssystem, vilket innebar att arbetsgivare
som erbjuder en god arbetsmiljo kan gora stora besparingar, medan en
ddlig arbetsmiljé innebdr hogre kostnader.

Att ga fran ord till handling

Budskapet ar tydligt: en god arbetsmiljo ar en god affér. Foretagen
bor integrera arbetsmiljoarbetet i féretagsledningen och oka
medvetenheten hos organisationens viktiga beslutsfattare.

Medvetenhet och intresse

En god arbetsmiljos bidrag
till kostnader/intakter

Lonsamhet
Béttre kostnadskontroll, 6kad
|6nsamhet och dkade
marknadsandelar

Engagemang
Forbattra arbetsmiljonormer
och arbetsmetoder

Produktivitet

Okad effektivitet, innovation
och riskkontroll

Investeringar och atgarder

Genomfora patagliga och
effektiva arbetsmiljoforbéttringar

Motivation

Okad medvetenhet om och
Okat intresse for arbetsmiljon

Forvantar sig era kunder, investerare eller banker ett ansvarsfullt och
riskmedvetet arbetsmiljdarbete? Skulle nitvingas avbryta verksamheten
om det sker enincident? Skulle forlusten av en eller flera nyckelanstallda
skada er verksamhet? Skulle lagre forsakringskostnader eller hogre
produktivitet vara bra for ert foretag? Om svaret pd nagon av dessa fragor
blir ja dr arbetsmiljon formodligen en viktig framgangsfaktor for ert
foretag.

Mera information om arbetsmiljé och Iénsamhet finns pa
http://osha.europa.eu/topics/business/performance.

Mera information om arbetsmiljé och Iénsamhet i Sverige finns pa
http://www.av.se.

() D. Leipziger (2001), SA8000: The definitive guide to the new social standard, Financial Times Prentice Hall.
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