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1. Informatii generale

1.1 Importanta evaluarii riscurilor

Toata lumea are interesul de a mentine lucratorii in conditii sigure i
sanatoase. $i majoritatea accidentelor si bolilor legate de munca pot fi
prevenite. Insa cum?

Evaluarea riscurilor este primul pas

Evaluarea riscurilor este inceputul procesului de gestionare a riscurilor.
Aceasta permite angajatorilor sa inteleaga actiunile pe care trebuie sa le
intreprinda pentru a imbunatati sanatatea si securitatea la locul de munca, dar
si productivitatea.

Agentia Europeana pentru Sanatate si Securitate in Munca (EU-OSHA) a
dezvoltat o campanie de informare la nivel european, concentrata asupra
evaluarii riscurilor. Campania se adreseaza in special sectoarelor si
intreprinderilor mici si mijlocii (IMM) supuse unui grad de risc ridicat.

De la adoptarea directivei cadru europene, in 1989, evaluarea riscurilor a
devenit un concept familiar pentru organizarea prevenirii la locul de munca si
sute de mii de companii din intreaga Europa isi evalueaza riscurile in mod
regulat.

Cu toate acestea, cifrele de mai jos' privind accidentele si bolile profesionale
arata faptul c& este nevoie de anumite imbunatatiri. in fiecare an, milioane de
persoane din UE sunt ranite la locul de munca sau sanatatea le este grav
afectata la locul de munca.

> La fiecare trei minute si jumatate, cineva moare in UE din cauze
legate de munca. Aceasta inseamna aproape 167 000 de morti pe
an, fie in urma accidentelor legate de munca (7 500), fie din cauza
unor boli profesionale (159 500).

% La fiecare patru secunde si jumatate, un lucrator din UE este
implicat intr-un accident care il obliga sa stea acasa cel putin trei
zile lucratoare. Numarul de accidente la locul de munca care
cauzeaza trei sau mai multe zile de absenta este enorm, ridicandu-
se la peste 7 milioane in fiecare an.

Mai mult, accidentele si bolile profesionale sunt costisitoare.
m#  Costul uman pentru lucratori si familile acestora: in spatele acestor
statistici se afla oameni adevarati, fiecare avand propria sa poveste,

dupa cum se arata in studiile de caz din sectiunea 4.

m®  Costul pentru organizatii: cand lucrurile nu merg bine la locul de munca,
aceasta afecteaza productivitatea afacerii, iar in urma accidentelor si
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bolilor profesionale apar costuri, procente de concedii medicale si de
fluctuatie a fortei de munca marite, precum si o fortd de munca mai putin
motivata.

mw  Costul pentru guvern: accidentele si bolile plaseaza o povara enorma pe
umerii sistemelor sanitare.

Evaluarea corespunzatoare a riscurilor poate oferi cateva beneficii
economice:

m®  Crearea unor conditii de lucru sigure permite companiilor s& reduca
costurile survenite in urma accidentelor si bolilor profesionale.

ms  Evaluarea corespunzatoare a riscurilor ajuta la reducerea procentelor de
concedii medicale, iar costurile asigurarilor scad, intrucat exista solicitari
mai putine.

e Lucratorii mai motivati sunt mai productivi si mai eficienti, iar procentele
de fluctuatie a personalului scad. Toate acestea ajuta companiile sa
devina mai competitive.

1.2 Evaluarea riscurilor — calea spre locuri de munca sigure
si sanatoase

Evaluarea riscurilor se afla la baza abordarii europene privind sanatatea si
securitatea in munca si exista motive intemeiate pentru aceasta. Daca
riscurile nu sunt evaluate sau tratate corespunzator, nu se poate initia un
proces adecvat de gestionare a riscurilor si exista sanse reduse de a se pune
in aplicare masuri preventive corespunzatoare. In consecintd, evaluarea
sistematica a riscurilor imbunatateste siguranta si sanatatea la locul de
munca, precum si performanta afacerilor in general.

Evaluarea riscurilor este procesul de estimare a riscurilor la care sunt supuse
securitatea si sanatatea lucratorilor din cauza pericolelor existente la locul de
munca. Este o examinare sistematica a tuturor aspectelor muncii, care ia in
considerare:

% ceea ce ar putea cauza raniri sau vatamari,

m®  daca pericolele ar putea fi eliminate, iar daca nu,

% ce masuri preventive sau de protectie sunt sau ar trebui sa fie adoptate
pentru a controla riscurile.
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Cand un risc este identificat, primul lucru care trebuie
luat in considerare este daca riscul poate fi eliminat.
Daca acest lucru nu este posibil,
riscurile ar trebui controlate.

1.3 Contextul juridic

Angajatorii au o datorie generala de a asigura securitatea si sanatatea
lucratorilor in ceea ce priveste fiecare aspect legat de munca. Evaluarea
riscurilor le permite lucratorilor sa ia masurile necesare pentru a proteja
securitatea si sanatatea lucratorilor lor.

Evaluarea riscurilor este o cerinta juridica de la adoptarea Directivei cadru
89/391". Aceasta directiva subliniaza rolul esential pe care il joacé evaluarea
riscurilor si stabileste prevederi fundamentale care trebuie urmate de catre
fiecare angajator. Cu toate acestea, statele membre au dreptul de a adopta
prevederi mai stricte, pentru a-si proteja lucratorii.

Mai multe informatii despre evaluarea riscurilor:
http://osha.europa.eu/topics/riskassessment

2. Locuri de munca sanatoase: Bine pentru tine.
Bine pentru afacere. O campanie europeana
privind evaluarea riscurilor

2.1 Context

in 2004, a fost emis&d o comunicare din partea Comisiei Europene" privind
punerea in aplicare practica a Directivei cadru 89/391 si a primelor cinci
directive individuale ale acesteia. Documentul sublinia nevoia de a raspandi
sarcina referitoare la evaluarea riscurilor. Acesta evidentia, de asemenea,
nevoia de a imbunatati punerea in aplicare a evaluarii riscurilor si calitatea
acesteia.

% Sarcinile din cadrul evaluarii riscurilor, documentatia si supravegherea
nu sunt raspandite universal, nici macar in statele membre cu o traditie
bazata pe prevenire;

m®  Evaluarea riscurilor este adesea considerata ca fiind o actiune

.intermitenta” si nu este durabilg;

m®  Riscurile nu sunt analizate si evaluate colectiv. Ca urmare, sunt aplicate
masuri separate, dar nu exista nicio abordare integratoare pentru analiza
conditiilor de la locul de munca;
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Tn cursul efectudrii unor evaluari superficiale ale riscurilor, accentul este
pus pe identificarea riscurilor evidente si imediate; efectele pe termen
lung, cum ar fi cele cauzate de substantele chimice, sunt neglijate;

Riscurile psiho-sociale si factorii legati de organizarea muncii sunt rareori
luate in considerare in cadrul evaluarii riscurilor;

Eficacitatea masurilor adoptate nu este supravegheata suficient de catre
angajatori.

2.2 Obiectivele campaniei

Evaluarea riscurilor poate reprezenta o provocare, in special pentru
intreprinderile mici si mijlocii, dar nu este nevoie sa fie asa. Obiectivele
campaniei privind evaluarea riscurilor sunt urmatoarele:

i3

i3

i3

[l 2

i3

[l 2

[l 2

i3

cresterea gradului de constientizare a publicului asupra
responsabilitatii juridice si a importantei si nevoii practice de a evalua
riscurile la locul de munca. Evaluarea riscurilor nu reprezinta un obiectiv
in sine, ci 0 unealta puternica pentru identificarea nevoii de masuri
preventive,

demistificarea procesului si convingerea, mai ales a IMM-urilor, cu
privire la faptul ca evaluarea riscurilor nu este neaparat complicata,
birocratica sau o sarcina destinata exclusiv expertilor,

promovarea unei abordari in cinci etape a evaluarii riscurilor (a se
vedea sectiunea 3.2),

incurajarea intreprinderilor sa isi efectueze evaluarea riscurilor pe plan
intern, daca exista personal competent la locul de munca,

evidentierea faptului ca evaluarea riscurilor este un proces continuu, nu
doar o simpla obligatie intermitenta,

sublinierea principiului ,,calitatea conteaza” (si a faptului ca este
important sa se documenteze, sa se monitorizeze si sa se revizuiasca
evaluarea riscurilor),

promovarea evaluarii participative a riscurilor, implicarea tuturor
persoanelor de la locul de munca in evaluarea riscurilor i

promovarea bunelor practici care sunt transferabile si ajuta la
simplificarea procesului.

Obiectivul suprem este, desigur, acela de a ajuta la reducerea numarului de
persoane care sunt ranite sau care se confrunta cu probleme de sanatate ca
o consecinta a muncii lor, acum si in viitor.
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2.3 Strategia campaniei

incepand cu campania privind evaluarea riscurilor (2008-2009), EU-OSHA
trece pentru prima oara la un ciclu de campanie de doi ani. Aceasta trecere
are ca scop transformarea campaniilor in unele mai eficiente in ceea ce
priveste atingerea obiectivelor Strategiei comunitare pentru sanatate si
securitate in munca 2007-2012.

Prin prelungirea campaniei din cadrul Saptamanii Europene, in asa fel incat
aceasta sa se intinda pe o perioada de doi ani, se acorda mai mult timp
pregatirii si monitorizarii, inclusiv planificarii strategiei campaniei si comandarii
de noi materiale pentru campanie, precum si traducerii, elaborarii si distribuirii
acestora.

Succesul campaniei depinde de sprijinul si colaborarea activa a unei game
intregi de parti interesate si parteneri ai campaniei, inclusiv a punctelor focale
ale EU-OSHA, care sunt, de obicei, autoritatile nationale pentru sanatate si
securitate din diferitele state membre. In consecinta, noul model se
concentreaza mai mult asupra organizarii de campanii in retea. Aceasta
ofera, de asemenea, mai mult timp pentru monitorizare, in special pentru
promovarea bunelor practici si pentru dezvoltarea de parteneriate.

Campania este conceputa, de asemenea, pentru a implica o gama larga de
intreprinderi si organizatii, pentru a transmite mesajul esential furnizorilor,
contractantilor i vecinilor acestora si pentru a-i incuraja sa participe.
intreprinderile mari, in special, au interesul sa le ajute pe cele mai mici in
lantul lor de aprovizionare, colaborand cu acestea, pentru a face schimb de
experienta si expertiza.

Campania se bucura de sprijinul Presedintiilor UE ale Sloveniei gi Frantei in
2008, precum si ale Republicii Cehe si Suediei in 2009, al Parlamentului
European, al Comisiei Europene si al partenerilor sociali europeni.

2.4 Calendarul campaniei

2008

13 iunie Lansarea campaniei impreuna cu Comisia Europeana si
cu Presedintia slovena a UE, la Bruxelles

20-26 octombrie ~ Saptamana europeana pentru securitate si sanatate in
munca
(Saptamana calendaristica 43)

3-4 noiembrie FITS (Forum International Travail Sante), impreuna cu
Pregedintia franceza a UE

nov./dec. Evaluarea nominalizatilor la premiile nationale pentru
bune practici, propusi la nivelul UE
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Saptamanile Europene sunt serii anuale de evenimente care au loc in toate
statele membre ale UE, promovéand o sanatate si o securitate imbunatatite la
locul de munca. Acestea sunt deschise tuturor celor interesati de acest sector.

Campania prezinta, de asemenea, Premiile pentru Bune Practici, care aduc
recunoastere companiilor si organizatiilor care au avut contributii remarcabile
in promovarea evaluarii riscurilor la locul de munca. Pe parcursul anului 2008,
se organizeaza Premii pentru Bune Practici la nivel national si european.

2009

feb./mar. Conferinta si Premii pentru Bune Practici impreuna cu
Presedintia ceha a UE

feb.-sept. Activitati bazate pe anumite teme; accentul este pus pe

elemente locale si sectoriale
19-25 octombrie  Saptamana europeana pentru securitate si sanatate in
munca
(Saptaméana calendaristica 43)
oct./nov. Conferinta impreuna cu Presedintia suedeza a UE
noiembrie Evenimentul de incheiere a campaniei

Dupa anuntarea castigatorilor Premiilor pentru Bune Practici, exemplele
acestora vor fi promovate pe parcursul intregului an 2009.

2.5 Materialele pentru campanie

Toate materialele pentru campanie sunt disponibile in 22 de limbi ale UE si
pot fi descarcate gratuit de pe site-ul web al campaniei:

http://hw.osha.europa.eu

Aceste materiale includ

mw afise si pliante

m%  fise informative

m®  prezentari in PowerPoint

mw  studii de caz privind bunele practici

% chestionare

i animatii in care apare indragitul personaj de desene animate Napo

% sugestii privind modul de organizare si de gestionare a activitatilor in
timpul Saptamanii Europene

m®  sectiunile Partners (Parteneri) si Events (Evenimente)
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m link-uri catre resurse de pe site-uri conexe
si multe altele...

Site-ul ofera, de asemenea, acces la instrumente de evaluare a riscurilor,
organizate pe sectoare si pericole, pentru a oferi ajutor in ceea ce priveste
aspectele practice de efectuare a evaluarilor privind riscurile.

Organizatiile pot utiliza gratuit si distribui toate aceste materiale in randul
partilor interesate si al partenerilor lor.

In timpul campaniei, vor avea loc conferinte de presa si alte activitati media,
pentru a se face publicitate importantei evaluarii riscurilor.

2.6 Cum sa va implicati?

Scopul EU-OSHA este acela de a incuraja indivizii si organizatiile de toate
dimensiunile sa se implice in campanie si sa isi organizeze propriile
evenimente si activitati in timpul Saptaméanilor Europene sau in orice alt
moment din timpul campaniei.

Oricine poate sa participe:

% angajatori — din sectorul public si privat — inclusiv IMM-uri

m directori, responsabili si lucratori

m®  sindicate si reprezentanti din sectorul sigurantei

e institutii din sectorul sanatatii si securitatii

- profesionisti si practicieni din sectorul SSM

- servicii regionale si locale de prevenire si asigurari in domeniul SSM.

Acestia se pot implica organizand

% demonstratii, prezentari si expozitii privind siguranta

% evenimente de instruire, seminarii si ateliere

m® concursuri cu afise si chestionare

% campanii de publicitate si de promovare

% parteneriate intre intreprinderi gi centre de educatie si formare
profesionala

m  proiecte intitulate ,vecini buni” intre angajatorii mari si mici, proiecte cu
sugestii

mw  depistarea pericolelor

% zile de inspectie.

Pentru mai multe informatii privind evenimentele si modul in care va puteti
implica, luati legatura cu punctul focal din tara dvs. — informatiile de contact
pot fi gasite pe site-ul web al EU-OSHA.
http://osha.europa.eu/about/partners/focal_points/
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Pentru organizatiile care isi planifica propriile evenimente pentru Saptamana
Europeana, site-ul nostru web ofera exemple de bune practici, precum si
forumuri pentru impartasirea ideilor, oferirea de feedback si aflarea activitatilor
pe care le intreprind oamenii.

2.7 Certificatul de participare si oferta de parteneriat

EU-OSHA doreste sa stabileasca parteneriate care sa avantajeze toate partile
si a implementat cateva canale si actiuni, pentru a oferi vizibilitate partenerilor
campaniei $i a promova contributile si activitatile acestora in cadrul
campaniei.

m# Dumneavoastra ne ajutati s& marim gradul de constientizare a
publicului asupra evaluarii riscurilor si sa oferim vizibilitate campaniei
Locuri de munca sanatoase.

m®  Noi va oferim vizibilitate in calitate de partener al campaniei si in calitate
de organizatie dedicata sanatatii si securitatii in munca.

Exista doua niveluri de implicare si de recunoagtere:

mw  Certificatul de participare pentru implicarea activa intr-una dintre
activitatile nationale sau europene.

ms  Oferta de parteneriat merge si mai departe si va ofera sansa de a
beneficia de o promovare extinsa si de a va imbunatati profilul in cadrul
comunitati SSM si dincolo de aceasta, prin vizibilitatea ridicata a
campaniei Locuri de munca sanatoase. Aceasta este rezervata
persoanelor care se implica substantial in campanie si isi multiplica
eforturile prin intermediul membirilor retelei lor (prin organizarea propriilor
lor evenimente, conferinte sau concursuri; prin promovarea campaniei pe
site-ul web; prin distribuirea de materiale despre campanie etc.).

Pentru mai multe informatii privind aceste oferte, consultati sectiunea Partners
(Parteneri) de pe site-ul web al campaniei: http://hw.osha.europa.eu/partners

3. Evaluarea riscurilor — fapte si cifre

3.1 Inintreaga Europa

Riscurile sunt evaluate cu succes in cadrul unor companii de dimensiuni
diferite din intreaga Europa. Cu toate acestea, datele empirice de mai jos

v e

urilor.
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Sarcina de evaluare a riscurilor nu este raspanditd in mod universal

Iy

Iy

(11

Iy

Iy

(11

In Franta, conform unui studiu realizat in 2004, 76% dintre angajatorii
intreprinderilor cu peste 20 de lucratori sustin ca au efectuat o evaluare a
riscurilor si ca au intocmit documentatia necesara."

in Tarile de Jos, cifrele obtinute de la Inspectoratul Olandez al Fortei de
Munca pentru 2006 arata ca 42% dintre intreprinderile cele mai mici, cu
1 pana la 4 lucratori, au efectuat o evaluare a riscurilor (53% in cazul
intreprinderilor cu 5 pana la 9 lucratori). Aceasta cifra se ridica la 81% in
intreprinderile cu 10 pana la 99 de lucratori si la 97% in intreprinderile cu
peste 100 de lucratori.”

In Italia, un studiu din 2005 arat& ca 88,5% dintre intreprinderile cu mai
putin de 50 de lucratori au efectuat o evaluare a riscurilor. in
intreprinderile cu peste 50 de lucratori, aceasta cifra se ridica la 93,4%.
Dintre intreprinderile cu mai putin de 50 de lucratori, 84,5% au confirmat
prin documente ca au efectuat evaluari ale riscurilor, in timp ce procentul
in cazul intreprinderilor cu peste 50 de lucratori a fost de 92,6%."'

Conform celui de-al cincilea Studiu national spaniol privind conditiile de
munca"", efectuat in 2003, 61% dintre angajatorii din industrie si servicii
sustin ca au efectuat sau se afla in procesul de efectuare a unei evaluari
a riscurilor. In comparatie cu studiul anterior din 1999, aceasta cifrd s-a
dublat.

In Germania, un studiu din 2005 arata ca, dintre intreprinderile cu 1 pana
la 9 lucratori, 30% au efectuat o evaluare a riscurilor. In randul
intreprinderilor cu 10 pana la 49 de lucratori, procentul a fost de 54%, iar
la intreprinderile cu 50 pana la 249 de lucratori, acesta a fost de 80%.
Dintre intreprinderile mari cu peste 250 de lucratori, 97% si-au evaluat
riscurile. "™

Intr-un studiu leton™ efectuat in 2006, trei sferturi dintre lucratori au
indicat faptul ca evaluarea riscurilor nu a fost efectuata deloc sau ca a
fost efectuata partial si numai 22% dintre respondenti au declarat ca
aceasta a fost efectuatd complet. In raport cu datele dintr-un studiu
anterior, se poate concluziona ca numarul companiilor in care a fost
efectuata o evaluare completa a riscurilor a crescut de la 15% in 2002 la
22% in 2006.

Evaluarea de calitate a riscurilor, care include documentarea, revizuirea si

intocmirea planurilor de actiune, rdmane o provocare importanta

Iy

Conform unui studiu mai aprofundat privind evaluarea riscurilor, efectuat
in Italia in perioada 2000-2002, 95% dintre intreprinderi sustin ca au
efectuat o evaluare a riscurilor, dar numai 54% afirma ca au revizuit-o.
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Pe langa aceasta, in 23% dintre cazuri, lucratorii expusi la riscuri nu sunt
identificati si, in 21% dintre cazuri, nu existd informatii sau descrieri
suficiente ale masurilor preventive si de protectie, ori acestea sunt
complet inexistente.

Acest studiu arata, de asemenea, ca implicarea lucratorilor in procesul
de evaluare a riscurilor este mai importanta in intreprinderile mai mari:
41% in fintreprinderile cele mai mici (6-10 lucratori) si 57% in
intreprinderile cele mai mari (peste 200 de lucratori)”.

m# n Regatul Unit, un studiu efectuat de Congresul Sindicatelor in 2007 in
randul reprezentantilor din sectorul sigurantei indica faptul ca mai putin
de trei din zece persoane (28%) sustin ca sunt multumite de implicarea
lor in Tntocmirea evaluarii riscurilor. 44% sustin ca nu sunt implicate
deloc si 27% sustin ca nu sunt implicate suficient™.

m#  Conform unui studiu efectuat de Confederatia Daneza a Sindicatelor
(LO) in 2003, trei sferturi dintre intreprinderi si-au indeplinit obligatia de
a inregistra rezultatele evaluarii riscurilor intr-un document scris. Patru
cincimi dintre aceste intreprinderi afirma ca nu au intdmpinat nicio
dificultate Tn a intocmi documentul. Doua treimi considera ca efectuarea
evaluarii riscurilor a avut un impact pozitiv asupra mediului lor de lucru,
iar 40% afirma ca evaluarea riscurilor a Tmbunatatit dialogul dintre
conducere gi angajati.

3.2 Abordarea in cinci etape

Pentru majoritatea intreprinderilor, o abordare simpl3, in cinci etape,™ a
evaluarii riscurilor ar trebui sa functioneze bine. Exista insa si alte metode
care functioneaza la fel de bine, in special in cazul riscurilor si circumstantelor
mai complexe.

Etapa 1 — Identificarea pericolelor si a persoanelor supuse riscului
Examinarea elementelor din spatiul de lucru care ar putea cauza vatamari si
identificarea lucratorilor care ar putea fi expusi la pericole.

Etapa 2 — Evaluarea riscurilor si clasificarea acestora in ordine
prioritara

Estimarea riscurilor existente (a severitatii, probabilitati acestora etc.) si
clasificarea acestora in ordinea importantei. Este esential ca activitatile care
urmeaza sa fie efectuate pentru a elimina sau a preveni riscurile sa fie
clasificate in ordine prioritara.

Etapa 3 — Deciziile privind actiunile preventive
Identificarea masurilor corespunzatoare pentru a elimina sau a controla
riscurile.

Etapa 4 — Adoptarea de masuri
Implementarea masurilor preventive si de protectie prin intermediul unui plan
privind clasificarea in ordine prioritara (cel mai probabil nu toate problemele
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pot fi rezolvate imediat) si specificarea persoanelor, actiunilor gi programarilor,
atunci cand trebuie indeplinita o sarcina, precum si a mijloacelor alocate
pentru punerea in aplicare a masurilor.

Etapa 5 — Monitorizarea gi revizuirea

Evaluarea ar trebui revizuita la intervale regulate, pentru a garanta faptul ca
ramane actualizata. Aceasta trebuie revizuita ori de cate ori se produc
schimbari semnificative in cadrul organizatiei sau ca urmare a rezultatelor
unui accident sau ale unei anchete in cazul unei ,catastrofe evitate in ultima
clipa™".

4. Studii de caz

Dincolo de o notiune cum este evaluarea riscurilor, care ar putea fi perceputa
ca fiind un element abstract sau doar o alta povara administrativa, se afla
povesti individuale. Unii oameni pot muri sau trebuie sa traiasca cu
consecintele unor accidente si cu o sanatate precara tot restul vietii, din cauza
faptului ca anumite riscuri nu au fost identificate si gestionate.

4.1 Accident chimic grav

Un ténar in varsta de 23 de ani a suferit arsuri extinse in urma contactului cu
o substanta inflamabila, utilizatd pentru spalarea pistoalelor de vopsit.
Practicile necorespunzatoare utilizate la nivelul companiei au inclus lipsa unor
metode sigure pentru manipularea si depozitarea substantelor chimice
periculoase si lipsa unei instruiri $i a unei supravegheri. O practica deosebit
de periculoasa a implicat transportarea substantelor periculoase de spalare a
pistoalelor in galeti fara eticheta si neacoperite. Nici macar in urma acestui
incident ingrozitor, compania nu a respectat imbunatatirile impuse de
inspectoratul pentru forta de munca, pana nu a fost data in judecata si
amendatad™’.

4.2 Accidente mortale in agricultura

Doi lucratori migranti tineri (de 21 si 27 de ani) au murit dupa ce au fost
pringi intr-un utilaj utilizat la o ferma pomicola. Sarcina implica asamblarea si
demontarea unor ,solarii”, care sunt asigurate cu franghii lungi. Acestia au
fost prinsgi in timpul utilizarii unui utilaj montat pe tractor pentru a rula
franghia. Evaluarea riscurilor lipsea, iar utilajul de rulare montat pe tractor
era neadecvat, intrucat nu avea functia de taiere automata in cazul in care
cineva era prins in el. Lucratorii nu fusesera instruiti corespunzator, nici nu
fusesera avertizati in legatura cu pericolele pe care le presupunea sarcina
respectiva. Anchetatorii au atras atentia asupra faptului ca multi dintre
lucratorii de la ferma erau studenti, care este posibil sa nu fi inteles prea

Xvi

bine practicile de lucru sigure™.
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4.3 Traumatisme cauzate de solicitari repetitive (RSI)

Stephen Fisher era inginer-sef in industria aero-spatiala, ocupand un post
pretentios si interesant in cadrul unui nou proiect european important privind
rachetele, care impunea o munca intensa la calculator pe perioade
indelungate. Intr-o dimineata din 2002, in timp ce lucra la calculator, acesta a
simtit o durere intensa si brusca (,ca o fulgerare in palma"), care i-a urcat de-
a lungul bratului. De atunci, nu a mai fost niciodata acelasi. A trebuit sa
inceteze imediat sa mai utilizeze calculatorul, nu mai putea sa utilizeze nici
macar telefonul sau sa conduca. Dupa doua luni, a acceptat concediul
medical pe termen lung. Dupa optsprezece luni, s-a pensionat pe caz de
boala.

Nici dupa aproape 6 ani, timp in care a cheltuit peste 13 000 € pe tratamente
pentru RSI, acestea nefiind acoperite de serviciul national de sanatate din
Regatul Unit, acesta nu si-a revenit complet. Traumatismul cauzat de
solicitarile repetitive de care sufera inca il impiedica sa efectueze activitati pe
care le-ar fi considerat ugoare in urma cu cativa ani.

Aceste riscuri sunt binecunoscute si documentate, dar, din pacate, nu a fost
efectuata o evaluare a riscurilor. Aceste raniri pot fi prevenite prin identificarea
(printr-o evaluare a riscurilor) a existentei riscului sau a primelor simptome i

prin adoptarea de masuri din timp. Din pacate, experienta sa nu este unica™".

5. Exemple de bune practici
5.1 Eliminarea riscului

O companie olandeza produce componente pentru planseele cu nervuri.
Aceasta utilizeaza un sistem de paleti din lemn pentru transportarea acestor
produse, in cadrul caruia lucratorii trebuie sa manipuleze blocuri de paleti cu
forme dificile, care cantaresc circa 25 kg cand sunt uscati.

Riscul afectiunilor musculo-scheletice provenit din manipularea manuala a
acestor blocuri grele de paleti a fost recunoscut in timpul evaluarii riscurilor.

Printre solutiile posibile s-a numarat schimbarea conceptiei sau a materialelor
din care erau facuti paletii, precum si utilizarea de ajutoare de ridicare
mecanice. Cu toate acestea, compania a ajuns la concluzia ca cea mai buna
solutie era aceea de a renunta definitiv la paleti.

in urma unei mese rotunde cu angajatii, a fost identificatd solutia:
incorporarea unui element incastrat chiar in componentele pentru plansee cu
nervuri, in urma careia paletii din lemn deveneau redundanti. Fezabilitatea
acestei solutii a fost testatd, analizdnd in special daca componentele
reproiectate pastrau standardele cerute privind calitatea si constructia.
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Rezultatul este acela ca nici angajatii, nici alti lucratori, cum ar fi soferii
subcontractati, nu trebuie sa depuna efort fizic si sa riste sa se raneasca
manipuland paleti.

La un cost anual de 137 000 €, reproiectarea a dus la economisirea a 91 000
€ pe an pentru utilizarea altor componente si 22 000 € pentru achizitionarea
paletilor. Este mai dificil de atribuit direct reproiectarii scaderea
absenteismului datorat problemelor de sanatate din ultimii trei ani, dar trebuie
sa existe o legatura. Alte avantaje includ o reducere a zgomotului, intrucat nu
mai este nevoie de pistoale de cuie pentru a repara paletii, si livrari mai rapide
la fata locului, deoarece nu mai este nevoie sa se incarce paletii pe camioane.

Mai multe informatii:
http://osha.europa.eu/publications/reports/ TE7606536ENC

5.2 Reduceti zgomotul, reduceti praful

intr-o intreprindere din Austria, se efectuau slefuiri intense in cadrul unui
proces de fabricare a metalului, ceea ce crea mult praf si zgomot. Compania a
decis sa aduca imbunatatiri si a dezvoltat un proiect special pentru a reduce
aceste emisii.

Au fost puse la dispozitie resurse financiare si personale suficiente, iar din
echipa de proiectare au facut parte lucratorii afectati, directori, medici
specialisti in medicina muncii, reprezentanti ai comitetelor de intreprindere si
specialisti Tn prevenire. Acestia au cautat solutii posibile, purtand discutii cu
furnizorii potentiali si cu autoritatile din domeniul sanatatii si securitatii. Au fost
pregatite si evaluate circa douasprezece idei de conceptie.

Schimbarile introduse au inclus:

m®  cabine de slefuire cu sisteme extractoare

i sisteme extractoare pentru pete

mw  sisteme de filtrare cu cartuse

m®  optimizarea captarii prafului prin reproiectarea atelierului de slefuire a
uneltelor

o iluminare imbunatatita, pentru a reduce lumina orbitoare si umbrele.

Rezultatul a fost:

m# o reducere a incarcaturilor de praf atmosferic (péna la 90% in unele
locuri);

m®  reduceri ale curentului de aer i

m®  reducerea zgomotului cu 10 dB(A) pentru operatorii utilajelor si pentru
zona din jurul halei, dupa introducerea cabinelor.
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Investitia totala a fost de circa 400 000 €. In afard de o s&natate si o securitate
imbunatatite ale lucratorilor, avantajele unei cantitati mai mici de praf
aeropurtat includ economii totale calculate la circa 70 000 € pe an.

Mai multe informatii sunt disponibile la:
http://osha.europa.eu/publications/reports/106

6. Alte link-uri

Site-ul web al campaniei
http://hw.osha.europa.eu

Fisa informativa 80: Evaluarea riscurilor — Roluri gi responsabilitéti
http://osha.europa.eu/publications/factsheets/80

Fisa informativa 81: Evaluarea riscurilor — Calea spre locuri de munca sigure
Si sanatoase
http://osha.europa.eu/publications/factsheets/81

Directiva 89/391 a Consiliului din 12 iunie 1989 privind punerea in aplicare de
masuri pentru promovarea imbunatatirii securitatii si sanatatii lucratorilor la
locul de munca

http://osha.europa.eu/legislation/directives/A/1/1

Evaluarea riscurilor
http://osha.europa.eu/topics/riskassessment

7. Despre Agentia Europeana pentru Sanatate si
Securitate in Munca

Agentia Europeana pentru Sanatate si Securitate in Munca, cu sediul la
Bilbao, in Spania, a fost infiintata de Uniunea Europeana pentru a furniza
informatii privind sanatatea si securitatea in munca. Agentia actioneaza ca un
catalizator pentru dezvoltarea si difuzarea informatiilor care contribuie la
protejarea lucratorilor din Europa.

Prin reunirea reprezentantilor guvernelor, patronatelor si sindicatelor, precum
statele membre ale UE si din afara acestora, Agentia oferd o sursa de
informare de incredere, echilibrata i impartiala, in domeniul securitatii si
sanatatii in munca.

Pentru mai multe informatii, vizitati site-ul web al Agentiei:
http://osha.europa.eu
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'P. Hamalainen, J.Takala, KL. Saarela, (studiu care urmeaza sa fie publicat), Universitatea de
Tehnologie Tampere (Finlanda), studiu realizat pentru Biroul International al Muncii, BIM.

" Directiva 89/391 a Consiliului din 12 iunie 1989 privind punerea in aplicare de masuri pentru
promovarea imbunatatirii securitatii si sanatatii lucratorilor la locul de munca.
(http://osha.europa.eu/legislation/directives/A/1/1).

" COM (2004) 62 final: COMUNICARE DIN PARTEA COMISIEI ADRESATA
PARLAMENTULUI EUROPEAN, CONSILIULUI, COMITETULUI ECONOMIC SI SOCIAL
EUROPEAN SI COMITETULUI REGIUNILOR privind punerea in aplicare practica a
prevederilor directivelor privind sanatatea si securitatea Tn munca nr. 89/391 (directiva cadru),
89/654 (locuri de munca), 89/655 (echipamente de lucru), 89/656 (echipamente individuale de
protectie), 90/269 (manipularea manuala a incarcaturilor) si 90/270 (echipamente cu ecran de
afisare).

“Th. Coutrot, Plus de trois établissements sur quatre déclarent évaluer les risques
professionnels, Premiéres Synthéses n-09.3, Dares, Mars 2007 (Enquéte relations
professionnelles et négociations d’entreprise (REPONSE) 2004-2005).

"' M. Bos, F. Saleh, O. Erdem, J. Samadhan, Arbo in bedrijf 2006’. Een onderzoek naar de
naleving van arbo-verplichtingen, blootstelling aan arbeidsisico’s en genomen maatregelen in
2006, Arbeidsinspectie, octombrie 2007.

'S, Perticaroli, A. Leva, La cultura della sicurezza. Indagine sulle modalita di gestione di
salute e sicurezza nelle aziende italiane, ISPESL, noiembrie 2006.

" Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el trabajo, Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales, V Encuesta nacional de condiciones de trabajo, 2004.

" Studiu efectuat de BGZ (Berufsgenossenschaftliche Zentrale fur Sicherheit und
Gesundheit):
http://www.hvbg.de/d/bgz/bgz_info/veranst/archiv_vera/bgz_fachv_nov_2005/seite02.html
http://www.hvbg.de/d/bgz/bgz_info/pdf_bild_info/bgz_fach_nov_2005/pp_rentrop.pdf

* AJS “Inspecta Latvia” & RSU DVVI, Conditiile de munca si riscurile in Letonia, 2007. (Studiul
~Conditiile de munca si riscurile in Letonia” 2005-2007).

X Coordinamento delle Regioni e Province autonome, Rapporto conclusivo del progetto
nazionale di monitoraggio e controllo dell’applicazione del D.Lgs. 626/94, noiembrie 2003.

X' A/S “Inspecta Latvia” & RSU DVVI, Working conditions and risks in Latvia, 2007. (Research
“working conditions and risks in Latvia” 2005-2007).

*'LO, Danske virksomheders brug af APV (Utilizarea de catre companiile daneze a evaluarii
riscurilor la locul de munca), aprilie 2003.

" Chiar daca, in tara dumneavoastra, procesul de evaluare a riscului este impartit in mai
multe sau mai putine etape, sau chiar daca unele dintre cele cinci etape sunt diferite,
principiile directoare ar trebui sa fie aceleasi.

*¥ O catastrofa evitata in ultima clipa este un eveniment neplanificat care nu s-a soldat — dar
ar fi putut sa se soldeze — cu raniri, boli sau distrugeri.

* Raportat in Health and Safety Practitioner, Regatul Unit, 23.1, ianuarie 2005.

“ http://www.hse.gov.uk/press/2005/e05095.htm

! hitp://ew2007.0sha.europa.eu/europeansummit/ (a se vedea ,Stephen Fisher” - Atelierul
3).
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