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L-isfond

Permezz tad-Direttiva Qafas 89/391/KEE u d-diret-
tivi mahruga tahtha, il-legizlazzjoni tal-Unjoni
Ewropea tipprovdi I-gqafas ghall-haddiema fl-
Ewropa biex igawdu minn livelli oghla ta’ sahha
u sigurta fuq il-post tax-xoghol. L-implimentazzjoni
ta’ dawn id-dispozizzjonijiet tvarja minn pajjiz ghal
iehor u l-applikazzjoni prattika taghhom tvarja
skont is-settur, il-kategorija ta’ haddiema u d-daqgs
tal-intrapriza. L-importanza dejjem tikber ta’ riskji
‘emergenti’, bhall-istress, il-vjolenza u I-fastidju,
tipprezenta sfida ghal dawk li jfasslu I-politika meta
jigu biex jizviluppaw mizuri ta’ prevenzjoni effikaci.

F'danil-kuntest, I-Istharrig Ewropew tal-EU-OSHA ta’
Intraprizi dwar Riskji Godda u Emergenti (ESENER)
jistagsi kemm lil manigers kif ukoll lil rapprezentanti
tas-sahha u s-sigurta tal-haddiema dwar il-mod kif
jigu kkontrollati r-riskji ghas-sahfha u s-sigurta fil-
postijiet tax-xoghol taghhom, b’mira partikolari fuq
riskji psikosocjali, jigifieri stress, vjolenza u fastidju
relatati max-xoghol. Fir-rebbiegha tal-2009, total
ta’ 28,649 maniger u 7,226 rapprezentant tas-sahha

u s-sigurta kienu intervistati f'31 pajjiz kopert: fl-UE-
27, kif ukoll fil-Kroazja, fit-Turkija, fl-1zvizzera u fin-
Norvegja.

Zviluppat bl-appogg ta’ gvernijiet u msiehiba so¢jali
fl-livell Ewropew, ESENER ghandu I-ghan li jghin lil
postijiet tax-xoghol mal-Ewropa kollha biex jittrat-
taw is-sahha u sigurta b’'mod aktar effikaci u biex
jipprovdi lil dawk li jfasslu I-politika b'informazzjoni
komparabbli bejn pajjiz u iehor rilevanti ghat-tfassil
u l-implimentazzjoni ta’ linji godda ta’ politika.
Barra milli jqis linji ta’ prattika ta’ gestjoni, ESENER
jesplora fid-dettall kif haddiema jkunu involuti fil-
gestjoni tas-sahha u s-sigurta waqt ix-xoghol, li hija
fattur importantii fl-implimentazzjoni b'success ta’
mizuri preventivi f'livell ta’ post tax-xoghol.

Is-sejbiet ewlenin

Hekk kif is-soc¢jeta taghna tevolvi taht l-influwenza
ta’ teknologija gdida u kundizzjonijiet ekonomici
u soc¢jalili ged jinbidlu, hekk geghdin jaghmlu b’'mod
kostanti |-postijiet tax-xoghol taghna, il-prattici
tax-xoghol u |-processi ta’ produzzjoni. Dawn is-
sitwazzjonijiet godda ta’ xoghol igibu maghhom
riskji u sfidi godda u emergenti, li mbaghad jesigu
approcci politi¢i, amministrattivi u teknici li jizguraw
livelli gholjin ta’ sahha u sigurta waqt ix-xoghol.

Is-sejbiet ta’” ESENER' jissuggerixxu li intraprizi
Ewropej juzaw azzjonijiet formali (ibbazati fuq poli-
tika jew procedura) biex ikunu indirizzati kemm
kwistjonijiet generali ta’ sahha u sigurta fuq il-
post tax-xoghol (OHS), kif ukoll riskji psikoso¢jali;

' ESENER ma jinkludix stabbilimenti b'ingas minn 10 haddiema, langas ma jkopri I-agrikoltura, il-forestrija u s-sajd (NACE A), djar (NACE T) u organi-

zzazzjonijiet ekstraterritorjali (NACE U).
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jissuggerixxu wkoll li juzaw azzjonijiet anqas for-
mali (ad hoc), spec¢jalment fir-rigward ta’ riskji
psikosogjali.

B Linji politi¢i formali tal-OHS sikwit jinsabu aktar
fi stabbilimenti kbar u, pajjiz pajjiz, jinsabu aktar
fl-Irlanda, fir-Renju Unit, fl-Olanda u fil-pajjizi
Skandinavi, meta mqgabblin ma’ pajjizi Ewropej
tan-nofsinhar, ma’ Stati Membri aktar godda
u mal-pajjizi kandidati. Dan jista’ jkun minhabba
differenzi ta’ gharfien, taghrif u tradizzjoni dwar
it-trattament tal-OHS f'dawn il-pajjizi.

B Intraprizi li ma ghandhomx politika tal-OHS jew li
ma jwettqux evalwazzjonijiet tar-riskji jew mizuri
simili? jghidu li dawn mhumiex mehtiega, jew li
ma ghandhomx taghrif espert, bhala r-ragunijiet
ewlenin. Dan jidher li jsehfh aktar spiss fost
I-kumplessita legali ma jinghadx li hija ta’ ostaklu
ewlieni ghall-adozzjoni ta’ linji politici tal-OHS.

B Evalwazzjonijiet tar-riskju jew mizuri simili
aktarx li jitwettqu minn intraprizi li jkollhom
rapprezentant tas-sahiha u sigurta, u fi stabbili-
menti akbar, kif ukoll fis-setturi aktar ta’ periklu.
Ir-rapprezentanza ta’ min ihaddem tidher li hija
protagonista principali biex ikunu indirizzati
kwistjonijiet tal-OHS.

B Aktar minn terz tal-istabbilimenti - partikolarment
iz-zghar - jghaddu x-xoghol ta’ evalwazzjonijiet
tar-riskji lil fornituri esterni. Izda hemm differenzi
importanti bejn il-pajjizi, fejn perezempju fid-
Danimarka, fir-Renju Unit, fl-lzvezja u fl-Estonja,
ftit hafna minn dan ix-xoghol jithalla f'idejn forni-
turi esterni, anki fost l-istabbilimenti z-zghar.

B Fmadwar 40% tal-istabbilimenti, kwistjonijiet
tal-OHS jitgajmu regolarment f'lagghat ta’ ammi-
nistrazzjoni ta’ livell gholi, wagqt li l-involviment
ta’ manidger intermedjarju fil-gestjoni tal-OHS
huwa rrapportat gholi hafna jew gholi sewwa
fi-maggoranza tal-istabbilimenti (75%). Dan
huwa promettenti minhabba li I-involviment ta’
manider intermedjarju huwa fattur ewlieni fl-
implimentazzjoni ta’ prattici tajba tal-OHS.

B Accidenti, disturbi muskoloskeletali (MSDs)

u stress relatat max-xoghol huma t-thassib
ewlieni tal-OHS ghall-intraprizi Ewropej. II-
vjolenza u specjalment I-ibbulijjar u I-fasti-
dju huma rrapportati bhala t-thassib ewlieni
f'ghadd imdaqqas sewwa ta’ intraprizi.

[I-kontroll ta’ riskji psikoso¢jali huwa aktar
frekwenti fis-settur tas-sahha u xoghol so¢jali
u fi stabbilimenti akbar. Pajjizi fin-nofsinhar tal-
Ewropa - hlief ghal Spanja - juru gharfien inqas
u x'aktarx li jiehdu ingas azzjoni biex jikkontrol-
law riskji psikosogjali.

Proceduri aktar formalizzati biex ikunu
kkontrollati riskji psikosocjali jidher li huma
mifruxin fi ftit pajjizi biss, bhal fl-Irlanda, fir-
Renju Unit, fl-Olanda u fil-pajjizi Skandinavi, kif
ukoll fi stabbilimenti kbar u fis-setturi pubblici,
fl-intermedjazzjoni finanzjarja, fl-edukazzjoni
u fis-setturi tas-sahha u xoghol so¢jali.

Generalment, l-istabbilimenti jittrattaw riskji
psikosocjali billi jipprovdu tahrig u billi jimpli-
mentaw bidliet fl-organizzazzjoni tax-xoghol.
Izda madwar nofs biss ta’ dawk li wiegbu jin-
formaw lill-impjegati dwar riskji psikoso¢jali
u l-effett taghhom fuq is-sahha u s-sigurta.

[I-harsien tal-obbligi legali u t-talbiet minn
impjegatijidherlihumal-protagonisti principali
biex ikunu indirizzati kemm |-OHS ingenerali,
kif ukoll riskji psikosocjali.

L-ostakli I-aktar importanti biex ikunu indiriz-
zati riskji psikosocjali fi stabbilimenti huma
s-sensittivita percepita tal-kwistjoni, flimkien
ma’ nuqggas ta’ gharfien u nuqggas ta’ rizorsi.

[I-manigers jirrikonoxxu li |-partecipazzjoni tal-
impjegati hija fattur ewlieni ta’ su¢cess kemm
ghall-OHS, kif ukoll ghall-kontroll tar-riskju
psikosocjali u, ghalhekk, ir-rwol tal-imsiehba
soc¢jali jibga” kruc¢jali ghall-implimentazzjoni ta’
mizuri effikaci.

2 Ghandu jkun innotat |i ESENER jistagsi aktar dwar il-kontrolli tal-post tax-xoghol milli dwar evalwazzjonijiet tar-riskji, [i huma aktar formali.
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lI-gestjoni tal-OHS

Is-sahha u s-sigurta fuq il-post tax-xoghol (OHS)
huwa gasam transdixxiplinarju fir-rigward tal-pro-
tezzjoni tas-sigurta, is-sahha u |-benesseri ta’ nies
ingaggati fuq xoghol. Processi ta’ xoghol u bidliet
dejjem aktar kumplessi fil-kundizzjonijiet tax-xoghol,
flimkien mat-tipi ta’ perikli godda jew li ged jinbidlu
li ged jirrizultaw, jimplikaw approcc gdid u sistema-
tiku ghas-sahha u s-sigurta waqt ix-xoghol. Jehtieg
li jkun hemm soluzzjonijiet li jippermettu lil dawk [i
jhaddmu li jgisu l-principji tas-sahha u tas-sigurta fil-
livelli operattivi kollha u ghal kull tip ta’ attivita, u li
jibdluhom f'mizuri xierqa fuq bazi ta’ rutina.

[l-gestjoni general tas-sahha
u s-sigurta fl-istabbilimenti

B politika tal-OHS iddokumentata, sistema ta’
gestjoni stabbilita jew pjan ta’ azzjoni, huma
rrapportati li jezistu fil-maggoranza tal-istabbili-
menti (76%), bi prevalenza oghla nnotata fi stab-
bilimenti akbar. Pajjiz, pajjiz, I-oghla porzjonijiet
huma rrapportati fir-Renju Unit (98%), fi Spanja
(97%) u fl-Irlanda (96%), b'kuntrast mal-Grecja
(38%), it-Turkija (38%) u I-Lussemburgu (46%).

B Fost stabbilimenti li ghandhom politika ddo-
kumentata bhal din, madwar 33% jqisu li din
ghandha impatt qawwi fuq I-OHS fil-post tax-
xoghol taghhom, u madwar 52% li din ghandha
xi impatt. Dawn il-porzjonijiet huma oghla fost
stabbilimenti akbar, haga li tista’ tirrifletti fuq il-
livell taghhom ta’ rizorsi disponibbli biex jimpli-
mentawhom b’mod effikaci jew fuq |-uzu akbar
taghhom ta’ proceduri formali.

M Ir-raguni ewlenija kkwotata biex ma jkunx hemm
politika bhal din hija li din ‘ma titgiesx mehtiega
minhabba r-riskji tal-OHS fl-istabbiliment’ (54%)
(Figura 1). Dan huwa l-oghla fis-settur tal-inter-
medjazzjoni finanzjarja (69%) u fost stabbili-
menti zghar, li jista’ jirrifletti n-nuqqgas reali ta’
riskji jew livelli aktar baxxi ta’ gharfien ta’ riskji
f'SMEs. Pajjiz, pajjiz, din il-kategorija hija I-oghla
fir-Repubblika Ceka (71%) u fil-Polonja (70%) .

M |t-tieni l-aktar raguni frekwenti hija ‘nugqgas
ta’ taghrif espert’ biex dawn ikunu zviluppati
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(51%), li hija l-oghla fil-Germanja (65%) u fi
Franza (60%). Din ukoll hija sejba interessanti, li
tissuggerixxi li anki fl-Istati Membri aktar antiki
jista’ jkun hemm nuqqas ta’ taghrif espert f'li-
vell ta’ stabbiliment biex ikunu implimentati
linji politici u sistemi tal-OHS.

B L-involviment tal-manigment fI-OHS huwa riko-
noxxut bhalafatturewlienighall-implimentazzjoni
ta’ azzjonijiet biex ikunu indirizzati kwistjonijiet
tal-OHS. ESENER jesplora dan fil-gestjoni kemm
ta’ livell gholi kif ukoll ta’ livell intermedjarju.

B Kwistjonijiet tal-OHS huma rrapportatili jitgajmu
‘regolarment’ flagghat ta’ amministrazzjoni
ta’ livell gholi fmadwar 40% tal-istabbilimenti
mistharrga, bil-porzjon jikber skont id-dags tal-
istabbiliment. Pajjiz, pajjiz, dan huwa rrappor-
tat aktar b’'mod aktar frekwenti fl-lzvezja (66%),
fir-Renju Unit (60%) u fl-Olanda (60%), waqt li
I-peréentwali aktar baxxi jikkorrispondu mal-
Litwanja (14%) u I-Estonja (22%) (Figura 2).

B Madwar 15% ta’ dawk li wiegbu jirrapportaw li
kwistjonijiet tal-OHS prattikament gatt ma jitqa-
jmu flagghat ta’ amministrazzjoni ta’ livell gholi.

B L-impenn ta’ manigers intermedjarji jitgies
bhala fattur ewlieni ta’ success fil-gestjoni tal-

Figura 1: Ragunijiet ghaliex ma kinitx zviluppata
politika ddokumentata, sistema ta’ gestjoni jew
pjan ta’ azzjoni (% ta’ stabbilimenti, UE-27).
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Bazi: stabbilimenti li MA ZVILUPPAWX politika ddokumentata, sistema ta’
gestjoni jew pjan ta’ azzjoni.
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Figura 2:Kwistjonijiet ta’ sahha u sigurtamgajmin regolarmentf'lagghat ta’ livell gholi, pajjiz pajjiz (% ta’ stabbilimenti).
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Bazi: l-istabbilimenti kollha.

OHS, u, ghalhekk, huwa promettenti li I-involvi-
ment taghhom jigi rrapportat li huwa gholi jew
gholi hafna fil-maggoranza tal-istabbilimenti
(75%). L-oghla livelli ta’ involviment huma rrap-
portati fl-ltalja (92%) u fl-Olanda (90%).

B |s-servizzi tal-OHS minn esperti fis-sigurta (71%)
u minn tobba tas-sahha fuq il-post tax-xoghol
(69%) huma I-aktar uzati fl-UE-27. Stabbilimenti
akbar jirrapportaw uzu oghla tat-tipi kollha ta’
servizzi tal-OHS.

B Intraprizi f'xi pajjizi, bhall-Finlandja, jibbazaw
fuq firxa wiesgha ta’ esperti tal-OHS, waqt li
f'ohrajn il-firxa ta’ esperti uzati hija hafna idjaq
(ez. il-Gre¢ja). Hemm ghadd ta’ ragunijiet li
jistghu jispjegaw dawn is-sejbiet, bhal nugqgas
ta’ gharfien, nuqgas ta' prijoritizzazzjoni
jew nuqqgas ta’ taghrif espert disponibbli
(Tabella 1).

B L-uzu ta’ ‘psikologi’ huwa rrapportat b’'mod
aktar frekwenti fis-sahha u f'’xoghol so¢jali (37%)
u fl-edukazzjoni (33%), u probabbilment dan jir-
rifletti I-livelli oghla ta’ gharfien u r-rapportar ta’
riskji psikoso¢jali li huma tipici f'dawn is-setturi.

L-evalwazzjoni tar-riskji jew mizura
simili

Kwistjoni importanti tal-OHS esplorata minn ESE-
NER hija jekk postijiet tax-xoghol ikunux ezaminati
regolarment ghas-sahha u s-sigurta bhala parti
minn evalwazzjoni tar-riskji jew minn mizura simili 3.

B Maggoranza ta’ stabbilimenti fl-UE-27 (87%)
jaghmlu kontrolli bhala parti minn eva-
Iwazzjoni tar-riskji jew minn mizura simili,
b'percentwali ftit oghla fost stabbilimenti li
jkollhom rapprezentant tas-sahha u s-sigurta.
Din is-sejba pozittiva tagbad il-firxa ta’ mizuri

(%) Ghandu jkun innotat li ESENER jistagsi aktar dwar il-kontrolli tal-post tax-xoghol milli dwar evalwazzjonijiet tar-riskji, li huma aktar formali.
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Tabella 1: Servizzi tas-sahha u s-sigurta uzati:
pajjizi bl-oghla u bl-aktar porzjonijiet baxxi (% ta’
stabbilimenti).

Pajjiz
Espert (% medju tal-UE-27)
Gholi Baxx

L-Italja (93%)  Id-Danimarka (15%)

Espert tas-sigurta (71%) Is-Slovakkja (87%) L-Estonja (21%)
II-Latvja (87%) It-Turkija (23%)

I-Finlandja (97%)  Id-Danimarka (13%)

Iggoi/i:)tas-sahha fuq il-post tax-xogfol L-Ungerija (97%) L-lzvizzera (13%)
I1-Belgju (94%) II-Litwanja (15%)

L-Italja (86%) It-Turkija (19%)

Konsulenza generali dwar -OHS (62%) Spanja (82%) Franza (20%)
L-Ungerija (80%) II-Grecja (24%)

II-Finlandja (77%) II-Grecja (7%)

Espert fl-ergonomija (28%) L-lzvezja (68%) L-Ungerija (8%)
Spanja (59%) L-Awstrija (11%)

L-lzvezja (65%) 1I-Grecja (4%)

Psikologu (16%) I-Finlandja (52%) [I-Litwanja (5%)
Id-Danimarka (48%) It-Turkija (6%)

Bazi: I-istabbilimenti kollha.

ingas formali li jistghu jintuzaw, partikolarment
minn stabbilimenti izghar (Figura 3).

B Pajjiz, pajjiz, stabbilimenti fl-ltalja (99%), fir-
Renju Unit (97%) u fi Spanja (95%) jirrapportaw
l-oghla livelli ta” evalwazzjonijiet tar-riskji jew
ta’ mizuri simili. Settur, settur, l-oghla porzjo-
nijiet — aktar minn 90% - jikkorrispondu ghal
dawk aktar perikoluzi, bhal xoghol fil-minjieri
(99%), il-manifattura (91%) u I|-kostruzzjoni
(91%), kif mistenni.

B Mal-UE kollha, 36% tal-istabbilimenti jirrap-
portaw li huma jghaddu I-bi¢¢a xoghol ta’ eva-
Iwazzjonijiet tar-riskji lil fornituri esterni, izda
bejn pajjizi individwali, il-figura tvarja hafna
(Figura 4).

B Ingenerali, aktar ma jkun zghir l-istabbiliment,
aktar probabbli li x-xoghol ta’ evalwazzjoni tar-
riskji jithalla fidejn fornituri barranin. Madan-
kollu, f'xi pajjizi, ix-xoghol outsourced huwa
l-e¢éezzjoni anki fost l-izghar stabbilimenti
mistharrga (ez. id-Danimarka).
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Figura 3: Postijiet tax-xoghol fi stabbilimenti
kkontrollati regolarment ghas-sahha u s-sigurta
bhala parti minn evalwazzjoni tar-riskji jew minn
mizura simili, skont id-dags tal-istabbiliment (% ta’
stabbilimenti, UE-27).
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Bazi: I-istabbilimenti kollha.

B Dawn id-differenzi bejn il-pajjizi jistghu jkunu
jew minhabba I-mod kif is-servizzi relatati mal-
OHS huma strutturati fuq livell nazzjonali jew
ghal drawwa ta’ outsourcing, izda ghandu jkun
innutat li l-outsourcing jista” wkoll ikun assocjat
ma’ livell baxx ta’ impenn ta’ gestjoni ghall-OHS.

B Kontrolli fintervalli regolari kienu rrapportati i
jsiru minn 83% tal-istabbilimenti. Aktar ma jkun
kbir l-istabbiliment, aktar ikun probabli li dan
isir minhabba ‘talba minn impjegati’, li jista’
jirrifletti I-prevalenza oghla ta’ rapprezentanti
tas-sahha u s-sigurta fost stabbilimenti akbar.

B L-ogsma li l-aktar ikunu koperti ta’ sikwit
b'dan l-iccekkjar huma ‘t-taghmir u l-ambjent
tax-xoghol’ (96%) u ‘l-organizzazzjoni tax-
xoghol" (75%), waqt li l-azzjonijiet li jsegwu
jkunu kkoncentrati fuq ‘it-taghmir u I-ambjent
tax-xoghol’ (84%), ‘l-ghoti ta’ tahrig’ (80%)
u ‘l-organizzazzjoni tax-xoghol’ (63%). Inte-
ressanti li, ghalkemm l-azzjonijiet irrapportati
ghandhom it-tendenza li jikkonéentraw fuq
il-kwistjonijiet I-aktar tradizzjonali ta’ taghmir,
ambjent ta’ xoghol u tahrig, proporzjon sewwa
tal-istabbilimenti jirrapportaw ukoll li jiffokaw
fuqg kwistjonijiet ta’ organizzazzjoni ta’ xoghol.

B Fi12%tal-istabbilimentilima jaghmluxkontrolli
regolari tas-sahha u s-sigurta, ir-raguni li I-aktar
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Figura 4: Evalwazzjonijiet tar-riskji jew kontrolli ta’ postijiet tax-xoghol normalment imwettga minn fornituri
esterni ta’ servizzi, pajjiz, pajjiz (% ta’ stabbilimenti).
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Bazi: stabbilimenti fejn isir kontroll regolari ghas-sahha u s-sigurta ta’ postijiet tax-xoghol.

tissemma ta’ sikwit hija li dan ‘mhuwiex mehtieg
minhabba lima ghandniex problemi kbar’ (71%).
Fugq livell ta’ pajjizi, din ir-raguni tinghata ta’ spiss
hafna fir-Repubblika Ceka (95%) u fid-Danimarka
(92%), waqt li hija taht il-medja fi Spanja (50%)
u fil-Grecja (52%). Minhabba li din ir-raguni hija
I-aktar komuni fost I-izghar stabbilimenti, titqan-
aktarx ingas problemi kbar jew jekk jafux ingas
dwar kwistjonijiet tal-OHS (Figura 5).

B'kuntrast, ‘obbligi legali kumplessi wisq’
tinghata bhala raguni ghaliex ma jsirx iccekkjar
minn 37% biss ta’ dawk li wiegbu.

Ir-riskji ghas-sahha u s-sigurta

L-accidenti huma rrapportati bhala t-thassib
principali ta" manigers Ewropej (thassib kbir jew
xi ftit thassib ta’ 80%), segwiti minn stress relatat

http://osha.europa.eu

max-xoghol (79%) u mard muskoloskeletali (78%)
(Figura 6). ll-vjolenza jew theddid ta’ vjolenza
u l-ibbulijjar u fastidju huma rrapportati bhala li
huma ta’ thassib magguri jew jikkawzaw xi thassib
minn kwazi 40% ta' dawk li wiegbu, bl-akbar
porzjonijiet ikunu rrapportati fil-qasam tas-sahha
u f'xoghol so¢jali u fl-edukazzjoni (Tabella 2).

Stabbilimenti izghar huma ingas mistennija li
jirrapportaw li xi riskji huma ta’ thassib kbir jew
ta’ xi thassib. Dan jista’ jkun minhabba nuqqas
genwin ta’ riskji f'dawn l-istabbilimenti jew biss
minhabba livelli aktar baxxi ta’ gharfien ta' riskji.

Ir-riskji psikosocjali
u |-kontroll taghhom

Il-bidliet sinifikanti li ged isehfu fid-dinja tax-xoghol
iwasslu biex jibdew johorgu riskji psikosocjali. Ris-



Figura 5: Ragunijiet ghaliex dan il-kontroll ma
jsirx regolarment, skont id-daqgs tal-istabbiliment
(% ta’ stabbilimenti, UE-27).
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Bazi: stabbilimenti fejn ma jsirx kontroll regolari ghas-sahha u s-sigurta
fuq il-postijiet tax-xoghol.

Figura 6: Kwistjonijiet li jirrapprezentaw xi thassib jew
thassib kbir (% ta’ stabbilimenti, UE-27).
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Bazi: l-istabbilimenti kollha.

kji bhal dawn, li huma marbutin mal-mod kif inhu
mfassal, organizzat u mmexxi x-xoghol, kif ukoll li
huma marbutin mal-kuntest ekonomiku u so¢jali
tax-xoghol, jirrizultaw f'livell gholi ta’ stress u jistghu
jwasslu ghal tahsir serju ta’ sahha mentali u fizika.

B Rigward il-fatturi li jikkontribwixxu ghal riskji
psikosodjali, it-thassib principali ta’” manigers
huwa ‘pressjoni ta’ hin’ (52%) u ‘li jkollok x'ta-
gsam ma’ klijenti, pazjenti difficli, e¢c.” (50%)
(Figura 7). ‘Pressjoni ta’ hin’ hija |-aktar irrappor-
tata bhala thassib fi stabbilimenti akbar fis-set-
tur immobiljarju (61%), u fil-pajjizi Skandinavi

Tabella 2: Thassib dwar is-sahha u s-sigurta u
setturi fejn ikunu l-aktar irrapportati bhala li huma
ta’ thassib kbir jew ta’ xi thassib (% ta’ stabbilimenti,
UE-27).

ot Settur tal-attivita

(%medju tal-UE-27)

Kostruzzjoni (90%)
Accidenti (80%) '
Prowvista tal-elettriku, gass uilma (87%)

Sahha u xoghol socjali (91%)
Stress relatat max-xoghol (79%)
Edukazzjoni (84%)

Provvista tal-elettriku, gass uilma (87%)
MSDs (78%)
Safifia u xoghol socjali (86%)

Xoghol fil-minjieri u fil-barrieri (84%)
Hsejjes u vibrazzjonijiet (61%)
Kostruzzjoni (82%)

Provvista tal-elettriku, gass u ilma (75%)
Sustanzi perikoluzi (58%)
Xoghol fil-minjieri u fil-barrieri (73%)

Vjolenza / Theddid ta’ vjolenza Safifia u xoghol sojali (57%)

(37%) Edukazzjoni (51%)
Safha u xoghol socjali (47%)

Ibbulijjar jew fastidju (37%)
Edukazzjoni(47%)

Bazi: I-istabbilimenti kollha.

(I-oghla fl-lzvezja bi 80%), waqt li hija l-ingas fl-
Italja (31%), fl-Ungerija (37%) u fil-Latvja (41%).

[l-kontroll ta’ riskji psikosocjali

B ESENER jesplora I-kontroll ta’ riskji psikoso¢jali
b'zewg modi: (a) jekk jezistux proceduri
fis-sehh biex jittrattaw stress relatat max-
xoghol, vjolenza u bbulijjar mod formali, u (b)
jekk ittehdux mizuri biex jikkontrollaw riskji
psikosodjali specifici.

B Ingas minn terz tal-istabbilimenti fl-UE-27 jir-
rapportaw li kellhom proceduri implimentati
biex jittrattaw l-ibulijjar jew il-fastidju (30%), il-
vjolenza relatata max-xoghol (26%) jew stress
relatat max-xoghol (26%). Prevalenza oghla
hija rrapportata fi stabbilimenti akbar.

B Dawn il-proceduri aktar formalizzati huma
mifruxin fi ftit pajjizi biss; l-oghla frekwenzi
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Franza
I-Polonja

huma rrapportati fl-Irlanda, fir-Renju Unit, fil-
pajjizi Skandinavi u fil-Belgju (Figura 8). Settur,
settur, dawn il-proceduri huma aktar frekwenti II-Germanja
fis-sahha u f'’xoghol so¢jali, fl-edukazzjoni u fl-

Ir-Repubblika Ceka

intermedjazzjoni finanzjarja. Dawn is-sejbiet Spanf
jistghu jkunu relatati man-natura tax-xoghol Ir-Rumanija
f'dawn is-setturi specifi¢i u mal-livell ta’ gharfien Malta
u drawwiet fit-trattament ta’ riskji psikosocjali
fdawn il-pajjizi specifici. I-tussemburgu
II-Latvja
Is-Slovakkja
B Fost il-mizuri mehudin, ‘l-ghoti ta’ tahrig’ (58%)
u ‘bidliet fil-mod kif ix-xoghol huwa organizzat’ Is-Slovenja
(40%) huma rrapportati bhala I-aktar frekwenti L-Italja
(Figura 9). ll-peréentwali huwa oghla fi stabbili- L Bulgaria

menti kbar, waqt li s-settur tas-sahha u xoghol .
socjali b'mod kostanti juri figuri oghla ghall- Cipru
kategoriji mistharrgin kollha.

M

[I-Portugall
L-Awstrija
B Ghal darb’ohra, mizuri ta’ kontroll ta’ riskji II-Litwanja
psikosocdjali waqt ix-xoghol huma rrapportati I-Gred
aktar ta’ spiss fl-Irlanda, fir-Renju Unit, fil-pajjizi
Skandinavi u fl-Olanda. Jittiehdu inqas mizuri L-Ungerija
psikosocjali fkumpaniji zghar, f'pajjizi fin-nof- L-Estonja
sinhar tal-Ewropa u fis-settur tal-manifattura.
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Bazi: l-istabbilimenti kollha.
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Figura 9: Mizuri biex ikunu indirizzati riskji psikosocjali
wagqt ix-xoghol (% ta’ stabbilimenti, UE-27).
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Bazi: l-istabbilimenti kollha.

B 53% tal-istabbilimenti jirrapportaw li huma
jinformaw lil impjegati dwar riskji psikosocjali
u dwar l-effetti taghhom fuq is-sahha
u s-sigurta, waqt li 69% jinformawhom dwar lil
min jikkuntattjaw f'’kaz ta’ problemi psikosocjali
relatati max-xoghol. Fiz-zewq kazijiet, stabbili-
menti kbar jirrapportaw frekwenzi oghla.

B Settur, settur, li l-impjegati jkunu informati
dwar riskji psikosocjali u dwar l-effett taghhom
fuq is-sahha u s-sigurta, huwa rrapportat b'rata
aktar frekwenti f'’xoghol fil-minjieri u fil-barrieri
(71%), u fis-sahha u f'xoghol so¢jali (69%). Infor-
mazzjoni dwar min ghandu jigi kkuntattjat f'kaz
ta’ problemi psikosocjali relatati max-xoghol
tinghata sikwit hafna fis-setturi tas-sahha u ta’
xoghol so¢jali (83%) u tal-edukazzjoni (73%)
(Figura 10).

Xprunaturi u ostakli

Ir-ragunijiet li jimmotivaw lill-istabbilimenti biex
jindirizzaw il-gestjoni tal-OHS u I-kontroll ta’ riskji
psikosocjali — jew ghaliex jongsu milli jaghmlu hekk
- huma influwenzati minn varjeta ta’ fatturi, bhall-
konformita ma’ ligijiet u regolamenti, ir-razzjona-
lita, I-gharfien tal-beneficcji u l-ispejjez tan-negozju,
I-orjentazzjoni lejn valuri u normi, e¢¢. Izda hemm
ghadd ta’ fatturi bazici, bhal-livelli ta’ gharfien u pri-
joritizzazzjoni, l-impenn ghall-gestjoni u l-involvi-
ment tal-impjegati, li huma xprunaturi importanti
ghall-gestjoni tal-OHS u ghall-kontroll ta’ riskji
psikosogjali.

Figura 10: Informazzjoni lil impjegati dwar riskji
psikosocjali, settur, settur (% ta’ stabbilimenti,
UE-27).
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Bazi: I-istabbilimenti kollha.

[I-gestjoni tal-OHS - Xprunaturi

B Ir-raguni l-aktar prominenti I-ghala ghandhom
jigu indirizzati s-sahha u s-sigurta hija ‘il-harsien
tal-obbligi legali’, li hija kkwotata minn 90%
tar-rapprezentanti  tal-manigment  fl-UE-27
(Tabella 3). M'hemmx differenzi sinifikanti skont
id-dags jew is-settur tal-istabbilimenti.

B |t-tieniraguni l-aktar frekwenti hija ‘talbiet minn
impjegati jew minn rapprezentanti taghhom’
(76%), bl-inqas porzjon jikkorrispondi ghas-
settur tal-lukandi u r-ristoranti (71%) u bl-oghla
ma’ xoghol fil-minjieri u fil-barrieri (87%).

B ‘Htigijiet mill-klijenti jew thassib dwar ir-
reputazzjoni tal-organizzazzjoni’ hija wkoll
xprunatur importanti ghall-gestjoni tal-OHS
(67%); tinghata bhala raguni minn 77% tar-
rapprezentanti tal-manigment fis-settur tal-
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Agenzija Ewropea ghas-Sahha u s-Sigurta fuq il-Post tax-Xoghol

Tabella 3: Ragunijiet ghaliex ghandhom ikunu
indirizzati s-sahha u s-sigurta fl-istabbilimenti (% ta’
stabbilimenti rrapportaw ‘importanza kbira’).

Pajjiz
Raguni (% medju UE-27)
Gholi Baxx

L-Ungerija (97%, II-Grecja (70%;
Sodisfazzjon tal-obbligu legali (90%) Ir-Rumanija (96%, Cipru (73%
II-Finlandja (96%, II-Latvja (74%
II-Finlandja (96% II-Kroazja (239
Talbiet minghand l-impjegati jew inlandja (6% roazja (23%
minghand ir-rapprezentanti taghhom Ir-Rumanija (91% II-Bulgarija (54%

(76%)

Id-Danimarka (90%, Is-Slovenja (55%)

It-Turkija (89%, 1I-Kroazja (12%

Htigijiet tal-klijenti jew thassib dwar
ir-reputazzjoni tal-organizzazzjoni

II-Portugall (83% Is-Slovenja (40%

(67%)

1I-Kroazja (10%)

Zamma tal-personal u gestjoni I . T
tal-assenzi (59%) In-Norvegja (91% L-Italja (33%)
Pajjiz-Bas (87%; I-Polonja (37%,
[I-Germanja (80% II-Kroazja (16%;
Pressjoni mill-ispettorat tax-xoghol ki (720 et (950
(57%) It-Turkija (73% L-Awstrija (25%
Ir-Rumanija (68%. II-Bulgarija (28%;
It-Turkija (84% 1l-Kroazja (15%)
Ragunijiet relatati mal-ekonomija Ir-Rumanija (83% L-Italja (35%

jew mal-prestazzjoni (52%)

(97%) )
(96%) )
(96%) )
(96%) )
(91%) )
(90%) )
(89%) )
(83%) )

Ir-Rumanija (83%) L-Awstrija (46%)

II-Finlandja (93%) )
(91%) )
(87%) )
(80%) )
(73%) )
(68%) )
(84%) )
(83%) )
(78%)

II-Portugall (78%)  Il-Lussemburgu (38%)

Bazi: I-istabbilimenti kollha.

lukandi u r-ristoranti, izda minn 53% biss fl-
amministrazzjoni pubblika.

[l-gestjoni tal-OHS - Ostakoli

B Dwar id-diffikultajiet principali fit-trattament tas-
sahha u s-sigurta, ‘nuqqas ta’ rizorsi (hin, persunal
jew flus)’ hija rrapportata bhala fattur importanti
minn 36% tal-istabbilimenti fl-UE-27 (Tabella 4),
bil-figura toghla ghal 51% fl-amministrazzjoni
pubbilika. Pajjiz, pajjiz, dan l-ostaklu huwa I-aktar
importanti fir-Rumanija (74%), fil-Portugall (61%)
u fil-Latvja (60%), b’kuntrast mal-Awstrija (19%),
il-Finlandja (21%) u I-Olanda (22%)).

B |t-tieni fattur l-aktar komuni, ‘nugqqgas ta’ gharfien’
(26%), huwa ostaklu rilevanti hafna fir-Rumanija
(69%), fil-Portugall (61%) u f'Cipru (51%), izda ta’
importanza zghira fid-Danimarka (6%), fil-Kroa-

http://osha.europa.eu

Tabella 4: Diffikultajiet principali fit-trattament tas-
sahha u s-sigurta (% ta’ stabbilimenti UE-27).

Fattur % stabbilimenti UE27

Nugqas ta’ rizorsi bhal hin, persunal jew flus 36%
Nuqqas ta’ gharfien 26%
Nuqqas ta’ taghrif espert 24%
II-kultura fl-istabbiliment 24%
Is-sensittivita tal-kwistjoni 23%
Nugqas ta’ ghajnuna jew gwida teknika 21%

Bazi: I-istabbilimenti kollha.

zja (8%) u fis-Slovakkja (8%). ‘Nuqqas ta’ taghrif
espert’ huwa ostaklu kbir ghal 24% tal-istabbi-
limenti, li jvarja hafna, minn 5% fis-Slovenja, fil-
Kroazja u fis-Slovakkja, ghal 57% fil-Portugall,
55% fit-Turkija u 54% fir-Rumanija.

W Rizultati ghal setturi specifici juru li ‘nugqas ta’
gharfien’ jitgies bhala diffikulta principali minn
31%ta’ dawk li wiegbu u lijahdmu fil-kostruzzjoni,
meta mgabbel ma’ 17% fl-intermedjazzjoni finan-
zjarja. Fl-istess waqt, ‘nuqgas ta' taghrif espert’
huwa rrapportat bhala ostaklu minn 28% ta’ dawk
li wiegbu fl-amministrazzjoni pubblika, meta
mgabbel ma’ 14% fl-intermedjazzjoni finanzjarja.

Riskji psikosoc¢jali — Xprunaturi

B Fost dawk l-istabbilimenti i jirrapportaw li
ghandhom proceduri implimentati, I-akbar
raguni ghaliex ghandhom ikunu indirizzati riskji
psikosogjali hija ‘il-harsien ta’ obbligi legali’ (63%
ta’ dawk li wiegbu fl-UE-27), segwita 'l boghod
mhux hazin minn ‘talbiet minn impjegati jew
minn rapprezentanti taghhom’ (36%) (Figura 11).

B ‘ll-harsien ta’ obbligi legali’ hija rrapportata
I-aktar fi Spanja (85%), fl-Irlanda (78%) u fil-
Bulgarija (77%), b’kuntrast mal-Grecja (30%),
is-Slovakkja (33%) u Cipru (35%).

B ‘Talbiet minn impjegati jew minn
rapprezentanti taghhom’ hija aktar komuni



Figura 11: Ragunijiet ghaliex ghandhom jigu
indirizzati r-riskji psikosocjali (% ta’ stabbilimenti,
UE-27).
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Bazi: stabbilimenti li jirrapportaw li ghandhom proceduri u mizuri biex
jittrattaw riskji psikosocjali.

’

bhala xpruntaur ghall-kontroll ta’ riskji
psikoso¢jali fost kumpaniji akbar milli fost
dawk izghar. F'termini ta’ rizultati minn pajjizi
individwali, kienu osservati differenzi bejn il-
Finlandja (63%), I-1zvezja (59%) u d-Danimarka
(58%), li ghandhom l|-oghla percentwali, meta
maqabbla mal-ltalja (20%), is-Slovenja (20%)
u |-Kroazja (23%). Dawn ir-rizultati jistghu
jkunu dovuti ghal differenzi fis-sistemi tar-
relazzjonijiet industrijali, b’'mod partiko-
lari fir-rigward tat-trasparenza tal-istabbili-
menti ghal talbiet minn impjegati (jew minn
rapprezentanti taghhom).

B Settur, settur, ‘Talbiet minn impjegati jew
minn rapprezentanti taghhom’ hija |-protago-
nista I-aktar komuni biex ikunu indirizzati riskji
psikosocjali fis-settur tas-sahha u xoghol socjali
(49%), izda hija kkwotata biss minn 29% fis-set-
tur tal-kostruzzjoni.

Riskji psikosocjali — ostakli

B 42% tar-rapprezentanti tal-manigment iqisu
li l-indirizzar ta’ riskji psikosocjali huwa aktar
difficli meta mgabbel ma’ kwistjonijiet ohra ta’
sahha u sigurta. Kuntrarju ghal dak li wiehed
jistenna, kumpaniji akbar jirrapportaw dawn id-
diffikultajiet addizzjonali b'rata aktar frekwenti
minn kumpaniji izghar (Figura 12).

ESENER — Sommarju

Figura 12: Diffikulta fl-indirizzar ta' riskji
psikosocjali meta mgabbla ma’ kwistjonijiet ohrajn
ta’ sahha u sigurta, skont id-daqgs tal-istabbiliment
(% ta’ stabbilimenti, UE-27).
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Bazi: I-istabbilimenti kollha.

B |I-fatturi l-aktar importanti li jaghmlu I-indiriz-
zar tar-riskji psikosocjali partikolarment difficli
huma ’s-sensittivita tal-kwistjoni’, ‘nuqgas
ta’ gharfien’, ‘nuqqgas ta’ rizorsi (hin, persu-
nal u flus)’ u ‘nuqqgas ta’ tahrig'. ‘Is-sensittivita
tal-kwistjoni’ percepita, spiss hija problema
akbar fi stabbilimenti kbar, bhalma huma pro-
blemi relatati ma’ ‘il-kultura fl-istabbiliment’
(Tabella 5).

B Is-sensittivita tal-kwistjoni’ hija rrapportata
aktar ta’ spiss bhala ostaklu fit-Turkija (76%)
u fid-Danimarka (68%), waqt li hija angas hekk
fl-Awstrija (18%), fl-Ungerija (21%) u fis-Slo-
vakkja (22%). Fl-istess waqt, in-‘nuqqas ta’
gharfien” huwa partikolarment gholi fit-Turkija
(75%), fl-Estonja (64%) u fir-Renju Unit (61%).

B 'Nuqgqas ta’ rizorsi’ hija aktar komuni fit-Turkija
(80%), fil-Portugall (65%) u fil-Litwanja (63%),
b’kuntrast mal-Olanda (34%), |-Awstrija (35%)
u l-ltalja (38%).

B Settur, settur, in-‘nugqas ta’ rizorsi' hija
l-ostaklu l-aktar importanti ghall-indirizzar ta’
riskji psikosocjali fl-edukazzjoni (61%), imgab-
bla ma’ 41% fl-intermedjazzjoni finanzjarja.
B'kuntrast, 61% ta’ dawk li wiegbu fl-inter-
medjazzjoni finanzjarja jsemmu ‘nuqgas ta’
gharfien’ bhala ostaklu, izda 40% biss fis-sahha
u f'xoghol socjali. Fir-rigward ta’ ‘nuqgas ta’

http://osha.europa.eu
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Tabella 5: Fatturi li jaghmlu l-indirizzar ta’ riskji
psikosocjali partikularment difficli (% ta’ stabbili-
menti UE-27).

Fattur % stabbilimenti UE27

Is-sensittivita tal-kwistjoni 53%
Nugqas ta’ gharfien 50%
Nugqas ta’ rizorsi bhal hiin, persunal u flus 49%
Nuqqas ta’ tafirig u/jew taghrif espert 49%
Nuqqas ta’ ghajnuna jew gwida teknika 33%
II-kultura fl-istabbiliment 30%

Bazi: stabbilimenti li jghidu li — imgabbel ma’ kwistjonijiet ofra ta’ sahha
u sigurta - l-indirizzar ta’ riskji psikoso¢jali huwa aktar difficli.

tahrig jew taghrif espert’, din tinghad li hija
ostaklu minn 65% ta’ dawk li wiegbu fl-inter-
medjazzjoni finanzjarja u minn 39% fis-sahha
u f'’xoghol so¢jali.

B Bhala medja, 38% tal-istabbilimenti fl-UE-27
uzaw informazzjoni jew ghajnuna minn sorsi
barranin biex jittrattaw riskji psikosocjali waqt
ix-xoghol. Kumpaniji akbar (64% fost dawk
b’500+ impjegati) huma aktar attivi f'dan ir-
rigward minn kumpaniji izghar (32% f'dawk
b'10 -19-il impjegat).

B Pajjiz, pajjiz, stabbilimenti fl-Awstrija (21%),
fl-Estonja (21%) u fil-Grec¢ja (23%) aktarx i
jibbazaw inqas fuq sorsi barranin, meta mgab-
bel ma’ stabbilimenti fi Spanja (68%), fl-lzvezja
(59%) u fis-Slovenja (58%) (Figura 13). F'termini
ta’ setturi, is-sahha u x-xoghol so¢jali huma rrap-
portati li jaghmlu l-oghla uzu ta’ informazzjoni
jew ghajnuna barranija (53%), meta mqgabblin
mal-manifattura (33%) u I-kostruzzjoni (33%).

B Fost dawk l-istabbilimenti li uzaw infor-
mazzjoni jew ghajnuna barranija, 35% jghidu
li jkun jehtigilhom ghajnuna addizzjonali dwar
din il-kwistjoni; din il-htiega tinhass I|-aktar
fCipru (64%), fil-Latvja (59%) u fil-Portugall
(58%), u l-ingas li tinhass fl-Awstrija (10%), fl-
Olanda (15%) u fl-1zvizzera (20%). Settur, settur,
il-htiega ghal ghajnuna addizzjonali hija l-oghla
fl-edukazzjoni (45%) u fl-amministrazzjoni pub-
blika (45%).

http://osha.europa.eu

B Fost dawk l-istabbilimenti i ma uzawx infor-
mazzjoni jew ghajnuna barranija, 43% tar-
rapprezentanti tal-manigment jirrapportaw i
informazzjoni ta’ din ix-xorta tkun ta’ ghajnuna
ghall-istabbiliment taghhom. F'termini ta’ set-
turi, il-porzjon huwa I-oghla fl-amministrazzjoni
pubblika (61%), fis-sahha u f'xoghol soéjali (58%)
u fl-edukazzjoni (54%), waqt li pajjiz, pajjiz,
l-oghla figuri huma rrapportati fil-Portugall
(73%), fit-Turkija (72%) u fir-Rumanija (71%).

B |l-gasamlifih din l-informazzjonijew I-ghajnuna
jkunu l-aktar utli huwa ‘kif jitfasslu u jkunu
implimentati mizuri ta’ prevenzjoni’ (91%),
u warajh ‘kif ikunu inkluzi riskji psikosocjali
f'evalwazzjonijiet tar-riskji’ (83%) u ‘kif ikunu
indirizzati kwistjonijiet specifi¢i bhall-vjolenza,
il-fastidju jew l-istress’ (77%).

ll-partecipazzjoni tal-
impjegati

ESENER jiddistingwi bejn partecipazzjoni informali
(jigifieriinvolviment ta’ impjegati) u partecéipazzjoni
formali ta’ impjegati permezz ta’ rapprezentanza
minn kunsilli ta’ xoghlijiet u ta’ rapprezentanza
minn trejdjunjins fil-livell produttiv. Din id-dis-
tinzjoni hija rilevanti minhabba li z-zewg tipi
huma differenti ftermini ta’ kemm ikun hemm
partec¢ipazzjoni u |-grad ta’ kemm tkun regolata.
Partecipazzjoni informali jew ‘diretta’ tista’ ssehh
f'kull tip ta’ stabbiliment, irrispettivament mid-dags
jew mis-settur. Ghall-kuntrarju, partec¢ipazzjoni for-
mali jew istituzzjonalizzata jehtigilha korpi formali
biex tkun stabbilita skont strutturi legali nazzjonali
u tradizzjonijiet so¢jali; m’ghandniex xi nghidu, dan
huwa relatat mill-grib mad-dags tal-intraprizi.

Tahlita ta’ livelli gholjin ta’ partecipazzjoni formali
u informali (fis-sens ta’ djalogu socjali) turi kwalita
tajba ta’ xoghol, inkluza I-kwalita tal-gestjoni tal-
OHS ingenerali u I-kontroll ta" riskji psikosocjali
b'mod partikolari.

ll-konsultazzjoni

B 54% ta’ dawk li wiegbu jghidu li l-impjegati
jigu kkonsultati dwar mizuri biex ikunu indi-



Figura 13: L-uzu ta’ informazzjoni jew ghajnuna minn sorsi barranin dwar kif jigu indirizzati riskji psikosocjali
waqt ix-xoghol, pajjiz, pajjiz (% ta’ stabbilimenti).
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Bazi: I-istabbilimenti kollha.

rizzati riskji psikosocjali u sa 67% jirrapportaw
li jinkoraggixxu lill-impjegati taghhom biex
b’'mod attiv jippartecipaw fl-implimentazzjoni
u fl-evalwazzjoni tal-mizuri. ll-proporzjonijiet
huma oghla fost stabbilimenti akbar.

Pajjiz,  pajjiz,  ir-Rumanija, id-Danimarka
u n-Norvedja huma dawk li I-aktar li jirrap-
portaw ta’ spiss li jikkonsultaw mal-impje-
gati taghhom u b'mod attiv ihegguhom biex
jippartecipaw fl-implimentazzjoni tal-mizuri,
b’kuntrast mal-Estonja, I-Ungerija u |-Lussem-
burgu.

Settur, settur, l-oghla gradi ta’ partecipazzjoni
informali ta’ impjegati huma rrapportati fis-
sahha u f'xoghol so¢jali, f'xoghol fil-minjieri
u fil-barrieri u fl-edukazzjoni (Figura 14).

Ir-rapprezentanza formali
tal-impjegati

B F'daklighandux’jagsam mar-rapprezentanzafor-

mali tal-impjegati, aktar minn 40% ta’ manigers li
gaghdu ghall-istharrig jirrapportaw li hemm jew
kunsill tax-xoghlijiet jew rapprezentanza minn
trejdjunjin f'livell produttiv fl-istabbiliment.

Il-partecipazzjoniformali tal-impjegati ¢ertament
tizdied mad-dags tal-istabbiliment (Figura 15).

Settur, settur, il-provvista tal-elettriku, gass
u ilma, l-amministrazzjoni pubblika u l-edu-
kazzjoni sikwit hafna jkunu rrapportati li jkol-
lhom xi xorta ta’ rapprezentanza formali ta’
impjegati fl-istabbiliment, bhal kunsill tax-

http://osha.europa.eu

|oubox-xe13504-|I bnj euNnbIS-s N eyyes-seyb eadoimy efizusby

13



Adenzija Ewropea ghas-Sahha u s-Sigurta fuq il-Post tax-Xoghol

Figura 14: Konsultazzjoni u partecipazzjoni ta’
impjegati dwar mizuri ghall-indirizzar ta’ riskji
psikosogjali, settur, settur (% ta’ stabbilimenti, UE-27).
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Bazi: stabbilimenti i jirrapportaw li ghandhom proceduri u mizuri biex
jindirizzaw riskji psikosodjali.

xoghlijiet jew rapprezentanza minn trejdjunjin
f'livell produttiv.

W |l-pajjizi Skandinavi jirrapportaw sikwit hafna li
ghandhom xi xorta ta’ rapprezentanza formali
ta’ impjegatifl-istabbiliment, b’kuntrast mal-Por-
tugall, il-Gre¢ja u r-Repubblika Ceka. Fir-rigward
ta’ kunsilli tax-xoghlijiet, id-Danimarka (61%)
tirrapporta l-oghla ghadd, u warajha Spanja
(58%) u I-Lussemburgu (57%). F'dak li ghandu
x'jagsam ma’ rapprezentanza minn trejdjunjin
flivell produttiv, il-prezenza taghha hija I-aktar
irrapportata fin-Norvegja (87%), fl-1zvezja (73%),
fid-Danimarka (65%) u fil-Finlandja (59%).

Ir-rapprezentanza formali tal-OHS

B Fil-kuntest ta’ rapprezentanza formali tal-OHS,
ESENER stagsa dwar il-prezenza ta’ rapprezentant

http://osha.europa.eu

Figura 15: Rapprezentanza formali ta’ impjegati fl-
istabbiliment, skont id-dags tal-istabbiliment: kun-
sill tax-xoghlijiet jew rapprezentanza minn trejd-
junjin f'livell produttiv (% ta’ stabbilimenti, UE-27).
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Bazi: I-istabbilimenti kollha.

Nota: Kunsill tax-Xoghlijiet: il-pajjizi kollha hlief Cipru, Malta u I-Izvezja.

Rapprezentanza minn trejdjunjin flivell produttiv: il-pajjizi kollha hlief
il-Germanja, l-Awstrija u I-Lussemburgu.

tas-sahha u s-sigurta u ta’ kumitat ghas-sahha
u s-sigurta. Stabbilimenti fl-UE-27 jirrapportaw
prezenza hafna oghla ta’ rapprezentanti tas-
sahha u s-sigurta (65%) milli minn dik ta’ kumitati
ghas-sahha u s-sigurta (28%). Kif mistenni, id-dif-
ferenza hija idjaq fi stabbilimenti kbar (250-500
impjegat), li huwa rrapportat li ghandhom pro-
porzjon ta’ 87% u 83%, rispettivament (Figura 16).

B Bhar-rapprezentanza formali tal-impjegati,
hemm rabta ¢ara mad-dags tal-istabbiliment,
partikolarment fir-rigward tal-prezenza ta’
kumitat ghas-sahha u s-sigurta, li certament
tizdied malli d-dags tal-istabbiliment jikber.

B Settur, settur, ir-rapprezentanza formali tal-
OHS hija rrapportata aktar ta’ spiss fil-qasam
tal-provvista tal-elettriku, gass u ilma, fis-sahha
u f'’xoghol so¢jali u fl-intermedjazzjoni finanz-
jarja. Fir-rigward ta’ rapprezentanti tas-sahha
u s-sigurta, l-oghla porzjonijiet huma rrappor-
tati fil-qasam tal-provvista tal-elettriku, gass
u ilma (75%), fis-sahha u f'xoghol so¢jali (68%)
u fil-manifattura (68%), waqt li dawk l-aktar
baxxi jikkorrispondu ma’ xoghol fil-minjieri
u fil-barrieri (53%), u f'lukandi u ristoranti (55%).
Kumitati ghas-sahha u sigurta huma rrappor-



Figura 16.: Rapprezentanza formali tal-OHS
fl-istabbilimenti, skont id-dags tal-istabbiliment:
rapprezentant tas-sahha u s-sigurta u kumitat
ghas-sahha u sigurta (% ta’ stabbilimenti, UE-27).
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Il Rapprezentant tas-sahiha u s-sigurta

Kumitat ghas-sahiha u s-sigurta

Bazi: I-istabbilimenti kollha.

Nota: Rapprezentant tas-sahha u s-sigurta: il-pajjizi kollha hlief I-1zvizzera.

Verzjoni specifika fl-Olanda.
Kumitat ghas-sahiha u s-sigurta: il-pajjizi kollha hlief il-Lussemburgu
u s-Slovenja.

tati li jkunu aktar frekwenti fil-provvista tal-
elettriku, gass u ilma (50%), fl-intermedjazzjoni
finanzjarja (35%) u fl-edukazzjoni (34%).

B Pajjiz, pajjiz, rapprezentanza formali tal-OHS
hija oghla fost stabbilimenti fid-Danimarka, fin-
Norvegja, fil-Bulgarija u fl-Irlanda. ll-prezenza
ta’ rapprezentanti tas-sahha u s-sigurta hija
partikolarment gholja fl-ltalja (98%), fin-
Norvegja (92%) u fid-Danimarka (89%), waqt
li hija I-aktar baxxa fil-Grec¢ja (14%), fit-Turkija
(19%) u fil-Portugall (27%). Kumitati ghas-
sahha u s-sigurta huma rrapportati aktar ta’
spiss fid-Danimarka (71%), fil-Bulgarija (68%)
u fl-Estonja (48%), b’kuntrast mal-Latvja (3%),
il-Grecja (8%) u I-Ungerija (10%).

ll-metodologija tal-istharrig

B Saru intervisti fir-rebbiegha tal-2009 fi stabbili-
menti b’ghaxar impjegati jew aktar minn orga-
nizzazzjonijiet kemm privati kif ukoll pubblici
mas-setturi kollha tal-attivita ekonomika hlief
fl-agrikoltura, fil-forestrija u fis-sajd (NACE A), fi
djar privati (NACE T) u f'organizzazzjonijiet eks-
traterritorjali (NACE U).

ESENER — Sommarju

B Kienu koperti 31 pajjiz: is-27 Stat Membru
Ewropej kollha, Zzewg Pajjizi Kandidati (il-
Kroazja u t-Turkija), u zewg pajjizi tal-EFTA
(in-Norvegja u |-1zvizzera).

B Bkollox kienu intervistati 28,649 maniger
u 7,226 rapprezentant tas-sahha u s-sigurta.
Ghal kull pajjiz, kienu mistharrga bejn mad-
war 350 (Malta) u 1,500 stabbiliment (ara
http://www.ESENER.eu). L-ghadd u |-proporzjon
tal-intervisti mmexxija minn rapprezentanti tas-
sahha u s-sigurta ivarjaw konsiderevolment bejn
il-pajjizi.

B |d-dejta ngabret permezz ta’ intervisti bit-tele-
fown bl-ghajnuna tal-kompjuter (CATI).

B Ix-xoghol prattiku tar-ricerka fuq il-post twet-
tag minn TNS Infratest Socialforschung.

B |l-kampjuni ntghazlu skont tifsila sproporzjo-
nata ta’ kampjuni li aktar tard kienet ikkoreguta
b’mod gradwat.

B Saru sforzi biex jinbnew kampjuni li jippro-
vdu |-kwalita mehtiega u jizguraw kompara-
bilita transnazzjonali. Dan ix-xoghol twettaq
b’kollaborazzjoni mal-Fondazzjoni Ewropea
ghat-Titjib  tal-Kundizzjonijiet  tal-Ghajxien
u x-Xoghol (Eurofound).

B 1zzewg kwestjonarji (kwestjonarju  ghal
rapprezentanti tal-manigment u kwestjo-
narju ghal rapprezentanti tal-haddiema) kienu
zviluppati minn tim maghmul minn esperti fit-
tfassil ta’ stharrig u fl-OHS (partikolarment f'ris-
kji psikosocjali), flimkien mal-persunal ta’ EU-
OSHA. Barra minn dan, Grupp ta’ Konsulenza
tripartitiku, maghmul minn membri tal-Bord
tal-Gvernaturi u tal-Bureau ta’ EU-OSHA, wettqu
rwol importanti biex ikunu identifikati mistog-
sijiet utli ghall-partijiet interessati tal-Agenzija.

B Aktar informazzjoni fuq il-metodologija ta’
ESENER: http://www.ESENER.eu

http://osha.europa.eu
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Aktar informazzjoni

Rizultati aktar dettaljati ghandhom ikunu disponibbli
fi http://www.ESENER.eu u minn Gunju 2010; is-sett
ta’ dejta ta’ ESENER ghandu jkun accessibbli permezz
ta’ UK Data Archive (UKDA) tal-Universita ta’ Essex fi
http://www.data-archive.ac.uk

Ghandhom isiru aktar analizijiet matul |-2010 u
ghandhom ikunu ppubblikati fl-2011.
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Gran Via 33, E-48009 Bilbao, Spanja

Tel: (+34) 944 794 360
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