PETER KRAUSS-HOFFMANN

Federal is Saglig1 ve Giivenligi Enstitiisii

Is saghg1 ve giivenliginin mesleki egitime entegrasyonu

Is yerindeki calisma diizeni, sadece uzun vadede calisanlarin refahina zarar gelmemesini degil aym
zamanda refahlarinin miimkiin oldugunca gelistirilmesi/iyilestirilmesini hedeflemelidir. Yeterlilik-tabanl
ve gelisim-tabanli olan ve biitiinsel yaklasim, yaratici 6zerklik (otonomi), katilim, iletisim becerisi ve
mesleki gelisime odaklanan ¢alisma bicimlerinin olusturulabilmesi i¢in ig aragtirmalar1 kapsaminda bircok
Oneri ortaya atilmistir. Bu yaklasim, is organizasyonunun, kisinin yasam boyu 6grenme yeterliligine
katkida bulunmasin saglar ki bu yeterlilik giderek daha da bilgi-tabanli hale gelen ekonomilerde mesleki

egitim ve ileri diizey egitim gorenler i¢in biiylik 6nem tagimaktadir.
Mesleki egitim ve vasifl is giiciindeki degisiklikler

Is saghg ve giivenligi ile ilgili konularin mesleki egitime entegre edilmesine yonelik cabalar, 6rnegin
Calisma Hayatinin Yeni Nitelikleri (bkz. www.inga-lernen.de) kapsaminda gercklestirilen ¢alismalar, daha
kapsaml bir degisim baglaminda degerlendirilmelidir. Bu degisim ‘endiistriyel toplumdan bilgi tabanh ve

hizmet tabanl topuma gegis’ olarak 6zetlenebilir.

1980’lerde cesitli yiikiimliiliikkler belirleyip yasaklar getirerek tehlikeleri azaltma cabasi yayginken,
giinlimiiziin is saghg ve giivenligi yaklasimi proaktif bir 6nleme arayigindadir. Giiniimiizde, ¢aligma
alanindaki isletimsel siireclerin tamaminin hedefi, saglik ve giivenliktir ve bu nedenle de yapilan isle ya da
irinle ilgili risklerin analizi, degerlendirilmesi ve kontrol altina alinmasi1 6énem kazanmigtir. Buna
dayanarak INQA'nin ‘Meslek Egitimindeki Egiticiler icin DiaMedia” projesi kapsaminda yeni bir yaklagim
gelistirilmistir. Bu yaklagim Enstitiiniin mevcut arastirma sonuclarina dayanmaktadir ve ikili Mesleki
Egitim cercevesinde modern egitim kavramlarim kullanarak, Ekipman ve Uriin Giivenligi Yasasim
uygulamak {lizere tasarlanmistir. Bu amacla c¢ok c¢esitli mesleki egitim metodlar1 kullanilmis ve bu

metodlarda diizenli olarak gerekli degisiklikler yapilmistir.
Mesleki egitimdeki mevcut uygulamalar

Almanya’da bir siiredir Tasarim tabanh mesleki egitim bu alana rehberlik etmektedir. Kiiltiir Bakanlarinin
Mesleki Egitim Okullar ile ilgili diizenledikleri konferansta (KMK, 1991) kararlastirilan Cerceve
Anlagmasi’'nda da belirtildigi gibi, bu yaklasimin amaci, ‘sosyal ve ekolojik sorumluluklar1 da géz 6niinde
bulundurarak is tasarimina katilimda bulunulmasini saglamaktir’. Bu tamima gore, belirli bir is icin bir

taraftan yaraticihik ve yenilik¢i diisiince gibi yeterlilikler gerekirken diger taraftan uyum saglama ve



tiiretme (reprodiiksiiyon) gibi yeterliliklere de ihtiya¢ duyulmaktadir. Tasarim-tabanli meslek egitimi bu

birbirinden bagimsiz yeterlilikleri sistemli bir bigimde iliskilendirme olanag: vermektedir.

Ancak, yaraticihik ve yenilik¢i diisiince iizerine yogunlasan 6grenme yontemleri biligsel becerilerin
iglerliginin kolaylagturlmas: ve artirllmasina odaklanarak simdiye kadar mesleki egitim ve ileri diizey
egitim uygulamalarinda birer istisna olmuslardir. Etkinlik tabanli 6gretim ve 6grenim yontemleri (proje ve
deneyler gibi) birka¢ yi1l 6ncesine gore cok daha fazla kullaniliyor olsa da mesleki egitimde ge¢misten
giiniimiize gelen en yaygin 6gretim yonteminde geleneksel ‘Ggretmen ve dinleyiciler’ anlayisi hakimdir
(bkz. Pitzold et al., 2004). Ikili meslek egitiminin isletme ayaginin da yine biiyiik dlciide egitici ya da
ogretici odakli 6gretim yontemlerinden meydana geldigi goriilmektedir, ‘dért asamali yontem’ ve ‘6gretim
soylesilerinde oldugu gibi. Bu yontemlerde oOgrenciler daha cok alici roliindedirler ve genellikle

adaptasyon ve tiiretmeye odaklanirlar.

Ornegin, Mesleki Egitim Cerceve Miifredati’na gore, tesisatcilarin; saglik tesisleri, 1sinma ve havalandirma
ile ilgili egitimleri, ‘kalite yonetimi’ yaninda ‘is basinda saglik ve giivenlik’ konusunu da icermektedir ve
bu, is profilinin bagh basina ayr1 bir unsuru olarak degerlendirilmektedir. Mesleki egitim okullarinda
miifredat belirlenirken (gerceve miifredat) ‘6grenme alani’ yaklasimi temel alinmaktadir. Bu yaklasimda
didaktik referans olarak, belirli bir isle ilgili tim eylem ve durumlar kullanilmaktadir (tesisatciy1 ele

alirsak, gorevlerinden biri de el aletleri kullanarak bir bileseni olulturmaktir).

Genel anlamda, saglik ve giivenlik konularin1 mesleki egitime entegre eden bu yaklasim — ki bu sekilde
galigsanlarin eylemlerinin farkinda olmalarini1 saglamaktadir — somut durumlarla ve siireclerle ilgili
olmayan unsurlar1 mesleki egitim icerigi olarak belirleyen yaklasimdan ¢ok daha umut vadetmektedir.
Direktife gore, gereken bilgi ve becerilerin 6gretiminde ‘otonom planlama, uygulama ve kontrol goz
oniinde bulundurulmahdir’. Ancak, saglik ve giivenlik konulariyla ilgili icerige bakildiginda bu konularin
genellikle geleneksel 6gretim biciminde aktarildig: goriilmektedir ki bu yontemin eksiklikleri de giivenlikle

ilgili arastirmada vurgulanmaktadir (e.g., Strobel, 1995).
isletme Modeli Proesi

‘Ekipman ve Uriin Giivenlik Yasasi'na atfen kollektif 6grenme icin web-tabanl bir platform (DiaMedia)

kullanarak etkinlik-tabanli mesleki ve ileri diizey egitim’

Ogrenmenin planlamasina kilavuzluk eden unusrlar birbiriyle yakindan iligkilidir (tasarim, deneyim ve
diyaloga odaklanarak). Ozellikle, diger bircok seyin yaminda 6grenmenin didaktik tasarimma kilavuzluk
eden genel unsurlar saglik ve giivenligin mesleki egitime entegre edilmesinde biiylik 6nem tagimaktadir.

Ornegin isletme Modeli Projesi asagidaki dort kriteri kullanmaktadir;



m problem-tabanli/deneyim-ilintili 6grenme,
m diyalogla 6grenme /web-tabanli 6grenme,
m tasarimei olarak 6grenciler, ve

m bireysel 6grenme ile kurumsal 6grenmenin iligkilendirilmesi
Asagida bu kriterlerin aciklamasi verilmektedir:
A) Problem-tabanli/deneyim-ilintili 6grenme

Ogrenci gruplarindan yasal yiikiimliiliikleri de géz 6niinde bulundurarak iiriin yasam déngiisiiniin (PLC)
asamalarindan biri {izerinde g¢aligmalar1 istenmektedir. Dongiliniin asamalar1 meslege 6zgii gorevler
diisliniilerek secilir: 6rn. miihendis, teknik ressam ve endiistriyel satig elemani olmak isteyen bir grup
ogrenciden bir iirtin planlamalar1 ve gelistirmeleri beklenmektedir. Bu yaklasimin amaci iiriin yasam
dongiilerinin tamamini bir biri ardina gelen 6grenme ve calisma gorevleri olarak gergeklestirilmesidir. Bu
sekilde Ogrenciler iiriin yasam dongiisiinde birbirini takip eden evreler arasindaki baglantilar

anlayabilmekte ve prosediirleri optimize edebilmelerine katkida bulunmaktadir.
B) Diyalogla 6grenme /web-tabanh 6grenme

Gorevlerin yerine getirilmesi ve sorunlarin giderilmesi siirecinde Ogrencilere organizasyon iginde ve
disinda yeterlik kaynaklariyla (‘driver’ olarak ge¢mis ama buna bir karsihik bulamadim ve kaynak
kelimesini kullandm) diyaloga girme olanag veilmektedir. ilk basamak isletmenin mevcut uzmanhgm
belirlemektir.Bu asamada gruptakiler ilgili departmanlardan bilgi talebinde bulunarak ya da 6zel belgeleri
(6rn. calisma talimatlar1) inceleyerek coziime yonelik know-how edinirler.i¢c ve dis bilgi kaynaklariyla
diyaloga girerek 6grenmedeki onemli araclardan biri de Internet ve/veya Inttranet platformlarinin
kullanilmasidir. Grup kendisine verilen gorevi yeniden tanimladiktan sonra bir ¢6ziim iiretir ve sunulan
bu ¢6ziim disaridan gelen uzmanlar (Federal Is Giivenligi ve isyeri Hekimligi Enstitiisii cahsanlar: gibi)
tarafindan yorumlanir ve ¢oziimii gelistirecek oneriler sunulur. Boylece sorunlara yonelik pratik ¢oziimler

iiretilerek edinilen bilgi desteklenmektedir.
C) Tasarimci olarak 6grenciler

Ayrica gruptan ¢aligma ve Ogrenme siireclerini belgelendirmeleri ve dijital ortamda bir vaka galigmasi
sunumu hazirlamalar istenmektedir. Uriin yasam dongiisii (PLC) hakkindaki vaka calismalari hem
isletme icinde hem de sirketler arasi ‘6grenme topluluklarinda’ kullanilmahdir. Medya didaktigi acisindan
bakildiginda bu yontem bilgisayarin ‘biligsel bir ara¢’ olarak kullanimim tegvik etmektedir (see Jonassen,
2005). Boylece medya gelisiminin 6ncelikli hedefi, bilgiyi olusturmak ve yansitmak icin bir meta diizey

(tst diizey) yaratir ki burada degisik perspektifler biiyiik onem tasimaktadir. Bu perspektif degisiklikleri,



bilgi igbirligi yapilmas1 gereken noktalarla, 6rnegin iiriin yasam dongiisiindeki devir ve ‘baglantr’ (bu da

‘seams’ yani dikis yeri olarak geciyor) noktalariyla, ilgilidir.
D) Bireysel 6grenme ile kurumsal 6grenmenin iligkilendirilmesi:

Mevcut bilginin tanimlanmasi, i¢ bilgi kaynaklariyla kargihikh diyalog ve edinilen geri bildirimlere
dayanilarak hazirlanan ¢6ziim Onerilerin vaka calismasi olarak sunulmasinin ardindan grubun 6grenme
yetisi s6z konusu isletnede calisma ve s siirecleri gelistirmeye odaklanmaktadir. Bu sekilde gerceklestirilen

calisma ve 6grenim sirket icerisinde bir gelisim ve enilik potansiyeli de olusturmaktadir.
Sekil 1:Uriin Yasam Dongiisii.
Ozet

Bu makale saglik ve giivenlik konularinin mesleki egitime entegre edilmesinin, 6zellikle de zanaatler ve
teknik meslekler diisiiniildiigiinde, oldukca zorlu ve 6nemli bir miicadele oldugunu gostermektedir.
Tasarim tabanli egitim ve ‘yapma ve yansitma’ becerisiyle istenilen degisim gercekletirilebilir. Yaygin
egitim ve deneyim tabanh egitime agirlik verilerek, egitim yontemlerinin gelistirilmesi icin bilgi transferini

kolaylastiracak eylemlere ihtiyac vardir.

isletme ModeLi Projesi mevcut arastirmalar temelinde boyle bir gereksinime duyulan ihtiyac

orneklendirmektedir.

Yasam Boyu Ogrenme Is Tesviki (INQA Ogrenme) saghk ve giivenligi yasam-boyu 6grenime entegre etmek

icin, gosterilen bu ¢abalari ulusal ve Avrupa ¢apindaki platformlarda tartismaya agmaya ¢aligmaktadir.

Peter Krauss-Hoffmann bir editici ve is bilimcidir. BauA'daki “Is saghgi ve giivenligi, kalifikasyon
organizasyonu” grubunun takim lideri yardimeisi; ve INQA eylem grubunun “Yasam Boyu Ogreniméin
moderatoriidiir. Bes yil boyunca Essen ve Bochum iiniversitelerinde bilim asistanligi yapmis ve 200-
2002 yillart arasinda Deutsche Bahn AG'nin insan kaynaklar: birimin gelisiminde danisman ve takim

lideri olarak gérev almstir. Bochum ve Linz iiniversitelerinde saglik yonetiminde docenttir.
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