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Podpora ochrany zdravi na pracovisti - pro zaméstnavatele

Co znamena podpora ochrany zdravi na pracovisti?

Podpora ochrany zdravi na pracovisti (POZP) pfedstavuje spole¢né

usili zaméstnavatel(, zaméstnancl a spolecnosti s cilem zlepsenti

zdravi a pohody pracovnikd ('). Tohoto cile Ize doséhnout

kombinacf:

= |epsfiorganizace prace a pracovniho prostred,

= podpory ucasti pracovnikd ve zdravi prospeésnych
¢innostech,

= moznosti zdravi prospésnéjsi volby chovani a podpory
osobniho rozvoje.

Pfiklady opateni zamérenych na POZP:

Organizacni opatfent:

= nabizet pruznou pracovni dobu a flexibilni pracoviste,

= umoznit zaméstnanctm, aby se podileli na zlepsovani
organizace své prace a svého pracovniho prostred,

= poskytovat zaméstnanclm pfilezitosti pro celozivotni
vzdélavani.

Opatreni tykajici se pracovniho prostredt:

= zfizeni socidlnich mistnosti,

= Uplny zakaz koufen,

= zajisténi suportivniho psychosocialniho pracovniho
prostiedt.

IndividuaIni opatrent:

= nabidka a financovani sportovnich soutézi a akcf,

= podpora zdravého stravovani,

= nabidka program® na odvykani koufeni a podpora dusevni
pohody, napfiklad formou nabidky externiho anonymniho
psychosocialniho poradenstvi a protistresového tréninku.

Procinvestovat do POZP?

Uspé&sna organizace je zalozena na zdravych pracovnicich
vykonavajicich ¢innost v suportivnim prostiedi (). Diky podpore
ochrany zdravi na pracovisti se pracovnici citi 1épe a zdravéji
a POZP vede ke (3):

= snizovani absendi,

= zvySovani motivace,

= lepsi produktivité,

= snazsimu naboru zaméstnancd,

= nizsi fluktuaci,

= pozitivnimu obrazu organizace pecujici o své zaméstnance.

Wzkum ukazuje, Ze kazdé euro investované do POZP vykazuje
navratnost 2,5-4,8 EUR v oblasti snizovani nakladd na absence ().

() http://www.enwhp.org
() http://www.who.int/occupational_health/topics/workplace/en/index1.html
() http://www.iga-info.de/fileadmin/texte/iga_report_3e.pdf

Jak provadét POZP?

Ctyfi kroky ke zdravé organizaci

Jednim z nejdilezitéjsich prvkl Uspésného provadéni POZP je
trvaly zavazek vsech zucastnénych stran tykajici se dané
problematiky. Usili managementu je tedy nezbytné, aby
nedochézelo ke konfliktu mezi programem POZP a postupy fizen.
Je také velice dulezité, aby zaméstnanci byli zapojovani do téchto
proces vzdy, kdy je to mozné, a aby byla poskytovana maximalni
podpora jejich Ucasti ve vech fazich realizace POZP.

Kromé toho jde pfi vétsiné spravné naplanovanych program(
POZP o kombinaci potieb organizace a pracovnikd. Proto pro
POZP neexistuje standardizovany model. Kazda organizace si
musi naopak pfizpdsobit zékladnizasady POZP tak, aby vyhovovaly
jejim vlastnim podminkdm. K nim patff:

1. Pfipravna faze

= Zridit specialni pracovni skupinu odpovédnou za pldnovani
a zavadéni POZP. Optimalné by v ni méli byt zastupci:

— vedeni spole¢nosti,
— vyboru zaméstnancy,

— oddéleni lidskych zdroji a oddélenf a vyboru pro
bezpecnost a ochranu zdravf pfi praci.

= Informovatvsechny o programu POZP pomoci nejrliznéjsich
komunikac¢nich kanalQ, jako jsou plakaty, nasténky, intranet,
schlize a porady.

= Pfesvéddit se o dodrzovani pozadavki pravnich
predpist v oblasti zdravi a bezpec¢nosti prace. POZP mize
byt Gc¢innd pouze tehdy, jsou-li Uspésné zvladnuta pracovni
rizika.

http://osha.europa.eu




. Planovani

Stanoveni potteb. Ucinnost programu POZP Ize maximalizovat

tim, Ze budou vyhodnoceny potieby a ocekdvani pracovniku.

K tomu Ize mimo jiné vyuzit:

— specializovanych diskusnich skupin,

— prlzkumu za pouZiti on-line dotaznikd,

— spojeni hodnoceni se stavajicimi obdobnymi akcemi
(naptiklad zac¢lenénim otdzek souvisejicich se zdravim
a pohodou do prézkumu tykajiciho se hodnoceni rizik),

— kontroly existujicich Udaju: statistiky spolecnosti jako napf.
demografické udaje o pracovni sile, o absenci a mire
fluktuace i ostatni zdravotni Udaje z monitorovani
zdravotniho stavu pracovnikl nebo z dobrovolnych
zdravotnich prohlidek, které by mohly ukdzat na oblasti,
kde je nutno ucinit opatren.

Urceni priorit. Vymezit specifické cile programu POZP a na

jejich zakladé urcit priority. Tyto cile by mohly zahrnovat:

— zlepSeni rovnovdhy mezi pracovnim a soukromym
zivotem,

— pokles stiznosti na muskuloskeletalni potize,

— propagaci zdravého zivotniho stylu obecné.

Napojeni na opatieni v oblasti prevence rizik. Kdykoliv je

to mozné, musi byt planovani a aktivity v oblasti podpory

ochrany zdravi na pracovisti napojeny na aktivity v oblasti
prevence rizik.

Zaclenéni stavajicich uspésnych zdravotnich aktivit,

napfiklad béZeckych skupin, do programu POZP.

Uprednostiovat provadéni koordinovaného programu

pred velkym poctem nekoordinovanych ¢innosti.

V pfipadé potfeby zapojit zprostfedkujici organizace

a vyuzit viech nabidek, technickych prostifedkd nebo iniciativ.

Sem mohou patfit:

— spolecnosti poskytujici povinné Urazové pojistent, které
nabizeji napfiklad snizené pojistné pro organizace
provadeéjici programy POZP,

— plany zdravotniho pojisténi nabizejici i¢astniklim nahradu
pifspévku za ¢lenstvi ve sportovnich klubech nebo
kurzech,

— vyuzivani nabidky na uhradu lé¢by zavislosti na tabdku
pojistovnou.

Poskytovani pfilezitosti vSem pracovnikim. Je tfeba se

vyhnout nerovnému zachézeni, které by mohlo byt zplsobeno

tim, ze by napfiklad nebyl zohlednén ¢asovy rozvrh viech
pracovnikl. Bylo by rovnéz uzitetné zamyslet se nad tim, jak
komunikovat s osobami, které nemaji e-mailovou adresu.

Promyslet si hodnoceni vysledkd pred zahajenim celého

procesu. Monitorovani znédmek Uspéchu nebo nelspéchu

v pfipadé potieby napomdze pfivyhodnocovania zkvalithovani

programul.

. Realiza¢ni faze
Ziskavat aktivni a zietelnou podporu od managementu
na vrcholovém, stfednim a zdkladnim stupni fizeni. To je
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jeden z nejdUlezitéjsich faktord pfi vytvafen kultury zdravého
pracovisté.
= Zapojeni pracujicich v maximalnim mozném méfitku. Cim
lépe se vam podafi sladit program POZP s potfebami
pracovnikl, tim méné budete muset tento program
propagovat. Motiva¢ni prvky usité na miru vasi organizaci
mohou byt prospésné pro zmeénu kultury v oblasti zdravi ve
vasi organizaci. Sem mohou patfit:
— finan¢ni pobidky a podpory v oblasti nékladd na externi
spolecenské nebo sportovni aktivity,
— uvolnovani za Ucelem Ucasti,
— soutéZe a ceny jako ocenéni a odména za Ucast
v programech POZP.
= Prizplsobeni dokumentace cilové skupiné. Stupen
obtiznosti, uvadéné podrobnosti a ¢tenarska narocnost by
meély byt pfizplsobeny adresatiim. Vyzadejte si zpétnou
vazbu.

4. Hodnoceni a prlibézné provadéni
= Analyza dopadu programu POZP:
— na spokojenost zaméstnancd, napfiklad provedenim
prazkumu,
— na prislusné ekonomické faktory, jako je fluktuace
zameéstnancd, produktivita a mira absencf.

= Vyhodnoceni financnich pfinost programu POZP.

= Seznameni s vysledky vaseho hodnoceni: informujte lidi
o svych Uspésich a o zménach, které planujete provést
v budoucnosti.

= Nepfrestavejte planovat a zlepsovat: dobry program POZP
je kontinualni proces.

= Spravné pochopeni detailnich vysledkl hodnoceni pfi
pldnovani nadchazejici etapy.

Nezapomente;

— Je zbyte¢né zavadet program POZP, aniz bychom soucasné
nabizeli bezpecné a zdravé pracovni prostredi. POZP je
zaloZena predevsim na zdrave kultufe vyzadujici zejména
fadné fizenf rizik.

— Podpora ochrany zdravi na pracovisti presahuje ramec
pravnich poZadavkl. Je zaloZzena na dobrovolnych
opatrenich na obou stranach.

— POZP mUze byt Uspésna pouze tehdy, pokud se stane
trvalou slozkou veskerych procesd v organizaci.

Vice informaci o POZP je k dispozici na adrese:

http://osha.europa.eu/cs/topics/whp/index_html

Dalsi informace naleznete zde:
http:.//www.move-europe.cz/
http://www.menthealthwork.cz/
http://www.szu.cz
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